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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
установленными в образовательной программе индикаторами достижения

компетенций 

По итогам освоения дисциплины обучающийся должен достичь следующих результатов 
обучения:

Категория (группа) 
компетенций (при 
наличии ОПК)

Формируемая 
компетенция (с 
указанием кода)

Код и наименование 
индикатора 
достижения 
компетенции

Результаты обучения 
по дисциплине

Способен использовать
базовые 
дефектологические 
знания в социальной и 
профессиональной 
сферах (УК-9);

УК-9.1. Знать 
теоретико-
методологические 
основы 
дефектологических 
знаний

Знать теоретико-
методологические 
основы 
дефектологических 
знаний для 
профессионального 
взаимодействия

УК-9.2. Уметь 
использовать базовые 
дефектологические 
знания в социальной и 
профессиональной 
сферах

Уметь использовать 
базовые 
дефектологические 
знания в 
профессиональной 
сфере

УК-9.3. Владеть 
навыками 
использования базовых
дефектологических 
знаний в социальной и 
профессиональной 
сферах

Владеть навыками 
использования базовых
дефектологических 
знаний в 
профессиональной 
сфере

Межкультурное 
взаимодействие

Способен 
воспринимать 
межкультурное 
разнообразие общества
в социально-
историческом, 
этическом и 
философском 
контекстах (УК-5);

УК-5.1. Знать 
социально-
исторические, 
этические, 
философские основы 
межкультурного 
разнообразия 
общества; 
психологические 
основы 
межкультурного 
взаимодействия

Знать психологические 
основы 
профессионального 
взаимодействия

УК-5.2. Уметь 
учитывать социально-
исторические 
закономерности 
формирования 
межкультурного 
разнообразия 

Уметь осуществлять 
использовать этические
нормы в процессе 
профессионального 
взаимодействия
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общества; 
использовать этические
нормы ; проводить 
социально-
философский анализ 
закономерностей 
культурного развития 
общества и 
формирования 
межкультурного 
разнообразия; 
осуществлять 
межкультурное 
взаимодействие

УК-5.3. Владеть 
навыками оценки 
межкультурного 
разнообразия общества
с учетом социально-
исторического 
контекста; 
использования 
этических норм в 
условиях 
межкультурного 
разнообразия 
общества; социально-
философского анализа 
закономерностей 
культурного развития 
общества и 
формирования 
межкультурного 
разнообразия; 
навыками 
межкультурного 
взаимодействия

Владеть навыками 
использования 
этических норм в 
профессиональном 
взаимодействии
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2. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы

Дисциплина «Профессиональная этика» относится к обязательной части.
Дисциплина изучается на        5          курсе в          14             сессии.
Цель  изучения  дисциплины:  формирование  знаний,  умений и  навыков  профессиональной

этики и речевой культуры,  способности к  коммуникации в устной и письменной формах для
решения задач профессионального общения, межличностного и межкультурного взаимодействия с
соблюдением этических и социальных норм

3. Содержание рабочей программы (объем дисциплины, типы и виды учебных занятий,
учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся)
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ФГБОУ ВО «УФИМСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ НАУКИ И ТЕХНОЛОГИЙ» 
БИРСКИЙ ФИЛИАЛ УУНиТ

ИНЖЕНЕРНО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ ФАКУЛЬТЕТ

СОДЕРЖАНИЕ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ

дисциплины «Профессиональная этика»  на          14             сессию
       заочная        

форма обучения

                                   
                                                                                                                

Вид работы Объем дисциплины 
Общая трудоемкость дисциплины (ЗЕТ / часов) 2/72
Учебных часов на контактную работу с преподавателем: 14.2

лекций 6
практических/ семинарских 8
лабораторных 0
контроль самостоятельной работы (КСР) 0

других (групповая, индивидуальная консультация и иные виды 
учебной деятельности, предусматривающие работу обучающихся с 
преподавателем) ФКР 0.2

Учебных часов на самостоятельную работу обучающихся (СРС) 54
Учебных часов на подготовку к
 зачету (Контроль) 3.8

Форма контроля:
                  Зачет 14 сессия
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№ п/п Тема и содержание Форма изучения 
материалов: 
лекции, 
практические 
занятия, 
семинарские 
занятия, 
лабораторные 
работы, 
самостоятельная 
работа и 
трудоемкость (в 
часах)

Основная и 
дополнительная 
литература, 
рекомендуемая 
студентам (номера из
списка)

Задания по 
самостоятельной 
работе студентов

Форма текущего 
контроля 
успеваемости 
(коллоквиумы, 
контрольные работы,
компьютерные тесты
и т.п.)

Лек П Зч СР
С

5 курс / 14 сессия

1 Теоретические основы профессиональное 
этики

2 Теоретические основы профессиональной 
этики. Сущность и содержание 
профессиональной этики

Цель, предмет, объект и задачи 
дисциплины. Сущность и содержание 
профессиональной этики

2 2 20 Осн. лит-ра № 1 Практическое задание Групповой опрос

3 Зарождение и развитие профессиональной 
этики. Становление этики как науки.

Становление этики как науки. Этика 
античного мира, Древнего Востока, 

2 2 14 Осн. лит-ра № 1
Доп. лит-ра № 1

Доклад Практические 
работы
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средневековья, Возрождения и 
Просвещения. Проблемы современной 
этики.

4 Понятие профессиональной этики. 
Культура речи, общения и основы 
профессионального взаимодействия

Понятие профессиональной этики. 
Культура речи, общения и поведения в 
организации

2 4 20 Осн. лит-ра № 1 Тестирование Практические 
работы

5 Зачет 1 4

Итого по 5 курсу 14 сессии 6 8 1 58

Итого по дисциплине 6 8 1 58
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4. Фонд оценочных средств по дисциплине

4.1. Перечень компетенций и индикаторов достижения компетенций с указанием
соотнесенных с ними запланированных результатов обучения по дисциплине. Описание

критериев и шкал оценивания результатов обучения по дисциплине.

Код  и  формулировка  компетенции:  Способен  воспринимать  межкультурное  разнообразие
общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах (УК-5);

Код и 
наименование 
индикатора 
достижения 
компетенции

Результаты 
обучения по 
дисциплине

Критерии оценивания результатов обучения (Зачет)

Незачтено Зачтено

УК-5.1. Знать 
социально-
исторические, 
этические, 
философские 
основы 
межкультурног
о разнообразия
общества; 
психологическ
ие основы 
межкультурног
о 
взаимодействи
я

Знать 
психологическ
ие основы 
профессиональ
ного 
взаимодействи
я

Знания не сформированы Знания полностью 
сформированы

УК-5.2. Уметь 
учитывать 
социально-
исторические 
закономерност
и 
формирования 
межкультурног
о разнообразия
общества; 
использовать 
этические 
нормы ; 
проводить 
социально-
философский 
анализ 
закономерност
ей культурного
развития 
общества и 
формирования 

Уметь 
осуществлять 
использовать 
этические 
нормы в 
процессе 
профессиональ
ного 
взаимодействи
я

Умения не сформированы Умения в основном 
сформированы
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межкультурног
о 
разнообразия; 
осуществлять 
межкультурное
взаимодействи
е

УК-5.3. 
Владеть 
навыками 
оценки 
межкультурног
о разнообразия
общества с 
учетом 
социально-
исторического 
контекста; 
использования 
этических 
норм в 
условиях 
межкультурног
о разнообразия
общества; 
социально-
философского 
анализа 
закономерност
ей культурного
развития 
общества и 
формирования 
межкультурног
о 
разнообразия; 
навыками 
межкультурног
о 
взаимодействи
я

Владеть 
навыками 
использования 
этических 
норм в 
профессиональ
ном 
взаимодействи
и

Владение навыками не сформировано Владение навыками в 
основном 
сформировано

Код и формулировка компетенции: Способен использовать базовые дефектологические знания в
социальной и профессиональной сферах (УК-9);

Код и 
наименование 
индикатора 
достижения 
компетенции

Результаты 
обучения по 
дисциплине

Критерии оценивания результатов обучения (Зачет)

Незачтено Зачтено

УК-9.1. Знать Знать Знания не сформированы Знания полностью 
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теоретико-
методологичес
кие основы 
дефектологиче
ских знаний

теоретико-
методологичес
кие основы 
дефектологиче
ских знаний 
для 
профессиональ
ного 
взаимодействи
я

сформированы

УК-9.2. Уметь 
использовать 
базовые 
дефектологиче
ские знания в 
социальной и 
профессиональ
ной сферах

Уметь 
использовать 
базовые 
дефектологиче
ские знания в 
профессиональ
ной сфере

Умения не сформированы Умения в основном 
сформированы

УК-9.3. 
Владеть 
навыками 
использования 
базовых 
дефектологиче
ских знаний в 
социальной и 
профессиональ
ной сферах

Владеть 
навыками 
использования 
базовых 
дефектологиче
ских знаний в 
профессиональ
ной сфере

Владение навыками не сформировано Владение навыками в 
основном 
сформировано

4.2.  Типовые  контрольные  задания  или  иные  материалы,  необходимые  для  оценивания
результатов обучения по дисциплине,  соотнесенных с установленными в образовательной
программе  индикаторами  достижения  компетенций. Методические  материалы,
определяющие процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине.

Код и наименование 
индикатора достижения 
компетенции

Результаты обучения по 
дисциплине

Оценочные средства

УК-5.1. Знать социально-
исторические, этические, 
философские основы 
межкультурного разнообразия 
общества; психологические 
основы межкультурного 
взаимодействия

Знать психологические основы 
профессионального 
взаимодействия

Тестирование, Групповой 
опрос, Доклад

УК-5.2. Уметь учитывать 
социально-исторические 
закономерности формирования 
межкультурного разнообразия 
общества; использовать 

Уметь осуществлять 
использовать этические нормы 
в процессе профессионального 
взаимодействия

Практические работы, 
Практическое задание
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этические нормы ; проводить 
социально-философский анализ
закономерностей культурного 
развития общества и 
формирования межкультурного 
разнообразия; осуществлять 
межкультурное взаимодействие

УК-5.3. Владеть навыками 
оценки межкультурного 
разнообразия общества с 
учетом социально-
исторического контекста; 
использования этических норм 
в условиях межкультурного 
разнообразия общества; 
социально-философского 
анализа закономерностей 
культурного развития общества
и формирования 
межкультурного разнообразия; 
навыками межкультурного 
взаимодействия

Владеть навыками 
использования этических норм 
в профессиональном 
взаимодействии

Групповой опрос, 
Практические работы, 
Практическое задание

УК-9.1. Знать теоретико-
методологические основы 
дефектологических знаний

Знать теоретико-
методологические основы 
дефектологических знаний для 
профессионального 
взаимодействия

Доклад, Тестирование

УК-9.2. Уметь использовать 
базовые дефектологические 
знания в социальной и 
профессиональной сферах

Уметь использовать базовые 
дефектологические знания в 
профессиональной сфере

Практические работы, 
Практическое задание

УК-9.3. Владеть навыками 
использования базовых 
дефектологических знаний в 
социальной и 
профессиональной сферах

Владеть навыками 
использования базовых 
дефектологических знаний в 
профессиональной сфере

Практические работы, 
Практическое задание

Тестовые задания

Описание  тестовых  заданий:  тестовые  задания  включают  тесты  закрытого  типа  (с  одним
правильным  ответом),  тесты  на  установлении  последовательности  и  на  установление
соответствия.  Оценка  за  выполнение  тестовых  заданий  выставляется  на  основании  процента
заданий,  выполненных  студентами  в  процессе  прохождения  промежуточного  и  рубежного
контроля знаний
2. Все большая ориентация общества на материальные ценности служит ### на пути к
духовно-нравственному воспитанию.
а) стимулом,
б) мотивацией,
в) барьером,
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г) двигателем.

3. К причинам кризиса в духовно-нравственной сфере не относится:
а) стремление к господству над природой,
б) повышение производительности труда,
в) желание неограниченной свободы,
г) вседозволенность в поступках.

4. К основным понятиям этики относятся
а) воспитанность,
б) мораль,
в) нравственная культура,
г) поведение.

5. Один из способов внутренней регуляции действий человека в обществе – это:
а) закон,
б) кодекс,
в) нравственность,
г) правила внутреннего распорядка в организации.

6. Установите соответствие между аспектами морали и их сущности:
А биологические,
Б социальные,
В философские,
Г педагогические,
1 проблемы морали рассматриваются с позиций смысла жизни, предна-
значения человека,
2 процесс образования, воспитания рассматривается с точки зрения их влияния на развитие 
нравственной культуры,
3 общественная сущность нравственных норм,
4 биогенетическое происхождение нравственных норм.

7. Наука о закономерностях развития, саморазвития и самореализации
нравственной культуры педагога – это:
а) педагогика,
б) социология,
в) этика,
г) эстетика.

8. Педагогические условия, закономерности, принципы, правила
развития нравственной культуры педагога – это:
а) задачи этики,
б) предмет исследования этики,
в) направления развития этики,
г) процесс развития этики.

9. Соотнесите определения функций этики с их сущностью…
1 описательная
2 объяснительная
3 предписывающая
а) разъясняет сущность структуры духовно-нравственной культуры учителя
б) раскрывает нравственно-личностные качества педагога
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в) предписывает правила нравственной деятельности педагога
г) прогнозирует педагогически целесообразные стратегии профессиональной деятельности

10. Гуманизировать взаимоотношения между всеми участниками
педагогического процесса – это основная ### этики.
а) функция,
б) задача.
в) ориентация,
г) предписание.

2. Все большая ориентация общества на материальные ценности служит ### на пути к
духовно-нравственному воспитанию.
а) стимулом,
б) мотивацией,
в) барьером,
г) двигателем.

3. К причинам кризиса в духовно-нравственной сфере не относится:
а) стремление к господству над природой,
б) повышение производительности труда,
в) желание неограниченной свободы,
г) вседозволенность в поступках.

4. К основным понятиям этики относятся
а) воспитанность,
б) мораль,
в) нравственная культура,
г) поведение.

5. Один из способов внутренней регуляции действий человека в обществе – это:
а) закон,
б) кодекс,
в) нравственность,
г) правила внутреннего распорядка в организации.

6. Установите соответствие между аспектами морали и их сущности:
А биологические,
Б социальные,
В философские,
Г педагогические,
1 проблемы морали рассматриваются с позиций смысла жизни, предназначения человека,
2 процесс образования, воспитания рассматривается с точки зрения их влияния на развитие 
нравственной культуры,
3 общественная сущность нравственных норм,
4 биогенетическое происхождение нравственных норм.

9. Соотнесите определения функций этики с их сущностью…
1 описательная
2 объяснительная
3 предписывающая
а) разъясняет сущность структуры духовно-нравственной культуры учителя
б) раскрывает нравственно-личностные качества педагога
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в) предписывает правила нравственной деятельности педагога
г) прогнозирует педагогически целесообразные стратегии профессиональной деятельности

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения тестовых заданий

Описание методики оценивания выполнения тестовых заданий: оценка за выполнение тестовых 
заданий ставится на основании подсчета процента правильно выполненных тестовых заданий.
Критерии оценки :
- 5 выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 81 
– 100 %;
- 4 выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 61 
– 80 %;
- 3 выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 41 
– 60 %;
- 2 выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 40 
%;

Практические работы

Практические работы, являются важным источником познания нового материала, способствуют
формированию и совершенствованию практических умений и навыков обучающихся.
1. Формирование этики профессионализма.
2. Авторитет и его составляющие.
3. . Репутация и имидж профессионала.
4. .Основы делового этикета
5. Самооценка и ее роль в профессиональном развитии.
6. . Система отношений «начальник – подчиненный».

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения практических работ

Описание методики оценивания выполнения практических работ: оценка за выполнение тестовых 
заданий ставится на основании знания теоретического материала по теме практической работы, 
умений и навыков применения знаний на практике, работы с оборудованием, анализировать 
результаты практической работы.
Критерии оценки :
- 5 выставляется студенту, если демонстрируются знания темы, цели и задач практической работы, 
хода работы, применяемых методик исследования; демонстрируется полное знание теоретического
материала по теме практической работы (в процессе обсуждения, при ответе на контрольные 
вопросы); демонстрируются умения и навыки работы с оборудованием, применения знания на 
практике, анализа результатов практической работы и формулирование выводов, владение 
навыками прикладной деятельности;
- 4 выставляется студенту, если демонстрируются знания темы, цели и задач практической работы, 
хода работы, имеются пробелы в знании применяемых методик исследования; демонстрируется 
неполное знание фактического материала по теме практической работы (в процессе обсуждения, 
при ответе на контрольные вопросы); демонстрируются некоторые недостатки умения работать с 
оборудованием, применять знания на практике, недостатки владения навыками прикладной 
деятельности и способности анализировать результаты практической работы, формулировать 
выводы, прослеживать причинно-следственные связи;
- 3 выставляется студенту, если демонстрируются неполные знания цели и задач практической 
работы, хода работы, применяемых методик исследования; демонстрируется неполное, 
несистемное знание теоретического материала по теме практической работы (в процессе 
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обсуждения, при ответе на контрольные вопросы); демонстрируются заметные недостатки в 
умении работать с оборудованием, применять знания на практике, недостаточно владеет навыками 
прикладной деятельности, способностью анализировать результаты практической работы и 
формулировать выводы, прослеживать причинно-следственные связи;
-2 выставляется студенту, если демонстрируются полное или почти полное отсутствие знания цели
и задач практической работы, хода работы, применяемых методик исследования; демонстрируется 
полное или почти полное отсутствие знания теоретического материала по теме практической 
работы (в процессе обсуждения, при ответе на контрольные вопросы); демонстрируются 
значительные недостатки умения работать с оборудованием, применять знания на практике, 
владения навыками прикладной деятельности, способности анализировать результаты 
практической работы и формулировать выводы, прослеживать причинно-следственные связи.

Групповой опрос

.1 Возникновение и развитие этики.
2 Исторический анализ этико-педагогических идей.
3 Этика и мировые религии.
4 .Понятие общения. Содержание и функции общения.
5/.Этика делового общения.
6. Выдающиеся философы, просветители прошлого и этика.
7. Понятие об этике профессионального общения. 
8.Основные категории педагогической этики и механизм их проявления.
9.Понятие профессионального долга.
11.Профессиональнае честь и достоинство .
12.Формирование этики профессионализма.
13.Авторитет и его составляющие.
14. Репутация и имидж профессионала.
15.Культура речевого поведения 

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания группового опроса

Описание методики оценивания: при оценке ответа студента при групповом опросе учитываются 
профессиональные знания, умения и навыки студента по дисциплине. Оцениваются знания 
основных категорий и понятий в рамках темы, умения и навыки высказывать собственные 
взгляды, аргументировано отвечать на вопрос. При устном опросе в ответе студента на 
практическом занятии должны быть отражены следующие моменты: анализ взглядов по 
рассматриваемой проблеме; изложение сути вопроса; вывод, вытекающий из рассмотрения 
вопроса (проблемы).
Критерии оценки 
– на 5 оцениваются ответы студентов, содержание которых основано на глубоком и всестороннем 
знании темы, изученной литературы, ответ построен логично, аргументировано и в полном 
объеме. Четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий, верно использованы 
научные термины. Основные понятия, выводы сформулированы убедительно и доказательно. 
Студент демонстрирует высокий уровень умений оперировать научными категориями, 
анализировать и обобщать информацию.
– на 4 оцениваются ответы студентов, основанные на твердом знании исследуемой темы. В 
основном правильно даны определения понятий и использованы научные термины. Возможны 
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недостатки в систематизации или в обобщении материала, неточности в выводах. Студент знает 
основные категории, но допускает неточности в оперировании ими. Определения понятий 
неполные, допущены незначительные нарушения в последовательности изложения ответа.
– на 3 оцениваются ответы студентов, которые базируются на знании основ предмета, но имеются 
значительные пробелы в изложении материала, затруднения в его изложении и систематизации, 
выводы слабо аргументированы. Непоследовательно излагается содержание материала. Уровень 
умений оперировать научными категориями, анализировать информацию, владения навыками 
практической деятельности невысокий, наблюдаются пробелы и неточности
– на 2 оцениваются ответы студентов, в которых обнаружено неверное изложение основных 
вопросов темы, обобщений и выводов нет. Не изложено основное содержание материала, 
изложение фрагментарное, не последовательное. Определения понятий не четкие. Уровень умений
оперировать научными категориями, анализировать информацию, владения навыками 
практической деятельности очень низкий.

Доклад

1. Формирование этики профессионализма.
2. Авторитет и его составляющие.
3. . Репутация и имидж профессионала.
4. .Основы делового этикета
5. Самооценка и ее роль в профессиональном развитии.
6. . Система отношений «начальник – подчиненный».

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения доклада

Описание методики оценивания: при оценке доклада учитываются профессиональные знания, 
умения и навыки студента по дисциплине. Оцениваются знания основных категорий и понятий в 
рамках темы, умения и навыки определения их смысла, анализа различных подходов по теме 
доклада, высказывать собственные взгляды по теме доклада, обобщать рассмотренный материал.
Критерии оценки :
– на 5 оцениваются доклады, содержание которых основано на глубоком и всестороннем знании 
темы, изученной литературы, изложено логично, аргументировано и в полном объеме. Основные 
понятия, выводы и обобщения сформулированы убедительно и доказательно.
– на 4 оцениваются доклады, основанные на твердом знании исследуемой темы. Возможны 
недостатки в систематизации или в обобщении материала, неточности в выводах. Студент твердо 
знает основные категории, умело применяет их для изложения материала.
– на 3 оцениваются доклады, которые базируются на знании основ предмета, но имеются 
значительные пробелы в изложении материала, затруднения в его изложении и систематизации, 
выводы слабо аргументированы, в содержании допущены теоретические ошибки.
– на 2 оцениваются доклады, в которых обнаружено неверное изложение основных вопросов 
темы, обобщений и выводов нет.

Практическое задание

1. Этика в профессиональной деятельности
2. Этика гражданственности и политическая культура профессионала. 
3. Экологическая этика и экологическая культура 
4. . Этика отношений в системе «начальник- коллеги»

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения практического
задания

Практическое задание может содержать следующие виды работ: разработка презентации по 
предложенным темам,треннинги, подготовка ик деловым играм..
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Описание методики оценивания выполнения практического задания: оценка за выполнение 
практического задания ставится на основании знания теоретического материала, умений и навыков
применения знаний на практике, анализировать результаты работы.
Критерии оценки :
- 5 выставляется студенту, если демонстрируются полное знание теоретического материала по теме
задания; применения знания на практике, анализа результатов работы и формулирование выводов, 
владение навыками прикладной деятельности;
- 4 выставляется студенту, если демонстрируются неполное знание фактического материала по 
теме задания (в процессе обсуждения, при ответе на контрольные вопросы); демонстрируются 
некоторые недостатки применять знания на практике, недостатки владения способностью 
анализировать результаты работы, формулировать выводы, прослеживать причинно-следственные 
связи;
- 3 выставляется студенту, если демонстрируются несистемное знание теоретического материала 
по теме задания (в процессе обсуждения, при ответе на контрольные вопросы); демонстрируются 
заметные недостатки в умении применять знания на практике, способностью анализировать 
результаты работы и формулировать выводы, прослеживать причинно-следственные связи;
- 2 выставляется студенту, если демонстрируются полное или почти полное отсутствие знания 
теоретического материала по теме задания (в процессе обсуждения, при ответе на контрольные 
вопросы); демонстрируются неумение применять знания на практике, неуверенное владение 
методами анала результатов работы и способностью прослеживать причинно-следственные связи.

Зачет

Зачет является оценочным средством для всех этапов освоения компетенций.

Примерные вопросы к зачету, 5 курс / 14 сессия

1. Понятие «Профессиональная этика». Виды профессиональной этики.
2. Возникновение и развитие этики.
3. Этика и мировые религии.
4. Понятие общения. Содержание и функции общения.
5. Этика делового общения.
6. Выдающиеся философы, просветители прошлого и этика.
7. Основные категории профессиональной этики и механизм их проявления.
8. Понятие профессионального долга.
9. Профессиональная честь и достоинство.
10. Авторитет и его составляющие.
11. Репутация и имидж .
12. Система отношений «начальник – коллектив».
13. Этикет в профессиональной культуре .
14. Профессиональная компетентность и личность человека.
15. Основные правила этикета приветствия, представления, обращения в процессе 

профессионального общения.
16. Этикетные правила поведения в общественных местах (на улице, в транспорте, в школе, 

библиотеке, театре и др.).
17. Культура речевого поведения .
18. Конфликты и технология их преодоления.
19. Профессиональная деформация и профессиональное выгорание

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания зачета

При оценке ответа  на  зачете максимальное внимание должно уделяться  тому,  насколько полно
раскрыто  содержание  материала,  четко  и  правильно  даны  определения,  раскрыто  содержание
понятий,  насколько  ответ  самостоятельный,  использованы  ли  ранее  приобретенные  знания,
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раскрыты  ли  причинно-следственные  связи,  насколько  высокий  уровень  умения  оперирования
научными категориями, анализа информации.
При  оценивании  зачета  учитываются  результаты  всей  практической  деятельности  студентов  в
рамках дисциплины в течение семестра. Зачет выставляется при условии правильного выполнения
в полном объеме всех заданий.

Критерии оценки:
«зачтено» выставляется  студенту,  если  студент  дал  полные,  развернутые  ответы  на  все
теоретические  вопросы,  продемонстрировал  знание  функциональных  возможностей,
терминологии,  основных элементов,  умение  применять  теоретические  знания  при  выполнении
практических заданий. Все задания и практические работы за семестр выполнены полностью без
неточностей и ошибок;
«не  зачтено» выставляется  студенту,  если  ответ  на  теоретические  вопросы  свидетельствует  о
непонимании  и  крайне  неполном  знании  основных  понятий  и  методов.  Обнаруживается
отсутствие навыков применения теоретических знаний при выполнении практических заданий.
Студент  допустил  грубые  ошибки  при  выполнении  практических  работ  в  семестре  или  не
выполнил задания.

1. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения

дисциплины
Основная литература

1. Профессиональная этика [Электронный ресурс] : учеб. пособие / З. А. Александрова, С. Б. 
Кондратьева .— Изд. 5-е, стер. — Москва : МПГУ, 2016 .— 136 с. — Доступ возможен через
ЭБС "Университетская библиотека online" .— ISBN 978-5-4263-0462-8 .— 
<URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&amp;id=469398>.

Дополнительная литература
1. . Основы педагогического мастерства и профессионального саморазвития : учеб. пособие 

для студ. вузов, обуч. по напр. 050100 "Педагогическое образование", 050400 "Психолого-
педагогическое образование", 050000 "Образование и педагогика" / С. Д. Якушева .— 
Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2014 .— 408 с .— (Высшее образование. Бакалавриат) .— 
Библиогр.: в конце главы .— ISBN 978-5-91134-721-5 (ФОРУМ) : 589 р. 00 к. — ISBN 978-
5-16-009390 (ИНФРА-М).

5.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и
программного обеспечения, необходимых для освоения дисциплины

1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
https://elibrary.ru/.

2. Электронная библиотечная система «Лань» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://
e.lanbook.com/.

3. Университетская библиотека онлайн biblioclub.ru [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/.

4. Электронная библиотека УУНиТ  [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
https://elib.bashedu.ru/.

5. Российская государственная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа:  
https://www.rsl.ru/.

6. Национальная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа:  https://xn--
90ax2c.xn--p1ai/viewers/.
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7. Национальная платформа открытого образования npoed.ru  [Электронный ресурс]. – Режим 
доступа:  http://npoed.ru/.

8. Электронное образование Республики Башкортостан [Электронный ресурс]. – Режим 
доступа:  https://edu.bashkortostan.ru/.

9. Информационно-правовой портал Гарант.ру [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://
www.garant.ru/. 

Программное обеспечение

1. Браузер Google Chrome - Бесплатная лицензия 
https://www.google.com/intl/ru_ALL/chrome/privacy/eula_text.html

2. Office Professional Plus - Договор №0301100003620000022 от 29.06.2020, Договор № 2159- 
ПО/2021 от 15.06.2021, Договор №32110448500 от 30.07.2021

3. Windows - Договор №0301100003620000022 от 29.06.2020, Договор № 2159- ПО/2021 от 
15.06.2021, Договор №32110448500 от 30.07.2021

4. Браузер Яндекс - Бесплатная лицензия https://yandex.ru/legal/browser_agreement/index.html

      6.  Материально-техническая  база,  необходимая  для  осуществления  образовательного
процесса по дисциплине

Наименование 
специализированных 
аудиторий, кабинетов, 
лабораторий

Вид занятий Наименование оборудования, 
программного обеспечения

Аудитория 102(ИТФ) Лекционная, Семинарская Доска классная, учебная 
мебель, проектор optoma x316, 
экран настенный dinon manual 
160x160.

Аудитория 201(ИТФ) Лекционная Доска классная, учебная 
мебель, маршрутизатор , 
интерактивная доска, 
мультимедийный проектор , 
компьютер в сборе.
Программное обеспечение

1. Office Professional Plus
2. Windows
3. Браузер Google Chrome

Аудитория 204(ИТФ) Для консультаций, Для 
контроля и аттестации

Источник бесперебойного 
питания арс, компьютер в 
сборе, принтер canon lbp 2900, 
сканер epson 1270, учебная 
мебель, коммутатор d-link, 
доска классная.
Программное обеспечение

1. Браузер Google Chrome
2. Windows
3. Браузер Яндекс
4. Office Professional Plus

Аудитория 205(ИТФ) Для хранения оборудования Методические материалы, 
доска классная.
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Аудитория 207(ИТФ) Для самостоятельной работы Часы настенные, сетевой 
фильтр, коммутатор , учебно-
методическая литература, 
компьютер в сборе, мфу canon 
лазерный mf 3228, нетбук 
lenovo idea pads10-3c intel atom 
n455, 1gb,1, лампа настольная , 
принтер, учебная мебель.
Программное обеспечение

1. Windows
2. Office Professional Plus
3. Браузер Google Chrome

Аудитория 301 Читальный зал 
(электронный каталог)(ФМ)

Для самостоятельной работы Компьютеры в сборе, учебная 
мебель, принтер samsung, 
сканер hp scanyet g2410.
Программное обеспечение

1. Браузер Google Chrome
2. Office Professional Plus
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