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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
установленными в образовательной программе индикаторами достижения

компетенций 

По итогам освоения дисциплины обучающийся должен достичь следующих результатов 
обучения:

Категория (группа) 
компетенций (при 
наличии ОПК)

Формируемая 
компетенция (с 
указанием кода)

Код и наименование 
индикатора 
достижения 
компетенции

Результаты обучения 
по дисциплине

Способен 
осуществлять 
деятельность по 
планированию, 
организации и 
реализации 
социальных услуг 
клиентам организаций 
социального 
обслуживания (ПК-1);

ПК-1.1. Знать основы 
планирования и 
организации 
деятельности 
учреждений 
социального 
обслуживания; 
особенности и 
требования к 
реализации 
социальных услуг 
клиентам организаций 
социального 
обслуживания

Знать основы 
планирования и 
организации 
деятельности 
учреждений 
социального 
обслуживания

ПК-1.2. Уметь 
оперировать знаниями 
о способах 
планирования и 
организации 
деятельности 
учреждений 
социального 
обслуживания; 
оперировать знаниями 
об особенностях и 
требованиях к 
реализации 
социальных услуг 
клиентам организаций 
социального 
обслуживания

Уметь оперировать 
знаниями о способах 
планирования и 
организации 
деятельности 
учреждений 
социального 
обслуживания

ПК-1.3. Владеть 
навыками и опытом по 
планированию и 
организации 
деятельности 
организаций 
социального 
обслуживания; 
осуществления 

Владеть навыками по 
планированию и 
организации 
деятельности 
организаций 
социального 
обслуживания.
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деятельности по 
реализации 
социальных услуг 
клиентам организаций 
социального 
обслуживания

Способен 
осуществлять 
деятельность по 
выявлению граждан, 
оказавшихся в трудной 
жизненной ситуации, 
определению 
направлений 
социальной работы по 
ее преодолению и 
предупреждению, 
выявлению и 
разрешению проблем в 
сфере социальной 
работы на основе 
прикладных 
исследований и 
использование 
полученных 
результатов для 
повышения 
эффективности 
социальной работы 
(ПК-3);

ПК-3.1. Знать способы 
выявления граждан, 
оказавшихся в трудной 
жизненной ситуации; 
определения 
направлений 
социальной работы по 
преодолению и 
предупреждению 
возникновения трудной
жизненной ситуации 
граждан; 
осуществления 
прикладных 
исследований в сфере 
социальной работы и 
использования 
полученных 
результатов для 
повышения 
эффективности 
социальной работы

Знать способы 
выявления граждан, 
оказавшихся в трудной 
жизненной ситуации

ПК-3.2. Уметь 
оперировать знаниями 
о способах выявления 
граждан, оказавшихся в
трудной жизненной 
ситуации; о способах 
преодоления и 
предупреждения 
возникновения трудной
жизненной ситуации 
граждан; о способах 
осуществления 
прикладных 
исследований в сфере 
социальной работы и 
использования 
полученных 
результатов для 
повышения 
эффективности 
социальной работы

Уметь оперировать 
знаниями о способах 
выявления граждан, 
оказавшихся в трудной 
жизненной ситуации

ПК-3.3. Владеть 
навыками и опытом 

Владеть навыками и 
опытом деятельности 
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деятельности по 
выявлению граждан, 
оказавшихся в трудной 
жизненной ситуации; 
по предупреждению 
трудной жизненной 
ситуации граждан и 
определению 
направлений 
социальной работы по 
ее преодолению; 
осуществления 
прикладных 
исследований в сфере 
социальной работы и 
использования 
полученных 
результатов для 
повышения 
эффективности 
социальной работы, 
выявления и 
разрешения проблем в 
сфере социальной 
работы

по выявлению граждан,
оказавшихся в трудной 
жизненной ситуации
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2. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы

Дисциплина «Технологии социальной работы в различных сферах жизнедеятельности» 
относится к части, формируемой участниками образовательных отношений.

Дисциплина изучается на        4          курсе в          7,8             семестре.
Цель изучения дисциплины:  формирование знаний о социальных технологиях, технологиях

социальной работы, применение умений и владений технологий социальной работы и технологии
профилактики в различных сферах жизнедеятельности с различными категориями населения.

3. Содержание рабочей программы (объем дисциплины, типы и виды учебных занятий,
учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся)
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ФГБОУ ВО «УФИМСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ НАУКИ И ТЕХНОЛОГИЙ» 
БИРСКИЙ ФИЛИАЛ УУНиТ

СОЦИАЛЬНО-ГУМАНИТАРНЫЙ ФАКУЛЬТЕТ

СОДЕРЖАНИЕ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ

дисциплины «Технологии социальной работы в различных сферах жизнедеятельности»  на
7,8             семестр

       очная        
форма обучения

                                   
                                                                                                                

Вид работы Объем дисциплины 
Общая трудоемкость дисциплины (ЗЕТ / часов) 5/180
Учебных часов на контактную работу с преподавателем: 80.2

лекций 38
практических/ семинарских 42
лабораторных 0
контроль самостоятельной работы (КСР) 0

других (групповая, индивидуальная консультация и иные виды 
учебной деятельности, предусматривающие работу обучающихся с 
преподавателем) ФКР 0.2

Учебных часов на самостоятельную работу обучающихся (СРС) 99.8
Учебных часов на подготовку к
 дифзачету (Контроль) 0

Форма контроля:
                  Дифзачет 8 семестр
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№ п/п Тема и содержание Форма изучения 
материалов: 
лекции, 
практические 
занятия, 
семинарские 
занятия, 
лабораторные 
работы, 
самостоятельная 
работа и 
трудоемкость (в 
часах)

Основная и 
дополнительная 
литература, 
рекомендуемая 
студентам (номера из
списка)

Задания по 
самостоятельной 
работе студентов

Форма текущего 
контроля 
успеваемости 
(коллоквиумы, 
контрольные работы,
компьютерные тесты
и т.п.)

Лек П ДЗ СР
С

4 курс / 7 семестр

1 Социальные технологии и технологии 
социальной работы в различных сферах 
жизнедеятельности

1.1 Технологии социальная работа в системе 
образования

Образовательное пространство как сфера 
социальной работы. Роль и место 
социального работника в образовании. 
Социальная работа в школе, в ссузе, в вузе. 
Технологии социальной работы в 
образовании.

2 4 6 Осн. лит-ра №№ 1,2
Доп. лит-ра № 2

Кейс-задания, 
Конспект

Тестирование, 
Семинар, 
Письменный ответ

1.2 Технологии социальной работы в системе 
здравоохранения

4 4 6 Осн. лит-ра №№ 1,2
Доп. лит-ра №№ 1,2

Конспект, Кейс-
задания

Письменный ответ, 
Семинар, 
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1.Политика в области 
здравоохранения.2.Медико-социальная 
работа.3.Социально-медицинские услуги 
населению.4.Здоровье и здоровый образ 
жизни как целевые параметры социальной 
работы.5. Технологии социальной работы в
системе здравоохранения.

Тестирование

1.3 Физическая культура как общественное 
явление и ее роль в социальной защите 
людей

1 Физическая культура как социальное 
явление2. Физическая культура в 
социальной защите человека3. Социальный
туризм

4 4 8 Осн. лит-ра № 2 Конспект Семинар, 
Тестирование

1.4 Технологии социальной работы в 
культурно-досуговой сфере

1. Развитие взглядов на проблемы 
социально-досуговой 
деятельности2.Социальная политика в 
отношении свободного времени как фактор
гармонизации общественных 
отношений3.Практика социальной работы 
и здоровый образ жизни человека

4 4 8 Осн. лит-ра № 2 Конспект, 
Презентация

Семинар, 
Тестирование

1.5 Технология социальной работы в 
микрорайоне

1. Характеристики микрорайона.2. 
Функции микрорайона.

4 4 6
Доп. лит-ра №№ 1,2

Доклад, Конспект Семинар, Групповой 
опрос

Итого по 4 курсу 7 семестру 18 20 34

4 курс / 8 семестр
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1 Особенности социальной работы в 
различных сферах жизнедеятельности 
общества

1.1 Социальная работа на производстве

1.Специфика развития сфер 
труда2.Проблемы занятости 
населения3.Деятельность социальных 
служб по за-щите безработных5.Область 
применения технологии социальной 
диагностики

4 4 9.8 Осн. лит-ра № 1 Доклад, Конспект Семинар, Групповой 
опрос

1.2 Социальная работа в сельской местности. 
Технологии социальной работы на селе.

1.Особенности социальной поддержки 
сельского населения2.Пути активизации 
социальной работы на селе3. Зарубежный 
опыт по возрождению села.4. Технологии 
социальной работы на селе в России

4 4 14 Осн. лит-ра № 2
Доп. лит-ра № 2

Тестирование, 
Конспект

Семинар, Групповой 
опрос

1.3 Социальна работа в пенитенциарных 
учреждениях. Социальная профилактика 
делинквентного поведения.

1.Система пенитенциарных 
учреждений2.Социальная работа как 
инструмент сохранения социально 
полезных связей заключенных.3. 
Социальная профилактика делинквентного 
поведения.

4 4 14
Доп. лит-ра № 2

Конспект, 
Тестирование

Семинар, Кейс-
задания, Групповой 
опрос

2 Технологии социальной работы в 
различных типах учреждений
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2.1 Технологии социальной работы в центрах 
социального обслуживания граждан

1. Специфика деятельности центров 
социального обслуживания граждан 
пожилого возраста и инвалидов2. 
Традиционные и инновационные 
технологии социальной работы в 
деятельности психоневрологических 
интернатов3. Особенности 
функционирования системы социальной 
защиты.

4 4 14 Осн. лит-ра № 2 Тестирование, 
Конспект

Семинар, Групповой 
опрос

2.2 Технологии социальной работы в 
учреждениях для несовершеннолетних

1. Технологии социальной работы в 
практике центров социальной 
реабилитации для несовершеннолетних2. 
Технологии социальной работы в условиях 
детского дома3. Технология социальной 
профилактики девиантного поведения 
несовершеннолетних.

4 6 14
Доп. лит-ра № 2

Тестирование Семинар, Групповой 
опрос

2.3 Дифференцированный зачет 1 0.2

Итого по 4 курсу 8 семестру 20 22 1 66

Итого по дисциплине 38 42 1 100
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4. Фонд оценочных средств по дисциплине

4.1. Перечень компетенций и индикаторов достижения компетенций с указанием
соотнесенных с ними запланированных результатов обучения по дисциплине. Описание

критериев и шкал оценивания результатов обучения по дисциплине.

Код  и  формулировка  компетенции:  Способен  осуществлять  деятельность  по  планированию,
организации и реализации социальных услуг клиентам организаций социального обслуживания
(ПК-1);

Код и 
наименование 
индикатора 
достижения 
компетенции

Результаты 
обучения по 
дисциплине

Критерии оценивания результатов обучения (Дифзачет)

2 
(Неудовлетвор
ительно)

3 
(Удовлетворит
ельно)

4 (Хорошо) 5 (Отлично)

ПК-1.1. Знать 
основы 
планирования 
и организации 
деятельности 
учреждений 
социального 
обслуживания;
особенности и 
требования к 
реализации 
социальных 
услуг 
клиентам 
организаций 
социального 
обслуживания

Знать основы 
планирования 
и организации 
деятельности 
учреждений 
социального 
обслуживания

Знания не 
сформированы

Знания 
недостаточно 
сформированы,
несистемны

Знания 
сформированы,
но имеют 
отдельные 
пробелы и 
неточности

Знания 
полностью 
сформированы

ПК-1.2. Уметь 
оперировать 
знаниями о 
способах 
планирования 
и организации 
деятельности 
учреждений 
социального 
обслуживания;
оперировать 
знаниями об 
особенностях и
требованиях к 
реализации 
социальных 
услуг 
клиентам 
организаций 

Уметь 
оперировать 
знаниями о 
способах 
планирования 
и организации 
деятельности 
учреждений 
социального 
обслуживания

Умения не 
сформированы

Умения не 
полностью 
сформированы

Умения в 
основном 
сформированы

Умения 
полностью 
сформированы
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социального 
обслуживания

ПК-1.3. 
Владеть 
навыками и 
опытом по 
планированию 
и организации 
деятельности 
организаций 
социального 
обслуживания;
осуществления
деятельности 
по реализации 
социальных 
услуг 
клиентам 
организаций 
социального 
обслуживания

Владеть 
навыками по 
планированию 
и организации 
деятельности 
организаций 
социального 
обслуживания.

Владение 
навыками не 
сформировано

Владение 
навыками 
неуверенное

Владение 
навыками в 
основном 
сформировано

Владение 
навыками 
уверенное

Код и формулировка компетенции: Способен осуществлять деятельность по выявлению граждан,
оказавшихся в трудной жизненной ситуации, определению направлений социальной работы по ее
преодолению и предупреждению, выявлению и разрешению проблем в сфере социальной работы
на основе прикладных исследований и использование полученных результатов для  повышения
эффективности социальной работы (ПК-3);

Код и 
наименование 
индикатора 
достижения 
компетенции

Результаты 
обучения по 
дисциплине

Критерии оценивания результатов обучения (Дифзачет)

2 
(Неудовлетвор
ительно)

3 
(Удовлетворит
ельно)

4 (Хорошо) 5 (Отлично)

ПК-3.1. Знать 
способы 
выявления 
граждан, 
оказавшихся в 
трудной 
жизненной 
ситуации; 
определения 
направлений 
социальной 
работы по 
преодолению и
предупрежден
ию 
возникновения
трудной 
жизненной 

Знать способы 
выявления 
граждан, 
оказавшихся в 
трудной 
жизненной 
ситуации

Знания не 
сформированы

Знания 
недостаточно 
сформированы,
несистемны

Знания 
сформированы,
но имеют 
отдельные 
пробелы и 
неточности

Знания 
полностью 
сформированы
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ситуации 
граждан; 
осуществления
прикладных 
исследований в
сфере 
социальной 
работы и 
использования 
полученных 
результатов 
для 
повышения 
эффективности
социальной 
работы

ПК-3.2. Уметь 
оперировать 
знаниями о 
способах 
выявления 
граждан, 
оказавшихся в 
трудной 
жизненной 
ситуации; о 
способах 
преодоления и 
предупрежден
ия 
возникновения
трудной 
жизненной 
ситуации 
граждан; о 
способах 
осуществления
прикладных 
исследований в
сфере 
социальной 
работы и 
использования 
полученных 
результатов 
для 
повышения 
эффективности
социальной 
работы

Уметь 
оперировать 
знаниями о 
способах 
выявления 
граждан, 
оказавшихся в 
трудной 
жизненной 
ситуации

Умения не 
сформированы

Умения не 
полностью 
сформированы

Умения в 
основном 
сформированы

Умения 
полностью 
сформированы

ПК-3.3. Владеть Владение Владение Владение Владение 
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Владеть 
навыками и 
опытом 
деятельности 
по выявлению 
граждан, 
оказавшихся в 
трудной 
жизненной 
ситуации; по 
предупрежден
ию трудной 
жизненной 
ситуации 
граждан и 
определению 
направлений 
социальной 
работы по ее 
преодолению; 
осуществления
прикладных 
исследований в
сфере 
социальной 
работы и 
использования 
полученных 
результатов 
для 
повышения 
эффективности
социальной 
работы, 
выявления и 
разрешения 
проблем в 
сфере 
социальной 
работы

навыками и 
опытом 
деятельности 
по выявлению 
граждан, 
оказавшихся в 
трудной 
жизненной 
ситуации

навыками не 
сформировано

навыками 
неуверенное

навыками в 
основном 
сформировано

навыками 
уверенное

Критериями  оценивания  являются  баллы,  которые  выставляются  за  виды  деятельности
(оценочные  средства)  по  итогам  изучения  модулей  (разделов  дисциплины),  перечисленных  в
рейтинг-плане дисциплины. Баллы, выставляемые за конкретные виды деятельности представлены
ниже.

4.2.  Типовые  контрольные  задания  или  иные  материалы,  необходимые  для  оценивания
результатов обучения по дисциплине,  соотнесенных с установленными в образовательной
программе  индикаторами  достижения  компетенций. Методические  материалы,
определяющие процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине.
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Код и наименование 
индикатора достижения 
компетенции

Результаты обучения по 
дисциплине

Оценочные средства

ПК-1.1. Знать основы 
планирования и организации 
деятельности учреждений 
социального обслуживания; 
особенности и требования к 
реализации социальных услуг 
клиентам организаций 
социального обслуживания

Знать основы планирования и 
организации деятельности 
учреждений социального 
обслуживания

Презентация, Конспект, Кейс-
задания, Тестирование, Доклад,
Письменный ответ, Групповой 
опрос, Семинар

ПК-1.2. Уметь оперировать 
знаниями о способах 
планирования и организации 
деятельности учреждений 
социального обслуживания; 
оперировать знаниями об 
особенностях и требованиях к 
реализации социальных услуг 
клиентам организаций 
социального обслуживания

Уметь оперировать знаниями о 
способах планирования и 
организации деятельности 
учреждений социального 
обслуживания

Письменный ответ, Групповой 
опрос, Семинар, Презентация, 
Конспект, Кейс-задания, 
Тестирование, Доклад

ПК-1.3. Владеть навыками и 
опытом по планированию и 
организации деятельности 
организаций социального 
обслуживания; осуществления 
деятельности по реализации 
социальных услуг клиентам 
организаций социального 
обслуживания

Владеть навыками по 
планированию и организации 
деятельности организаций 
социального обслуживания.

Кейс-задания

ПК-3.1. Знать способы 
выявления граждан, 
оказавшихся в трудной 
жизненной ситуации; 
определения направлений 
социальной работы по 
преодолению и 
предупреждению 
возникновения трудной 
жизненной ситуации граждан; 
осуществления прикладных 
исследований в сфере 
социальной работы и 
использования полученных 
результатов для повышения 
эффективности социальной 
работы

Знать способы выявления 
граждан, оказавшихся в 
трудной жизненной ситуации

Письменный ответ, Групповой 
опрос, Семинар, Презентация, 
Конспект, Кейс-задания, 
Тестирование, Доклад

ПК-3.2. Уметь оперировать 
знаниями о способах 
выявления граждан, 

Уметь оперировать знаниями о 
способах выявления граждан, 
оказавшихся в трудной 

Доклад, Письменный ответ, 
Групповой опрос, Семинар, 
Презентация, Конспект, Кейс-
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оказавшихся в трудной 
жизненной ситуации; о 
способах преодоления и 
предупреждения 
возникновения трудной 
жизненной ситуации граждан; о
способах осуществления 
прикладных исследований в 
сфере социальной работы и 
использования полученных 
результатов для повышения 
эффективности социальной 
работы

жизненной ситуации задания, Тестирование

ПК-3.3. Владеть навыками и 
опытом деятельности по 
выявлению граждан, 
оказавшихся в трудной 
жизненной ситуации; по 
предупреждению трудной 
жизненной ситуации граждан и
определению направлений 
социальной работы по ее 
преодолению; осуществления 
прикладных исследований в 
сфере социальной работы и 
использования полученных 
результатов для повышения 
эффективности социальной 
работы, выявления и 
разрешения проблем в сфере 
социальной работы

Владеть навыками и опытом 
деятельности по выявлению 
граждан, оказавшихся в 
трудной жизненной ситуации

Кейс-задания

Критериями  оценивания  при  модульно-рейтинговой  системе являются  баллы,  которые
выставляются преподавателем за  виды деятельности (оценочные средства)  по итогам изучения
модулей (разделов дисциплины), перечисленных в рейтинг-плане дисциплины

Шкалы оценивания: 

Тестовые задания

Описание  тестовых  заданий:  тестовые  задания  включают  тесты  закрытого  типа  (с  одним
правильным  ответом),  тесты  на  установлении  последовательности  и  на  установление
соответствия.  Оценка  за  выполнение  тестовых  заданий  выставляется  на  основании  процента
заданий,  выполненных  студентами  в  процессе  прохождения  промежуточного  и  рубежного
контроля знаний
Описание  тестовых  заданий:  тестовые  задания  включают  тесты  закрытого  типа  (с  одним
правильным  ответом),  тесты  на  установлении  последовательности  и  на  установление
соответствия.  Оценка  за  выполнение  тестовых  заданий  выставляется  на  основании  процента
заданий,  выполненных  студентами  в  процессе  прохождения  промежуточного  и  рубежного
контроля знаний
1.Процедурный этап технологии решения социальных проблем предполагает:
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а) формулировку целей, определение предмета, выделение структурных элементов, причинно-
следственных связей и отношений:
б) выбор источников, путей и способов получения информации о состоянии клиента;
в) выработку конкретных рекомендаций для преобразовательной деятельности
г) решение задач, связанных с организацией практической деятельности.
2.Фактор, осложняющий осуществление социальной работы на селе
а) низкий уровень образования населения
б) тесное срастание со средой обитания
в) личное подворье
г) роль систем неформальной поддержки
3. … - совокупность методов решения той или иной социальной проблемы
а) социальная технология
б) социальная профилактика
в) социальный процесс
г) технологический процесс
4.  Социально-  …  патронаж  применяется  в  отношении  семей,  имеющих  детей-инвалидов,  на
основе наблюдения за  ними с  целью своевременного выявления возникающих в них проблем,
которые могут отрицательно повлиять на детей
а)педагогический
б) медицинский
в) экономический
г) правовой

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения тестирования

Описание методики оценивания выполнения тестовых заданий: оценка за выполнение тестовых 
заданий ставится на основании подсчета процента правильно выполненных тестовых заданий.
Критерии оценки (в баллах):
- 4 балла выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий 
составляет 91 – 100 %;
- 3 балла выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий 
составляет 75 – 90 %;
- 2 балла выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий 
составляет 41 – 74 %;
- 1 балл выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий 
составляет 40 %.

Кейс-задания

Описание  кейс-заданий:  кейс-задание  представляет  собой  ситуационную  задачу,  требующую
осмысления, анализа, а затем решения. Решение кейс-задания должно быть аргументированным,
содержать пояснения.
Описание  кейс-заданий:  кейс-задание  представляет  собой  ситуационную  задачу,  требующую
осмысления, анализа, а затем решения. Решение кейс-задания должно быть аргументированным,
содержать пояснения.
1. Вы молодой начинающий специалист реабилитационного центра для несовершеннолетних. 
Перед вами поставлена задача – активизировать социально-реабилитационную работу с детьми-
инвалидами. План ваших действий? Какие технологии социальной работы вы планируете 
реализовать?
2. Разработайте план профилактической работы с подростками в школе в возрасте 14-15 лет по 
профилактике девиантного поведения, выражающееся в аддиктивных наклонностях.
3. Определите ход работы специалистов органов опеки и попечительства по работе с ребенком, 
потерявши в автокатастрофе своих родителей.
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4. Какие приемы технологии социальной работы с общественностью вы бы применили для того, 
чтобы пропагандировать ЗОЖ среди населения?

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения кейс-заданий

Описание методики оценивания: при оценке решения кейс-задания наибольшее внимание должно 
быть уделено тому, насколько полно раскрыто содержание материала, четко и правильно даны ли 
определения, раскрыто содержание понятий, верно ли использованы научные термины, 
использованы ли аргументированные доказательства, опыт деятельности, использованы ли ранее 
приобретенные знания, раскрыты ли причинно-следственные связи, насколько высок уровень 
умения оперирования научными категориями, анализа информации, владения навыками 
практической деятельности.
Критерии оценки (в баллах) (должны строго соответствовать рейтинг плану по макс. и мин. 
колич. баллов и только для тех, кто учится с использованием модульно-рейтинговой системы 
обучения и оценки успеваемости студентов):
- 2 балла выставляется студенту, если задание грамотно проанализировано, установлены 
причинно-следственные связи, демонстрируются умения работать с источниками информации, 
владение навыками практической деятельности, найдено оптимальное решение кейс-задание;
- 1 балл выставляется студенту, если задание проанализировано поверхностно, не установлены 
причинно-следственные связи, демонстрируются слабые умения работать с источниками 
информации, неуверенное владение навыками практической деятельности, найдено решение кейс-
задания, но имеет значительные недочеты;
- 0 баллов выставляется студенту, если задание не проанализировано, не установлены причинно-
следственные связи, демонстрируется отсутствие умения работать с источниками информации, не 
сформированы навыки практической деятельности, решение кейс-задания не найдено.

Конспект

Примерные вопросы для конспектирования
1.Подготовить сообщение с описанием опыта технологической деятельности в социальной работе.
2.Определите  роль  специалистов  социальной  работы  в  организации  культурно-массовой,
спортивной работы по месту жительства.
3.Подготовить  конспекты  статей  С.Т.  Шацкого  о  деятельности  специалистов  по  организации
досуга населения по месту жительства.
4.  Составить библиографический список статей и заметок по технологиям социальной работы,
опираясь на публикации социально-педагогического направления, начиная с 1991 года (журналы
«Социальная работа», «Социальная работа в развитии», «Социальный работник» и др.)
5.Подготовить  конспекты  статей  П.Д.  Павленка  «К  вопросу  о  социальных  технологиях»,  В.А.
Зайцева «Внедрение социальных технологий в практику управления».

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения конспекта 

Описание  методики  оценивания:  при  оценке  написания  студентом  конспекта  максимальное
внимание  следует  уделять  следующим  аспектам:  насколько  полно  в  раскрыто  содержание
материала,  четко  и  правильно  даны  определения,  раскрыто  содержание  понятий;  верно
использованы  научные  термины;  демонстрируются  высокий  уровень  умения  оперировать
научными категориям и понятиями, анализировать теоретическую и практическую информацию;
объем  текста  оптимальный;  логическое  построение  и  связность  текста,  полнота  и  глубина
изложения  материала  (наличие  ключевых  положений,  мыслей),  визуализация  информации  как
результат  ее  обработки  (таблицы,  схемы,  рисунки),  оформление  (аккуратность,  соблюдение
структуры оригинала).
Критерии оценки (в баллах) (должны строго соответствовать рейтинг плану по макс.  и мин.
колич.  баллов  и  только  для  тех,  кто  учится  с  использованием  модульно-рейтинговой  системы
обучения и оценки успеваемости студентов):
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– на 1 балла оцениваются конспекты, содержание которых основано на глубоком и всестороннем
знании  темы,  изученной  литературы,  изложено  логично,  аргументировано  и  в  полном  объеме.
Основные понятия,  выводы и  обобщения  сформулированы убедительно  и  доказательно.  полно
раскрыто  содержание  материала;  четко  и  правильно  даны  определения,  раскрыто  содержание
понятий;  верно  использованы  научные  термины;  демонстрируются  высокий  уровень  умения
оперировать  научными  категориями,  анализировать  информацию,  владение  навыками
практической  деятельности;  объем  текста  оптимальный,  текст  построен  логично  и
последовательно, материал рассмотрен полно и глубоко (наличие ключевых положений, мыслей),
используются элементы визуализация информации как результат ее обработки (таблицы, схемы,
рисунки), оформление аккуратное.
–  на 0 балла оцениваются конспекты, в которых не изложено основное содержание материала,
изложение фрагментарное, не последовательное; определения понятий не четкие; уровень умения
оперировать  научными  категориями,  анализировать  информацию,  владения  навыками
практической деятельности очень низкий.

Презентация

ПрезентацияТемы примерных презентаций:1.Технологии социальной работы в культурно-
досуговой сфере.2. Технологии социальной работы в центрах социального обслуживания 
гражданПредставить в презентации основные технологии социальной работы, применяемые в 
данной со-циальной сфере, раскрыть реализацию технологий социальной работы на примере 
конкрет-ного социального учреждения. 

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения презентации 

Мультимедийные презентации - являются удобным и эффективным способом, который сочетает в
себе динамику,  звук и  изображение,  т.е.  факторы, объединяющие в себе  всё,  что  способствует
удерживанию непроизвольного внимания и лучшему усвоению изучаемого материала.
Критерии оценивания:
4 балла выставляется, если студент создал презентацию самостоятельно; презентация содержит не
менее  15-20  слайдов  информации;  эстетически  оформлена;  имеет  иллюстрации;  содержание
соответствует теме; правильная структурированность информации; в презентации прослеживается
наличие  логической  связи  изложенной  информации;  полностью  раскрыл  предложенную  тему
(соответствие  выводов  и  результатов  исследования  поставленной  цели);  грамотно  составил
презентацию,  последовательно  изложив  информацию;  использовал  дополнительные  источники
информации (Internet, дополнительную литературу, публикации в прессе и т.д.); разработал дизайн
презентации,  соответствующий  теме  проекта;  использовал  в  презентации  различные
анимационные эффекты; использовал гиперссылки и управляющие кнопки; имеется содержание и
список источников информации
3 балла выставляется, если студент создал презентацию самостоятельно; презентация содержит не
менее 15 слайдов информации; эстетически оформлена; раскрыл предложенную тему, допуская
незначительные неточности;  составил  презентацию,  допуская  некоторую непоследовательность
изложения  материала;  разработал  дизайн  презентации,  соответствующий  теме  проекта;
использовал  различные  анимационные  эффекты;  имеется  содержание  и  список  источников
информации.  содержание  соответствует  теме;  правильная  структурированность  информации;  в
презентации  не  всегда  прослеживается  наличие  логической  связи  изложенной  информации;
студент представляет свою презентацию в срок.
2  балла выставляется,  если  студент  раскрыл  тему,  допустив  2  –  4  серьезные  погрешности;
составил  презентацию,  бессистемно  изложив  материал;  разработал  дизайн  презентации;
использовал  анимационные  эффекты;  презентация  содержит  менее  15  слайдов;  оформлена  не
эстетически,  не  имеет  иллюстрации;  содержание  не  в  полной  мере  соответствует  теме;  в
презентации не прослеживается наличие логической связи изложенной информации; студент не
представляет свою презентацию в срок.
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1 балл выставляется, если студент не сам создал презентацию; презентация содержит менее 10
слайдов;  оформлена  с  нарушением  требований,  не  имеет  иллюстрации;  содержание  не
соответствует теме; выстроена не логично; студент не представил свою презентацию в срок.

Вопросы для семинаров

Вопросы для семинаров
Занятие 1: Технологии социальная работа в системе образования

1. Образовательное пространство как сфера социальной работы.
2. Роль и место социального работника в образовании.
3. Социальная работа в школе, в ссузе, в вузе.
4. Технологии социальной работы в образовании.

Занятие 2. Технологии социальной работы в системе здравоохранения
1. Политика в области здравоохранения.
2. Медико-социальная работа.
3. Социально-медицинские услуги населению.
4. Здоровье и здоровый образ жизни как целевые параметры социальной работы
5. Технологии социальной работы в системе здравоохранения.

Занятие 3. Физическая культура как общественное явление и ее роль в социальной защите людей
1 Физическая культура как социальное явление
2. Физическая культура в социальной защите человека
3. Социальный туризм

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения семинара

При оценивании ответа на семинаре следует уделять внимание тому, насколько полно раскрыто
содержание материала, четко и правильно даны определения, раскрыто ли содержание понятий,
верно  ли  использованы  научные  термины;  использованы  ли  при  ответе  ранее  приобретенные
знания;  раскрыты  ли  в  процессе  причинно-следственные  связи;  демонстрируются  высокий
уровень умения оперировать знаниями, анализировать информацию.
Критерии оценки (в баллах)
- 3 балла выставляется студенту, если раскрыто содержание материала; четко и правильно даны
определения,  раскрыто  содержание  понятий;  верно  использованы  научные  термины;  ответ
самостоятельный, использованы ранее приобретенные знания; раскрыты причинно-следственные
связи;  демонстрируются  высокий  уровень  умения  оперировать  научными  категориями,
анализировать информацию;
- 2 балла выставляется студенту, если не полностью раскрыто содержание учебного материала,
изложено фрагментарно, определения понятий сравнительно четкие; допущены незначительные
ошибки  в  использовании  научной  терминологии  определения  понятий;  уровень  умения
оперировать научными категориями, анализировать информацию средний.
-  1  балл выставляется  студенту,  если не  полностью раскрыто содержание учебного материала,
изложено фрагментарно,  определения понятий не четкие;  допущены незначительные ошибки в
использовании  научной  терминологии  определения  понятий;  уровень  умения  оперировать
научными категориями, анализировать информацию низкий.
-  0  баллов  выставляется  студенту,  если  студент  отвечает  неправильно,  содержание  ответа  не
соответствует вопросу.

Групповой опрос

Групповой опрос
Вопросы к итоговому групповому опросу.1.Технологии социальная работа в системе образования2.
Социальная работа в системе здравоохранения3.Физическая культура как общественное явление и 
ее роль в социальной защите людей4.Социальная работа в культурно-досуговой сфере5. 
Социальная работа на производстве7.Технологии социальной работы на селе.8.Социальная 

22



профилактика делинквентного поведения.9.Социальная работа в центрах социального 
обслуживания граждан10.Технологии социальной работы в учреждениях для несовершеннолетних

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения группового опроса

Описание методики оценивания: при оценке ответа студента при групповом опросе учитываются
профессиональные  знания,  умения  и  навыки  студента  по  дисциплине.  Оцениваются  знания
основных  категорий  и  понятий  в  рамках  темы,  умения  и  навыки  высказывать  собственные
взгляды,  аргументировано  отвечать  на  вопрос.  При  устном  опросе  в  ответе  студента  на
практическом  занятии  должны  быть  отражены  следующие  моменты:  анализ  взглядов  по
рассматриваемой  проблеме;  изложение  сути  вопроса;  вывод,  вытекающий  из  рассмотрения
вопроса (проблемы).
Критерии оценки (в баллах) (должны строго соответствовать рейтинг плану по макс.  и мин.
колич.  баллов  и  только  для  тех,  кто  учится  с  использованием  модульно-рейтинговой  системы
обучения и оценки успеваемости студентов):
–  на4  баллов оцениваются  ответы  студентов,  содержание  которых  основано  на  глубоком  и
всестороннем знании темы, изученной литературы, ответ построен логично, аргументировано и в
полном  объеме.  Четко  и  правильно  даны  определения,  раскрыто  содержание  понятий,  верно
использованы  научные  термины.  Основные  понятия,  выводы  сформулированы  убедительно  и
доказательно.  Студент  демонстрирует  высокий  уровень  умений  оперировать  научными
категориями, анализировать и обобщать информацию.
– на3 балла оцениваются ответы студентов, основанные на твердом знании исследуемой темы. В
основном правильно  даны определения понятий и использованы научные термины.  Возможны
недостатки в систематизации или в обобщении материала, неточности в выводах. Студент знает
основные  категории,  но  допускает  неточности  в  оперировании  ими.  Определения  понятий
неполные, допущены незначительные нарушения в последовательности изложения ответа.
–  на 2 балла оцениваются ответы студентов, которые базируются на знании основ предмета, но
имеются  значительные  пробелы  в  изложении  материала,  затруднения  в  его  изложении  и
систематизации,  выводы  слабо  аргументированы.  Непоследовательно  излагается  содержание
материала.  Уровень  умений  оперировать  научными  категориями,  анализировать  информацию,
владения навыками практической деятельности невысокий, наблюдаются пробелы и неточности
– на 1 балла оцениваются ответы студентов, в которых обнаружено неверное изложение основных
вопросов  темы,  обобщений  и  выводов  нет.  Не  изложено  основное  содержание  материала,
изложение фрагментарное, не последовательное. Определения понятий не четкие. Уровень умений
оперировать  научными  категориями,  анализировать  информацию,  владения  навыками
практической деятельности очень низкий.

Письменный ответ

Примерные письменные задания
1.Какие службы необходимо внедрить в школы, чтобы предупредить рост числа неблагополучных 
семей?
2.Определите основные задачи медико-социального работника в сфере здравоохранения.
3.Составьте  индивидуальную  программу  реабилитации  несовершеннолетнего,  отбывающего
наказание в местах лишения свободы.
4. Опираясь на результаты пройденных практик проанализируйте особенности функционирования
системы социального обслуживания в Бирске.

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения письменного ответа

Описание  методики  оценивания:  при  оценке  выполнения  студентом  письменного  ответа
максимальное внимание следует уделять следующим аспектам: насколько полно в теоретическом
вопросе  раскрыто  содержание  материала,  четко  и  правильно  даны  определения,  раскрыто
содержание понятий; верно использованы научные термины; демонстрируются высокий уровень
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умения  оперировать  научными  категориям  и  понятиями,  анализировать  теоретическую  и
практическую информацию, владение навыками практической деятельности, приводятся примеры
из практики
Критерии оценки (в баллах) (должны строго соответствовать рейтинг плану по макс.  и мин.
колич.  баллов  и  только  для  тех,  кто  учится  с  использованием  модульно-рейтинговой  системы
обучения и оценки успеваемости студентов):
-  3 балла  выставляется  студенту,  если  в  письменных  ответах  полно  раскрыто  содержание
материала;  четко  и  правильно  даны  определения,  раскрыто  содержание  понятий;  верно
использованы  научные  термины;  демонстрируются  высокий  уровень  умения  оперировать
научными  категориями,  анализировать  информацию,  владение  навыками  практической
деятельности;
-  2 балла  выставляется  студенту,  если  в  письменном  ответе  раскрыто  основное  содержание
материала; в основном правильно даны определения понятий и использованы научные термины;
ответ самостоятельный; определения понятий неполные, допущены незначительные нарушения в
последовательности изложения; небольшие недостатки при использовании научных терминов;
-  1 балл  выставляется  студенту,  если  в  письменном  ответе  отражено,  только  основное,  но
непоследовательное  содержание  материала;  определения  понятий  недостаточно  четкие;  не
использованы  в  качестве  доказательства  выводы  и  обобщения  из  наблюдений,  практических
занятий;  уровень  умения  оперировать  научными  категориями,  анализировать  информацию,
владения навыками практической деятельности невысокий, наблюдаются пробелы и неточности;
-  0 баллов выставляется студенту, если в письменном ответе не изложено основное содержание
материала, изложение фрагментарное, не последовательное; определения понятий не четкие; не
использованы в качестве  доказательства  выводы и обобщения из  наблюдений,  уровень  умения
оперировать  научными  категориями,  анализировать  информацию,  владения  навыками
практической деятельности очень низкий.

Доклад

Доклад
1.Социальная диагностика в технологиях социальной работы с делинквентными 
подростками.2.Технологии социального контроля в работе с девиантными 
подростками.3.Технологии социальной работы с дезадаптированными детьми и 
подростками.4.Технологии социальной работы с подростками «группами риска».5.Ведомственная 
специфика социальной работы в деятельности с делинквентными подростками.6.Изучение и 
использование отечественного и зарубежного опыта по ппрофлактике делинквено-сти 
подростков.7.Технологии социальной работы с лицами девиантного поведения. 8.Технологии 
социальной работы с «детьми улицы».9.Реабилитационно-профлактические программ в 
пенитенциарной системе США.10.Технология социальной адаптации подростков к исправительно-
воспитательным учреждени-ям. 

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения реферата

Описание  методики  оценивания:  при  оценке  доклада  учитываются  профессиональные  знания,
умения и навыки студента по дисциплине. Оцениваются знания основных категорий и понятий в
рамках  темы,  умения  и  навыки определения  их  смысла,  анализа  различных подходов  по  теме
доклада, высказывать собственные взгляды по теме доклада, обобщать рассмотренный материал.
Критерии оценки (в баллах) (должны строго соответствовать рейтинг плану по макс.  и мин.
колич.  баллов  и  только  для  тех,  кто  учится  с  использованием  модульно-рейтинговой  системы
обучения и оценки успеваемости студентов):
– на 5 баллов оцениваются доклады, содержание которых основано на глубоком и всестороннем
знании  темы,  изученной  литературы,  изложено  логично,  аргументировано  и  в  полном  объеме.
Основные понятия, выводы и обобщения сформулированы убедительно и доказательно.
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– на 4 балла оцениваются доклады, основанные на твердом знании исследуемой темы. Возможны
недостатки в систематизации или в обобщении материала, неточности в выводах. Студент твердо
знает основные категории, умело применяет их для изложения материала.
–  на 3 балла оцениваются доклады, которые базируются на знании основ предмета, но имеются
значительные пробелы в изложении материала, затруднения в его изложении и систематизации,
выводы слабо аргументированы, в содержании допущены теоретические ошибки.
–  на  1-2  балла оцениваются  доклады,  в  которых  обнаружено  неверное  изложение  основных
вопросов темы, обобщений и выводов нет. 

Дифференцированный зачет

Примерные вопросы к дифзачету, 4 курс / 8 семестр

1. Социальная работа в системе образования
2. Технологии социальной работы, применяемые в социальной работе
3. Социальная работа в системе здравоохранения
4. Технологии социальной работы в области здравоохранения
5. Роль физической культуры в социальной работе
6. Социальная работа в культурно-досуговой сфере
7. Социальные технологии в культурно-досуговой деятельности
8. Социальная работа на производстве
9. Технологии социальной работы на производстве
10. Социальная работа в сельской местности
11. Социальная работа в пенитенциарных учреждениях
12. Технологии социальной работы, реализуемые в пенитенциарной системе
13. Технологии социальной работы в центрах социального обслуживания граждан
14. Технологии социальной работы в учреждениях для несовершеннолетних

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания
выполнениядифференцированного зачета т

Описание методики оценивания выполнения дифференцированного зачета: при оценке ответа на
зачете  максимальное  внимание  должно  уделяться  тому,  насколько  полно  раскрыто  содержание
материала, четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий, насколько ответ
самостоятельный,  использованы  ли  ранее  приобретенные  знания,  раскрыты  ли  причинно-
следственные связи,  насколько  высокий  уровень  умения  оперирования  научными категориями,
анализа  информации.  При  оценке  зачета  учитываются  результаты  практической  деятельности
студентов в рамках дисциплины в течение семестра (выполнение заданий для самостоятельной
работы, ответы на семинарах, практические работы).
Критерии оценки: Если студентом набраны в течение семестра определенное количество баллов,
то зачет проставляется автоматически. Критерии оценивания, приведены ниже.
Перевод оценки из 100-балльной в четырехбалльную производится следующим образом:
- отлично – от 80 до 110 баллов (включая 10 поощрительных баллов);
- хорошо – от 60 до 79 баллов;
- удовлетворительно – от 45 до 59 баллов;
- неудовлетворительно – менее 45 баллов.

1.3.  Рейтинг-план дисциплины
Таблица перевода баллов текущего контроля в баллы рейтинга

  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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1 5 3 2 2 1 1 1 1 1 1
2   5 4 3 2 2 2 2 2 1
3     5 4 3 3 3 2 2 2
4       5 4 4 3 3 3 2
5         5 5 4 4 3 3
6           5 5 4 4 3
7             5 5 4 4
8               5 5 4
9                 5 5

10                   5

Рейтинг-план дисциплины представлен в Приложении 1.

2. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
5.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения

дисциплины
Основная литература

1. Технология социальной работы : учеб. для бакалавров : для студ. вузов, обуч. по напр. 
"Социальная работа" / под ред. Е. И. Холостовой, Л. И. Кононовой .— Москва : Юрайт, 
2014 .— 503 с

2. Холостова, Е.И. Социальная работа : учебник / Е.И. Холостова. - 3-е изд., стер. - Москва : 
Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2019. - 612 с. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496199

Дополнительная литература
1. Холостова, Е.И. Технология социальной работы : учебник / Е.И. Холостова, Л.И. Кононова. 

— Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2017. — 478 с. https://e.lanbook.com/book/93537
2. Социальная работа : учебное пособие / Н.Ф. Басов, В.М. Басова, С.В. Бойцова и др. ; под 

ред. Н.Ф. Басова. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва : Издательско-торговая корпорация 
«Дашков и К°», 2018. - 352 с.- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495835

5.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и
программного обеспечения, необходимых для освоения дисциплины

1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
https://elibrary.ru/.

2. Электронная библиотечная система «Лань» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://
e.lanbook.com/.

3. Университетская библиотека онлайн biblioclub.ru [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/.

4. Электронная библиотека УУНиТ  [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
https://elib.bashedu.ru/.

5. Российская государственная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа:  
https://www.rsl.ru/.

6. Национальная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа:  https://xn--
90ax2c.xn--p1ai/viewers/.

7. Национальная платформа открытого образования npoed.ru  [Электронный ресурс]. – Режим 
доступа:  http://npoed.ru/.

8. Электронное образование Республики Башкортостан [Электронный ресурс]. – Режим 
доступа:  https://edu.bashkortostan.ru/.
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9. Информационно-правовой портал Гарант.ру [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://
www.garant.ru/. 

Перечень рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет», находящихся в свободном доступе

1. Электронно-библиотечная система «КнигаФонд» [сайт]. - Режим доступа: 
http://www.knigafund.ru/

Программное обеспечение

1. Браузер Google Chrome - Бесплатная лицензия 
https://www.google.com/intl/ru_ALL/chrome/privacy/eula_text.html

2. Windows - Договор №0301100003620000022 от 29.06.2020, Договор № 2159- ПО/2021 от 
15.06.2021, Договор №32110448500 от 30.07.2021

3. Office Professional Plus - Договор №0301100003620000022 от 29.06.2020, Договор № 2159- 
ПО/2021 от 15.06.2021, Договор №32110448500 от 30.07.2021

      6.  Материально-техническая  база,  необходимая  для  осуществления  образовательного
процесса по дисциплине

Наименование 
специализированных 
аудиторий, кабинетов, 
лабораторий

Вид занятий Наименование оборудования, 
программного обеспечения

Аудитория 12(СГФ) Для самостоятельной работы Xerox work centre 5021, kyocera 
km 1635, учебная мебель, 
звуковые колонки genius, 
настенный экран screer media, 
мультипроектор vivitek, 
компьютеры в сборе.
Программное обеспечение

1. Office Professional Plus
2. Браузер Google Chrome

Аудитория 22(СГФ) Лекционная, Семинарская, Для 
консультаций, Для контроля и 
аттестации

Компьютеры в сборе, 
настенный экран, 
мультипроектор vivitek, 
учебная мебель, доска 
классная.
Программное обеспечение

1. Office Professional Plus
2. Браузер Google Chrome

Аудитория 24(СГФ) Лекционная, Семинарская, Для 
консультаций, Для контроля и 
аттестации

Доска классная, учебная 
мебель.

Аудитория 26(СГФ) Для хранения оборудования Компьютер в сборе, мфу 
kyocera, стол компьютерный , 
нетбук .
Программное обеспечение

1. Windows
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2. Браузер Google Chrome
3. Office Professional Plus

Аудитория 301 Читальный зал 
(электронный каталог)(ФМ)

Для самостоятельной работы Компьютеры в сборе, учебная 
мебель, принтер samsung, 
сканер hp scanyet g2410.
Программное обеспечение

1. Браузер Google Chrome
2. Office Professional Plus
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