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1. Перечень компетенций и индикаторов достижения компетенций с указанием соотнесенных с ними запланированных результатов обучения по дисциплине. Описание критериев и шкал оценивания результатов обучения по дисциплине.
Код и формулировка компетенции: Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) (УК-4);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Зачет)

	
	
	Не зачтено
	Зачтено

	УК-4.1. Знать нормы русского литературного языка; языковые особенности разных сфер коммуникации; различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); языковые средства иностранного (ых) языка (ов) разных профессиональных сфер
	Знать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); языковые средства иностранного (ых) языка (ов) разных профессиональных сфер
	Знания не сформированы
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности

	УК-4.2. Уметь использовать языковые средства в устной и письменной речи деловой коммуникации в соответствии с нормами русского литературного языка; использовать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).
	Уметь использовать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).
	Умения не сформированы
	Умения в основном сформированы

	УК-4.3. Владеть навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на русском языке; навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на иностранном(ых) языке(ах)
	Владеть навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на иностранном(ых) языке(ах)
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками в основном сформировано


	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Экзамен)

	
	
	2 (Неудовлетворительно)
	3 (Удовлетворительно)
	4 (Хорошо)
	5 (Отлично)

	УК-4.1. Знать нормы русского литературного языка; языковые особенности разных сфер коммуникации; различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); языковые средства иностранного (ых) языка (ов) разных профессиональных сфер
	Знает различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); языковые средства иностранного (ых) языка (ов) разных профессиональных сфер
	Знания не сформированы
	Знания недостаточно сформированы, не системны
	Знания сформированы, но имеют отдельные пробелы и неточности
	Знания полностью сформированы

	УК-4.2. Уметь использовать языковые средства в устной и письменной речи деловой коммуникации в соответствии с нормами русского литературного языка; использовать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).
	Умеет использовать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).
	Умения не сформированы
	Умения не полностью сформированы
	Умения в основном сформированы
	Умения полностью сформированы

	УК-4.3. Владеть навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на русском языке; навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на иностранном(ых) языке(ах)
	Владеет навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на иностранном(ых) языке(ах)
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками неуверенное
	Владение навыками в основном сформировано
	Владение навыками уверенное


При оценке ответа на экзамене максимальное внимание должно уделяться тому, насколько полно раскрыто содержание материала, четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий, верно ли использованы научные термины, насколько ответ самостоятельный, использованы ли ранее приобретенные знания, раскрыты ли раскрыты причинно-следственные связи, насколько высокий уровень умения оперирования научными категориями, анализа информации, владения навыками практической деятельности.
Критерии оценки:
«отлично» выставляется студенту, если студент дал полные, развернутые ответы на все теоретические вопросы билета, продемонстрировал знание функциональных возможностей, терминологии, основных элементов, умение применять теоретические знания при выполнении практических заданий. Студент без затруднений ответил на все дополнительные вопросы. Практическая часть работы выполнена полностью без неточностей и ошибок;

«хорошо» выставляется студенту, если студент раскрыл в основном теоретические вопросы, однако допущены неточности в определении основных понятий. При ответе на дополнительные вопросы допущены небольшие неточности. При выполнении практической части работы допущены несущественные ошибки;

«удовлетворительно» выставляется студенту, если при ответе на теоретические вопросы студентом допущено несколько существенных ошибок в толковании основных понятий. Логика и полнота ответа страдают заметными изъянами. Заметны пробелы в знании основных методов. Теоретические вопросы в целом изложены достаточно, но с пропусками материала. Имеются принципиальные ошибки в логике построения ответа на вопрос. Студент не решил задачу или при решении допущены грубые ошибки;

«неудовлетворительно» выставляется студенту, если ответ на теоретические вопросы свидетельствует о непонимании и крайне неполном знании основных понятий и методов. Обнаруживается отсутствие навыков применения теоретических знаний при выполнении практических заданий. Студент не смог ответить ни на один дополнительный вопрос.

При оценке ответа на зачете максимальное внимание должно уделяться тому, насколько полно раскрыто содержание материала, четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий, насколько ответ самостоятельный, использованы ли ранее приобретенные знания, раскрыты ли причинно-следственные связи, насколько высокий уровень умения оперирования научными категориями, анализа информации.
При оценивании зачета учитываются результаты всей практической деятельности студентов в рамках дисциплины в течение семестра. Зачет выставляется при условии правильного выполнения в полном объеме всех заданий.
Критерии оценки:
«зачтено» выставляется студенту, если студент дал полные, развернутые ответы на все теоретические вопросы, продемонстрировал знание функциональных возможностей, терминологии, основных элементов, умение применять теоретические знания при выполнении практических заданий. Все задания и практические работы за семестр выполнены полностью без неточностей и ошибок;
«не зачтено» выставляется студенту, если ответ на теоретические вопросы свидетельствует о непонимании и крайне неполном знании основных понятий и методов. Обнаруживается отсутствие навыков применения теоретических знаний при выполнении практических заданий. Студент допустил грубые ошибки при выполнении практических работ в семестре или не выполнил задания.

2. Контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценивания результатов обучения по дисциплине. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине.
	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Оценочные средства

	УК-4.1. Знать нормы русского литературного языка; языковые особенности разных сфер коммуникации; различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); языковые средства иностранного (ых) языка (ов) разных профессиональных сфер
	Знает различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); языковые средства иностранного (ых) языка (ов) разных профессиональных сфер
	Устный опрос, 
Тестирование, 
Презентация, 
Практическое задание 1.

	УК-4.2. Уметь использовать языковые средства в устной и письменной речи деловой коммуникации в соответствии с нормами русского литературного языка; использовать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).
	Умеет использовать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).
	Письменный ответ, Презентация, 
Практическое задание 1.

	УК-4.3. Владеть навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на русском языке; навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на иностранном(ых) языке(ах)
	Владеет навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на иностранном(ых) языке(ах)
	Кейс-задания


Средством оценки сформированности компетенций по дисциплине являются зачет, экзамен.

Тестовые задания

Описание тестовых заданий: тестовые задания включают тесты закрытого типа (с одним правильным ответом), тесты на установлении последовательности и на установление соответствия. Оценка за выполнение тестовых заданий выставляется на основании процента заданий, выполненных студентами в процессе прохождения промежуточного и рубежного контроля знаний

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения 
тестовых заданий

Описание методики оценивания выполнения тестовых заданий: оценка за выполнение тестовых заданий ставится на основании подсчета процента правильно выполненных тестовых заданий.

Критерии оценки (в баллах):

- 9-10 баллов выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 81 – 100 %;

- 7-8 баллов выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 61 – 80 %;

- 4-6 баллов выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 41 – 60 %;

- до 4 баллов выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 40 %;

Тестовые задания - Приложение 1.
Устный опрос

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания устного опроса

Устный опрос применяется как метод проверки знаний обучающихся по конкретной тематике.

При оценке устного опроса максимальное внимание должно уделяться тому, насколько полно раскрыто содержание материала, четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий, верно использованы научные термины.

2 балла выставляется студенту, если полно раскрыто содержание материала; четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий; для доказательства использованы аргументы; ответ самостоятельный, использованы ранее приобретенные знания; четко прослеживается межпредметная связь; ответ диалектический, раскрыты причинно-следственные связи.

1 балл выставляется студенту, если раскрыто основное содержание материала; в основном правильно даны определения понятий; ответ самостоятельный; для доказательства используются аргументы, допущены незначительные нарушения в последовательности изложения.

0 баллов выставляется студенту, если не усвоено основное содержание учебного материала, изложено фрагментарно, не последовательно; допущены значительные ошибки и неточности в оформлении высказываний.
Устный опрос - Приложение 2.
Кейс-задания

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения кейс-заданий

Описание кейс-заданий: кейс-задание представляет собой ситуационную задачу, требующую осмысления, анализа, а затем решения. Решение кейс-задания должно быть аргументированным, содержать пояснения.

Описание методики оценивания: при оценке решения кейс-задания наибольшее внимание должно быть уделено тому, насколько полно раскрыто содержание материала, четко и правильно даны  определения, раскрыто содержание понятий, верно ли использованы научные термины, использованы ли аргументированные доказательства, опыт деятельности, использованы ли ранее приобретенные знания, раскрыты ли причинно-следственные связи, насколько высок уровень умения оперирования научными категориями, анализа информации, владения навыками практической деятельности.

Критерии оценки (в баллах):

- 2 балла выставляется студенту, если задание грамотно проанализировано, установлены причинно-следственные связи, демонстрируются умения работать с источниками информации, владение навыками практической деятельности, найдено оптимальное решение кейс-задание;

- 1 балл выставляется студенту, если задание проанализировано поверхностно, не установлены причинно-следственные связи, демонстрируются слабые умения работать с источниками информации, неуверенное владение навыками практической деятельности, найдено решение кейс-задания, но имеет значительные недочеты;

- 0 баллов выставляется студенту, если задание не проанализировано, не установлены причинно-следственные связи, демонстрируется отсутствие умения работать с источниками информации, не сформированы навыки практической деятельности, решение кейс-задания не найдено.

Кейс-задания - Приложение 3

Презентация

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания презентации

«Презентация» в переводе с английского языка – представление. Мультимедийные презентации - способ представления информации с помощью компьютерных программ PowerPoint, Windows Movie Maker, являющихся удобным и эффективным способом, который сочетает в себе динамику, звук и изображение, т.е. факторы, объединяющие в себе всё, что способствует удерживанию непроизвольного внимания и лучшему усвоению изучаемого материала.

Требования к созданию презентаций:

На первом слайде размещается:

- название презентации;

- автор: ФИО, группа, название учебного учреждения (соавторы указываются в алфавитном порядке);

- год.

На втором слайде указывается содержание работы, которое лучше оформить в виде гиперссылок (для интерактивности презентации).

На последнем слайде указывается список используемой литературы в соответствии с требованиями, Интернет-ресурсы указываются в последнюю очередь.

Критерии оценивания:

Оценка «5» (отлично) выставляется, если студент создал презентацию самостоятельно; презентация содержит не менее 10-15 слайдов информации; эстетически оформлена; имеет иллюстрации; содержание соответствует теме; правильная структурированность информации; в презентации прослеживается наличие логической связи изложенной информации; полностью раскрыл предложенную тему (соответствие выводов и результатов исследования поставленной цели); грамотно составил презентацию, последовательно изложив информацию; использовал дополнительные источники информации (Internet, дополнительную литературу, публикации в прессе и т.д.); разработал дизайн презентации, соответствующий теме проекта; использовал в презентации различные анимационные эффекты; использовал гиперссылки и управляющие кнопки; имеется содержание и список источников информации

Оценка «4» (хорошо) выставляется, если студент создал презентацию самостоятельно; презентация содержит не менее 10 слайдов информации; эстетически оформлена; раскрыл предложенную тему, допуская незначительные неточности; составил презентацию, допуская некоторую непоследовательность изложения материала; разработал дизайн презентации, соответствующий теме проекта; использовал различные анимационные эффекты; имеется содержание и список источников информации; содержание соответствует теме; правильная структурированность информации; в презентации не всегда прослеживается наличие логической связи изложенной информации; студент представляет свою презентацию в срок.

Оценка «3» (удовлетворительно) выставляется, если студент раскрыл тему, допустив 2-4 серьезные погрешности; составил презентацию, бессистемно изложив материал; разработал дизайн презентации; использовал анимационные эффекты; презентация содержит менее 10 слайдов; оформлена не эстетически, не имеет иллюстрации; содержание не в полной мере соответствует теме; в презентации не прослеживается наличие логической связи изложенной информации; студент не представляет свою презентацию в срок.

Оценка «2» (неудовлетворительно) выставляется, если студент не сам создал презентацию; презентация содержит менее 7-8 слайдов; оформлена с нарушением требований, не имеет иллюстрации; содержание не соответствует теме; выстроена не логично; студент не представил свою презентацию в срок

Презентация - Приложение 4.
Письменный ответ

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения 
письменного ответа

Описание методики оценивания: при оценке выполнения студентом письменного ответа максимальное внимание следует уделять следующим аспектам: насколько полно в теоретическом вопросе раскрыто содержание материала, четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий; верно использованы научные термины; демонстрируются высокий уровень умения оперировать научными категориям и понятиями, анализировать теоретическую и практическую информацию, владение навыками практической деятельности, приводятся примеры из практики

Критерии оценки (в баллах):

- 3 балла выставляется студенту, если в письменных ответах полно раскрыто содержание материала; четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий; верно использованы научные термины; демонстрируются высокий уровень умения оперировать научными категориями, анализировать информацию, владение навыками практической деятельности;

- 2 балла выставляется студенту, если в письменном ответе раскрыто основное содержание материала; в основном правильно даны определения понятий и использованы научные термины; ответ самостоятельный; определения понятий неполные, допущены незначительные нарушения в последовательности изложения; небольшие недостатки при использовании научных терминов;

- 1 балл выставляется студенту, если в письменном ответе отражено, только основное, но непоследовательное содержание материала; определения понятий недостаточно четкие; не использованы в качестве доказательства выводы и обобщения из наблюдений, практических занятий; уровень умения оперировать научными категориями, анализировать информацию, владения навыками практической деятельности невысокий, наблюдаются пробелы и неточности;

- 0 баллов выставляется студенту, если в письменном ответе не изложено основное содержание материала, изложение фрагментарное, не последовательное; определения понятий не четкие; не использованы в качестве доказательства выводы и обобщения из наблюдений, уровень умения оперировать научными категориями, анализировать информацию, владения навыками практической деятельности очень низкий.

Письменный ответ - Приложение 5

Практическое задание

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения практического задания

При оценке выполнения студентом практического задания максимальное внимание следует уделять знанию темы, цели и задач работы, применяемых методик исследования, знанию фактического материала по теме, умению работать с материалом, применять знания на практике, анализировать результаты работы, прослеживать причинно-следственные связи, владению навыками практической деятельности.

2 балла выставляется студенту, если демонстрируются знание темы, цели и задач практического задания, хода работы, применяемых методик исследования; демонстрируется полное знание фактического материала по теме работы (в процессе обсуждения, при ответе на контрольные вопросы); демонстрируются умения воспроизводить связные высказывания, применять знания на практике, анализировать результаты практического задания и формулировать выводы, прослеживать причинно-следственные связи, демонстрируется свободное владение навыками воспроизводить высказывание.

1 балл выставляется студенту, если демонстрируются неполное знание темы, цели и задач практического задания, хода работы, применяемых методик исследования; демонстрируется неполное знание фактического материала по теме работы (в процессе обсуждения, при ответе на контрольные вопросы); демонстрируются значительные неточности в связных высказываниях, в умении применять знания на практике; демонстрируются заметные недостатки в умении анализировать результаты практического задания и формулировать выводы, прослеживать причинно-следственные связи, демонстрируется базовое владение владении навыками воспроизводить высказывание.

0 баллов выставляется студенту, если демонстрируются полное отсутствие знания темы, цели и задач практического задания, хода работы, применяемых методик исследования; демонстрируется полное отсутствие знания фактического материала по теме работы (в процессе обсуждения, при ответе на контрольные вопросы); демонстрируются явные неточности в связных высказываниях, в умении применять знания на практике; демонстрируются значительные недостатки в умении анализировать результаты практического задания и формулировать выводы, прослеживать причинно-следственные связи, не демонстрируется базовое владение владении навыками воспроизводить высказывание.

Практическое задание - Приложение 6

Зачет

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания ответа на зачете
Зачет является оценочным средством для всех этапов освоения компетенций. Зачет выставляется по рейтингу, в зависимости от эффективности работы в процессе изучения дисциплины, что определяется количеством набранных баллов за все виды заданий текущего и рубежного контроля

зачтено – от 60 до 110 баллов

не зачтено – от 0 до 59 баллов.

Зачет - Приложение 7

Экзаменационные билеты

Экзамен является оценочным средством для всех этапов освоения компетенций. Структура экзаменационного билета: в билете указывается кафедра в рамках нагрузки которой реализуется данная дисциплина, форма обучения, направление и профиль подготовки, дата утверждения; билет может включать в себя теоретические вопросы и практическое задание (кейс-задание).

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания ответа на экзамене

Критериями оценивания являются баллы, которые выставляются за виды деятельности (оценочные средства) по итогам изучения модулей (разделов дисциплины), перечисленных в рейтинг-плане дисциплины: текущий контроль – максимум 40 баллов; рубежный контроль – максимум 30 баллов, поощрительные баллы – максимум 10.

При оценке ответа на экзамене максимальное внимание должно уделяться тому, насколько полно раскрыто содержание материала, четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий, верно ли использованы научные термины, насколько ответ самостоятельный, использованы ли ранее приобретенные знания, раскрыты ли раскрыты причинно-следственные связи, насколько высокий уровень умения оперирования научными категориями, анализа информации, владения навыками практической деятельности.

Критерии оценки (в баллах):
- 25-30 баллов выставляется студенту, если студент дал полные, развернутые ответы на все теоретические вопросы билета, продемонстрировал знание функциональных возможностей, терминологии, основных элементов, умение применять теоретические знания при выполнении практических заданий. Студент без затруднений ответил на все дополнительные вопросы. Практическая часть работы выполнена полностью без неточностей и ошибок;

- 17-24 баллов выставляется студенту, если студент раскрыл в основном теоретические вопросы, однако допущены неточности в определении основных понятий. При ответе на дополнительные вопросы допущены небольшие неточности. При выполнении практической части работы допущены несущественные ошибки;

- 10-16 баллов выставляется студенту, если при ответе на теоретические вопросы студентом допущено несколько существенных ошибок в толковании основных понятий. Логика и полнота ответа страдают заметными изъянами. Заметны пробелы в знании основных методов. Теоретические вопросы в целом изложены достаточно, но с пропусками материала. Имеются принципиальные ошибки в логике построения ответа на вопрос. Студент не решил задачу или при решении допущены грубые ошибки;

- 1-10 баллов выставляется студенту, если ответ на теоретические вопросы свидетельствует о непонимании и крайне неполном знании основных понятий и методов. Обнаруживается отсутствие навыков применения теоретических знаний при выполнении практических заданий. Студент не смог ответить ни на один дополнительный вопрос.

Перевод оценки из 100-балльной в четырехбалльную производится следующим образом:

- отлично – от 80 до 110 баллов (включая 10 поощрительных баллов);

- хорошо – от 60 до 79 баллов;

- удовлетворительно – от 45 до 59 баллов;

- неудовлетворительно – менее 45 баллов.

Экзаменационные билеты - Приложение 8

Приложение 1

УК-4. Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах).

4.1. Знать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); языковые средства иностранного (ых) языка (ов) разных профессиональных сфер.

Тестовые задания. 
Вопрос 1.
The task is to insert the proper article where necessary.

Thank you for … good advice.

1) a

2) an    

3) the     

4)  -- 
Ответ: 4

Вопрос 2.
The task is to insert the proper article where necessary.

We were shocked by …scene that followed.


1) a    

2) the

3) an     

4) – 
Ответ: 2
Вопрос 3.

The task is to insert the proper article where necessary.

He came home late at … night. 

1) a

2) an    

3) the     

4) –
Ответ: 4
Вопрос 4.

The task is to choose the appropriate preposition.

Put the notebook … the table. 

1) from 

2) on  

3) out of     

4) at
Ответ: 2  

Вопрос 5.

The task is to choose the appropriate preposition.

Go … the blackboard.   

1) in

2) to  

3) at

4) into
Ответ: 2
Вопрос 6.

The task is to choose the correct degree of the adjective.

Russia is … than France.

1) more bigger                          

2) much bigger                             

3) the biggest

4) much more bigger
Ответ: 2
Вопрос 7.

The task is to choose the correct degree of the adjective.

Jane is Helen’s … sister.

1) older

2) elder

3) oldest

4) old
Ответ: 2
Вопрос 8.

The task is to choose the correct answer.

Every year London… by many tourists.

1) is visited

2) is being visited

3) was being visited

4) visited
Ответ: 1
Вопрос 9.

The task is to choose the correct answer.

The chief said the contract … the next day.

1) will be signed                

2) would sign                  

3) would be signed

4) will sign
Ответ: 3
Вопрос 10.

The task is to choose the correct answer.

 I`ll let you know as soon as she … me.

1) will ring me up

2) rings me up

3) have rung me up

4) rang me up
Ответ: 2
Вопрос 11.
The task is to choose the correct answer.

A building in which certain types of people can live and eat, such us students, young people, etc.

1) hotel

2) hostel

3) B&B

4) boarding house
Ответ: 2
Вопрос 12.
The task is to choose the correct answer.

 _____ I leave the office earlier today? My baby is ill, I _____ look after him.

1) can, should

2) may, must

3) will, need

4) should, have to

Ответ: 2
4.2. Уметь использовать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).

Тестовые задания

Вопрос 1.

Matching the synonyms

1. as tall as a maypole                 a) tall

2. as thin as a lath                        b) thin

3. industrious                               c) hard-working

4. short-tempered                         d) quick-tempered

Ответ: 
	1
	2
	3
	4

	a
	b
	c
	d


Вопрос 2.

Matching the synonyms

1. family circle                                a) the members of one family

2. the baby of the family                 b) a younger child in the family

3. be head over ears in love with    c) love somebody dearly

Ответ
	1
	2
	3

	a
	b
	c


Вопрос 3.

Matching the following phrases with their translations

1. frank                     a) искренний
2. generous               b) великодушный
3. noble                     c) благородный
4. persistent              d) упорный
Ответ:

	1
	2
	3
	4

	a
	b
	c
	d


Вопрос 4.

Matching the following phrases with their translations

1. punctual                 a) пунктуальный
2. resolute                  b) решительный
3. weak-willed           c) слабовольный
4. tactful                    d) тактичный
Ответ:

	1
	2
	3
	4

	a
	b
	c
	d


Вопрос 5.

Matching the following phrases with their translations

1. set up house            a) поселиться в доме
2. keep house              b) заниматься домашним хозяйством

3. keep a good house  c) хорошо принимать гостей
Ответ:

	1
	2
	3

	a
	b
	c


Вопрос 6.

Fill in the missing preposition (вставьте пропущенный предлог)
Tom likes to do the rooms _____ the music.   

Ответ: to

Вопрос 7.

Fill in the missing preposition

Mrs. Bob always attends classes _____ aerobics.    

Ответ: of

Вопрос 8.

Fill in the missing preposition

 A cold shower puts me ____ a good mood.

Ответ: in

Вопрос 9.

Fill in the necessary word (впишите пропущенное слово)
A sum of money received by a student for his studies is ____.
Ответ: scholarship

Вопрос 10.

Fill in the necessary word

A general term for all the teachers of the university or school is _____.

Ответ: teaching staff

Вопрос 11.

Fill in the necessary word

The period of rest which students have after a semester of studies is ____.

Ответ: vacation (holidays)

Вопрос 12.

The task is to put the words in proper order.

1: we

2: started 

3: there

4: immediately

5: after dinner
Ответ: We started there immediately after dinner.
Вопрос 13.

The task is to put the words in proper order.

1: don`t

2: forget

3: to come

4: here

5: regularly

6: every morning
Ответ: Don’t forget to come here regularly every morning.
Вопрос 14.

The task is to put the words in proper order to form a question.

1: did 

2: you

3: come

4: to work

5: on your bicycle

6: this morning
Ответ: Did you come to work on your bicycle this morning?
Вопрос 15.

Complete the sentence with one modal verb for the space.
Jack _____ to be at home before 10:00.

Ответ: has

Вопрос 16.

Complete the sentence with one modal verb for the space.
Emma _____ swim very well for a child of her age.

Ответ: can

Вопрос 17.

Complete the sentence with one modal verb for the space.
Students _____ not leave coats in this room. It’s forbidden.

Ответ: must

4.3. Владеть навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на иностранном(ых) языке(ах)

Тестовые задания
Задание 1 

Read the text and choose the right answer to the question:
Culture is the environment that surrounds you at work all of the time. It is a powerful element that shapes your work enjoyment, your work relationships, and your work processes. However, culture is not something that you can see, except through its physical manifestations in your workplace.

Why can’t you see what culture is?

1) because it is mostly intangible but can still be a major factor

2) because culture defines you as a human being

3) because you can’t live without culture

4) because culture exists only in St. Petersburg

Ответ: 1

Задание 2

Read the text and choose the right answer to the question:
The definition of a part-time job can vary. The U.S. Bureau of Labor Statistics considers workers who work less than 35 hours a week as part time. However, that’s simply for statistical purposes. The Internal Revenue Service, on the other hand, considers more than 30 hours per week or more than 130 hours a month as full time.The Patient Protection and Affordable Care Act uses the same 30 hours per week standard as the IRS for eligibility for benefits under the act.

According to the Affordable Care act a part-time employee is the one with less than … working hours a week

1) 30

2) 25

3) 35

4) 37

Ответ: 1

Задание 3

Read the text and choose the right answer to the question:
Fairness and consistency are crucial, and the organization must answer its employees’ needs. If some of the staff have specialized skills and require more benefits to stay involved in their positions, HR provides them. It’s in the best interest of the business to have satisfied employees working for the company.

What are the key principles of managing employees?

1) fairness and consistency

2) research and development

3) divide and conquer

4) serenity and peace
Ответ: 1

Задание 4

Read the text and choose the right answer to the question:
A fully remote business is a business without a physical office or headquarters. Employees work from home, coffee shops, coworking spaces and sometimes anywhere in the world, as long as they have a laptop and an internet connection. In a fully remote business, in-person meetings and cubicles are replaced with video calls and home offices.

A fully remote business…

1) relies on video-calls and home offices

2) can be conducted and operated only from a coffee shop, not a tea house

3) is everybody’s dream

4) can be beneficial
Ответ: 1

Задание 5

Read the text and choose the right answer to the question:
The planning process includes analyzing skill levels among employees and in the external labor market of current and expected job openings, plans for expanding or reducing staff throughout the organization, and the external legal environment. This is an important duty.

The planning process includes …

1) the analysis of skill levels

2) understanding the corporate laws of the company

3) skills and abilities

4) asking for permission
Ответ: 1

Задание 6.

Read the text «Psychology as a science».  Decide if the statements are True or False.

A psychologist can often be asked "What is psychology?" Probably, you do not get clear-cut answers.  The term “psychology” seems to be familiar to many people but is understood by far less. A standard psychology textbook would tell you that psychology is the scientific study of the human mind, mental state and behavior. 

Psychology has numerous subfields, for example, clinical psychology, developmental psychology, cognitive psychology, social psychology and many others. Psychology is connected with many sciences including sociology, anthropology, biology, and psychiatry. 

Psychology as a formal science was born in 1879, when Wilhelm Wundt set up the first official psychology laboratory in Leipzig, Germany. The scientist used introspective research method, in other words he observed his own mental processes and described it. Later psychologists abandoned Wundt's method, but not his basic ideal of understanding or describing human functioning within a scientific context. 

What kind of job does a psychologist do? As a rule psychologists provide mental health care in hospitals, clinics, schools. Some specialists work as consultants for companies and government agencies. Other psychologists work as managers in hospitals, mental health clinics, schools, universities, and businesses.
1) Psychology is the scientific study of the human body and physical processes.

2) Psychology has numerous subfields, for example, clinical psychology, developmental psychology, cognitive psychology, social psychology and many others.

3) Wilhelm Wundt is considered to be a founder of psychology.

4)  As a rule psychologists provide physical health care in hospitals, clinics, schools.

Ответ:
	1
	2
	3
	4

	False
	True
	True
	False


Приложение 2

Устный опрос

4.1. Знать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); языковые средства иностранного (ых) языка (ов) разных профессиональных сфер.

Grammar Questionnair 1. 

The Indefinite Tenses

1. How is the affirmative form of the Present Indefinite built up?

2. How is the negative form of the Present Indefinite built up?

3. How is the interrogative form of the Present Indefinite built up?

4. How is the affirmative form of the Past Indefinite built up?

5. How is the negative form of the Past Indefinite built up?

6. How is the interrogative form of the Past Indefinite built up?

7. How is the affirmative form of the Future Indefinite built up?

8. How is the negative form of the Future Indefinite built up?

9. How is the interrogative form of the Future Indefinite built up?

10. What is the Present Indefinite used to express? 

11. What is the Past Indefinite used to express? 

12. What is the Future Indefinite used to express? 

The ContinuousTenses

1. How is the affirmative form of the Present Continuous built up?

2. How is the negative form of the Present Continuous built up?

3. How is the interrogative form of the Present Continuous built up?

4. How is the affirmative form of the Past Continuous built up?

5. How is the negative form of the Past Continuous built up?

6. How is the interrogative form of the Past Continuous built up?

7. How is the affirmative form of the Future Continuous built up?

8. How is the negative form of the Future Continuous built up?

9. How is the interrogative form of the Future Continuous built up?

10. What is the Present Continuous used to express? 

11. What is the Past Continuous used to express? 

12. What is the Future Continuous used to express? 

The Perfect Tenses

1. How is the affirmative form of the Present Perfect built up?

2. How is the negative form of the Present Perfect built up?

3. How is the interrogative form of the Present Perfect built up?

4. How is the affirmative form of the Past Perfect built up?

5. How is the negative form of the Past Perfect built up?

6. How is the interrogative form of the Past Perfect built up?

7. How is the affirmative form of the Future Perfect built up?

8. How is the negative form of the Future Perfect built up?

9. How is the interrogative form of the Future Perfect built up?

10. What is the Present Perfect used to express? 

11. What is the Past Perfect used to express? 

12. What is the Future Perfect used to express? 

The Perfect Continuous Tenses

1. How is the affirmative form of the Present Perfect Continuous built up?

2. How is the negative form of the Present Perfect Continuous built up?

3. How is the interrogative form of the Present Perfect Continuous built up?

4. How is the affirmative form of the Past Perfect Continuous built up?

5. How is the negative form of the Past Perfect Continuous built up?

6. How is the interrogative form of the Past Perfect Continuous built up?

7. How is the affirmative form of the Future Perfect Continuous built up?

8. How is the negative form of the Future Perfect Continuous built up?

9. How is the interrogative form of the Future Perfect Continuous built up?

10. What is the Present Perfect Continuous used to express? 

11. What is the Past Perfect Continuous used to express? 

12. What is the Future Perfect Continuous used to express?
4.2. Уметь использовать  различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).
Group Discussion 2. Introducing Myself. Family Matters.

STUDENT A's QUESTIONS (Do not show these to Student B.)

(1)
What comes to mind when you hear the word ‘family’?

(2)
How important is your family to you?

(3)
How important are you to your family?

(4)
Would you like / Do you have your own family?

(5)
Do you prefer spending time with your family or friends?

(6)
Are there any strange people in your family?

(7)
Are you jealous of any of your family members?

(8)
Do you get on well with all of your family members?

(9)
How often do you have big family get-togethers?

(10)
How much of a family person are you?

STUDENT B's QUESTIONS (Do not show these to Student A.)

(1)
Do you have the ideal family?

(2)
Is there a black sheep in your family?

(3)
Is “blood thicker than water” regarding your family?

(4)
Do you prefer the idea of extended or nuclear families?

(5)
There is much talk recently of increased social problems due to family breakdown. Is this true in your country?

(6)
When do you need your family most?

(7)
What would the world be like without families?

(8)
Are we all in one big happy family?

(9)
Do you ever get tired of family duties?

(10)
How far back do you know your family tree?
Group Discussion 3. Education. Studying at University.

STUDENT A's QUESTIONS (Do not show these to Student B.)

(1)
What comes to mind when you hear the word ‘education’?

(2)
How important do you think education is?

(3)
Do you think you had a good education?

(4)
Was there a high standard of education at your schools?

(5)
Do you think the quality of education is slipping?

(6)
What do you think of the idea of all education being online?

(7)
What kind of education did you have in your home?

(8)
What would the world be like if everyone had access to a good education?

(9)
Does your government really care about education?

(10)
In which country do you think you can receive the best education?

STUDENT B's QUESTIONS (Do not show these to Student A.)

(1)
What is a good education?

(2)
Is the level of education in your country good?

(3)
What would you like to change about the education system of your country

(4)
Would you like to work in education?

(5)
Do you think there’s a lot of money to be made in education?

(6)
What kind of experience and qualifications do you think a government’s education minister/secretary needs?

(7)
When does education begin?

(8)
What do you think Mark Twain meant when he said, “never let school interfere with your education”?

(9)
What do you think of single-sex education?

(10)
What do you think of the idea of lifelong education?
Group Discussion 4. Travelling.
STUDENT A's QUESTIONS (Do not show these to Student B.)

(1)
Do you like travelling?

(2)
What is travel for you?

(3)
What different kinds of travelling are there?

(4)
What’s the best place you’ve ever been to?

(5)
Would you like to go travelling for a few years non-stop?

(6)
What are the good and bad things about travelling?

(7)
Where do you want to travel to before you die?

(8)
Is it better to travel or to arrive?

(9)
Lin Yutang said: "No one realizes how beautiful it is to travel until he comes home and rests his head on his old, familiar pillow." Do you agree?

(10)
Elizabeth Drew said: "Too often travel, instead of broadening the mind, merely lengthens the conversation." What does this mean? Do you agree?

STUDENT B's QUESTIONS (Do not show these to Student A.)

(1)
What springs to mind when you hear the word ‘travel’?

(2)
Are you a traveller?

(3)
Is travel an education?

(4)
Would you like to travel in space or to the moon?

(5)
Would you like to work in the travel industry?

(6)
What are the pros and cons of traveling first class and backpacking?

(7)
Is travel helping the world?

(8)
What would make you wiser – travelling around the world for ten years or reading 10,000 books?

(9)
Mason Cooley said: "Travelers never think that they are the foreigners." Do you agree?

(10)
St. Augustine said: "The World is a book, and those who do not travel read only a page." What does this mean? Do you agree?
Приложение 3

4.3. Владеть навыками осуществления деловой коммуникации в устной и письменной формах на иностранном(ых) языке(ах).

Кейс-задания
Кейс-задание 1. Describing People.
A. Read and translate the sentences. Pay attention to the descriptions given in them.
1. Harry looked nothing like the rest of the family. Uncle Vernon was large and neckless, with an enormous black moustache; Aunt Petunia was horse-faced and bony; Dudley was blond, pink and porky. Harry, on the other hand, was small and skinny, with brilliant green eyes and jet-black hair that was always untidy. He wore round glasses, and on his forehead was a thin scar. 
2. Mrs. Reynolds was a tall, striking woman in her late forties, with blond hair and a typical pink English complexion. She had a friendly smile and an assertive yet sympathetic way about her. 
3. Tonight Samantha wore well-tailored blue jeans, a white cotton shirt, a black gabardine blazer, and highly polished black Oxfords with white socks. 
4. I shivered. It was a damp November night and quite cold, typical English winter weather. 
5. It was a radiant day, the sky was a high blue and clear, and the sun was brilliant. 
6. It was a blustery day. There was a high wind that blew the new green leaves off the trees. It was a chilly morning but the sky was a cerulean blue filled with puffy white clouds that raced across the great arc of the sky.
B. Describe: 
a) the appearance of any person you like.
b) the weather on the day you are reading this.

Кейс-задание 2. Write a letter of recommendation to your colleague or a friend. Make use of some of the words given below.
Efficient, diligent, helpful, creative, open-hearted, well-read, cultured, naive, thoughtful, slow, forgetful, choosy, demanding, bossy, cooperative, nosy, provocative, sophisticated, practical, businesslike, professional, well-organized, decisive, flexible, resilient, reliable, broad-minded.
Кейс-задание 3. Choosing a UK University

Scenario: Maria and Ben are international students finishing high school. They both want to study at a university in the UK next year. They have different priorities:

Maria (18): Loves big, busy cities, wants to study Computer Science, and needs a university with strong industry connections for good job opportunities after graduation. She is worried about high tuition fees.

Ben (17): Prefers a quieter, more traditional campus environment. He wants to study History and values a university with a good library and famous professors. He hopes to get a scholarship.

They found information about two universities:

1.  University of Manchester (England):

Location: Large city (Manchester)

Reputation:  A "Russell Group" university, very famous for research and science/technology subjects. Strong links with tech companies.

Campus:  Mix of modern and old buildings, spread across a busy city centre.

Fees: High tuition fees for international students. Some scholarships available for top students in science subjects.

Student Life: Very large student population, vibrant city life with many clubs, societies, and events.

2.  University of York (England):

Location: Smaller, historic city (York) - quieter than Manchester.

Reputation:  Also a "Russell Group" university, known for excellence in humanities (like History) and social sciences. Beautiful campus.

Campus:  Modern "campus university" on the edge of the historic city - lots of green space, everything close together.

Fees: High tuition fees for international students. Offers specific scholarships for international students in arts and humanities.

Student Life: Active student community with many societies, but in a calmer setting. Famous for its college system.

Your Task (Work in small groups):

1.   Understand the Needs: Read carefully about Maria and Ben's different priorities and worries.

2.   Analyze the Universities: Compare the two universities. What are the key differences? Think about: location, reputation for their subjects, campus type, fees/scholarships, and student life.

3.  Make Recommendations:

Which university is better for Maria? Why? (Give at least 2 reasons based on her priorities).

Which university is better for Ben? Why? (Give at least 2 reasons based on his priorities).

4.   Discuss: Talk in your group: Is one university "better" overall? Why or why not? What is most important when choosing a university in the UK?

Key Vocabulary (Glossary):

Russell Group: A group of 24 leading UK universities focused on research.

Tuition Fees: The money students pay for their courses.

Scholarship: Money given to a student (based on good grades, talent, or need) to help pay for studies.

Campus: The land and buildings of a university.

Campus University: A university where most buildings (academic, accommodation, social) are together on one site, often outside a city centre.

City-Centre University: A university whose buildings are spread throughout a city, mixed with other buildings.

Humanities: Subjects like History, Literature, Philosophy, Languages.

Industry Connections: Links between the university and companies, helping students find jobs or work experience.

Goal: Practice reading comprehension, comparing information, making recommendations based on preferences, and using vocabulary related to UK universities. Develop speaking skills through group discussion.

Expected Output: Group discussion notes and clear recommendations for Maria and Ben with justifications.

Time: Approx. 45-60 minutes for group work + 15-30 minutes for class feedback.

Приложение 4

4.1. Знать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); языковые средства иностранного (ых) языка (ов) разных профессиональных сфер.

4.2. Уметь использовать  различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).

Презентация

Перечень тем презентаций по теме «Travelling»:

1. Sustainable Travel: How to Explore the World Responsibly. (Фокус: Эко-отели, минимизация отходов, поддержка местных сообществ, углеродный след транспорта).

2. Beyond the Tourist Trail: Discovering Authentic Local Experiences. (Фокус: Как избегать туристических ловушек, находить аутентичные рестораны/рынки/мероприятия, общение с местными жителями, homestays).

3. The Rise of Solo Travel: Empowerment, Challenges, and Tips. (Фокус: Преимущества путешествий в одиночку, безопасность, преодоление одиночества, ресурсы для соло-путешественников).

4. Culinary Journeys: How Food Defines a Culture and Your Travel Experience. (Фокус: Значение еды в культуре, гастрономические туры, уличная еда vs. рестораны высокой кухни, кулинарные мастер-классы за границей).

5. Digital Nomadism: Working Remotely While Exploring the Globe. (Фокус: Образ жизни цифровых кочевников, лучшие направления, визовые требования, баланс работы и путешествий, коливинги).

6. The Psychology of Travel: How New Experiences Change Us. (Фокус: Личностный рост, преодоление страхов, развитие эмпатии и толерантности, культурный шок и адаптация, создание воспоминаний).

7. Budget Travel Hacks: Seeing the World Without Breaking the Bank. (Фокус: Поиск дешевых авиабилетов и жилья, экономия на питании и транспорте, бесплатные развлечения, travel rewards).

8. The Allure of Dark Tourism: Understanding Visits to Sites of Tragedy. (Фокус: Определение "темного туризма", мотивация посетителей (образование, память, острые ощущения), этические вопросы, примеры мест (Чернобыль, Аушвиц, Ground Zero)).

9. The Ultimate Road Trip: Planning, Pitfalls, and Unforgettable Adventures. (Фокус: Выбор маршрута и транспорта, подготовка автомобиля, упаковка, гибкость в планах, уникальные преимущества путешествия на авто/автобусе/мотоцикле).

10. Voluntourism: Making a Difference While Traveling - Benefits and Criticisms. (Фокус: Что такое волонтуризм, потенциальные выгоды для сообществ и путешественников, критика (неустойчивость, "комплекс белого спасителя"), как выбрать этичный проект).

Приложение 5

4.2. Уметь использовать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).

Письменный ответ

Task 1. Arrange the parts of a personal e-mail in the correct order. Распределите части личного письма в правильном порядке.

	(1)I was happy to get your letter. Sorry, I have not written for so long because I have been busy at school preparing my pupils for exams. How are you doing?


	(2) I am looking forward to hearing from you. Keep in touch!


	(3) Love,

Anna


	12 Lenina Street

Penza 

Russia

25/05/19                                    (4)


	(5) In your letter you ask me about issues that are interesting for schoolchildren in Russia.Well, popular culture and the media play a large part in young children’s lives. Popular culture includes those interests which are shared on a large scale, and includes film and television, toys, computer games and books.

Moreover, they like to hold charity events, concerts, literary readings, fundraising events, and voluntary sessions.


	(6) I know that you like travelling. What country are you planning to go next? Is it going to be a school trip with your pupils? Do you like to go sightseeing?


	(7) Dear Paula,                        


Правильный порядок

	
	
	
	
	
	
	


Приложение 6

4.1. Знать различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); языковые средства иностранного (ых) языка (ов) разных профессиональных сфер.

4.2. Уметь использовать  различные формы, виды устной и письменной коммуникации на иностранном (ых) языке(ах); использовать языковые средства для достижения профессиональных целей на иностранном (ых) языке(ах); воспринимать, анализировать и критически оценивать устную и письменную деловую информацию на иностранном (ых) языке(ах).

Практическое задание

Практическое задание 1. 

Insert the right article.
1. .......... most windows are made of glass. 

2. .......... glass of my watch is broken, and one of .......... hands is missing. 

3. .......... first concern of any government should be.......... education of .......... people of .......... country. 

4. .......... stars are very bright tonight. 

5. .......... president said that he didn’t want .......... trouble, but .......... troubles of .......... country had to be settled quickly. 

6. .......... trees in our garden bear a lot of fruit every year. 

7. .......... audience was stone silent. 

8. .......... girl is really .......... great talker. 

9. In America “neighbour” has .......... friendly connotation, in England it is .......... chilly word, nearly always .......... stranger. 

10. .......... rain was still beating on the windows. 

11. .......... road snaked its way across .......... hills. 
12. Emma hoped .......... baby would be .......... girl. 

13. .......... Queen smiled. She had told .......... black lie. 

14. In .......... middle of .......... year he made .......... second trip to Fairley Hall. 

15. — I don’t like .......... policemen. — Neither do I. But I do like .......... English policemen. 

16. .......... village where my relatives live is such .......... idyllic place. 

17. .......... bell rang .......... third time to indicate .......... beginning of .......... class. 

18. .......... girl is .......... born peacemaker.
Практическое задание 2. 

1.
Прочитайте текст и письменно переведите его на русский язык.

The world needs 69 million more teachers

A report from the United Nations (UN) says the world needs another 69 million teachers by the year 2030. The UN agency UNESCO made a promise in 2015 that every child in the world is to receive a primary and secondary education within the next 14 years. The agency says a lot of work needs to be done to find the number of teachers for schools. The biggest numbers of teachers needed are in sub-Saharan Africa and southern Asia. UNESCO says there needs to be a huge effort to get the 69 million teachers. At the moment, UNESCO says there are "massive shortages" of teachers around the world. There are currently 263 million children who do not go to school. Around 25 million of these might never get an education. 

The UN report warns that there are shortages of teachers in countries with rising populations. This makes it harder to find enough teachers as there are more and more children being born. The report says: "Without urgent and sustained action, the situation will deteriorate in the face of rising demand for education." UNESCO is also worried about the quality of teachers in some countries. In countries like Ghana, Liberia and Sierra Leone, fewer than 60 per cent of teachers in primary school have been trained. There are also worries about class sizes. The UN says: "In countries like Malawi, it is common to find over 100 children in classes….This has been a persistent problem for many years." 

bbc.com / tes.com / uis.unesco.org
2.
Укажите, верно  (true (T)) или неверно (false (F)) утверждение.

1.
The world needs 69 million more teachers by the end of the next decade. T / F

2.
In 2015, UNESCO promised all children an education.     T / F

3.
The biggest number of teachers needed is in China.     T / F

4.
There are 263 million children who do not go to school.     T / F

5.
There are no teacher shortages in countries with a growing population.    T / F

6.
UNESCO is not worried about the quality of teachers.     T / F

7.
In Ghana, only 40% of teachers are trained.     T / F

3.Найдите правильный ответ.

1) By when does the world need another 69 million teachers?

a) 2025

b) 2030

c) 2020

d) 2035

2) What did UNESCO make to children in 2015?

a) an order

b) a suggestion

c) a joke

d) a promise

3) Where is the biggest number of teacher needed, besides Asia?

a) sub-Saharan Africa

b) southern Africa

c) North Africa

d) all of Africa

4) When did UNICEF say there were "massive shortages" of teachers?

a) in 2015

b) several years ago

c) at the moment

d) in the year 2000

5) How many children around the world might never get an education?

a) just less than 25 million

b) around 25 million

c) exactly 25 million

d) slightly more than 25 million

6) What are there more and more of in countries with rising populations?

a) classes

b) shortages

c) children

d) teachers

7) What does the report say there is a rising demand for?

a) faces

b) reports

c) children

d) education

8) What is UNESCO worried about the quality of?

a) teachers

b) faces

c) children

d) reports

9)  How many of Sierra Leone's primary school teachers been trained?

a) fewer than 60 per cent

b) fewer than 16 per cent

c) more than 60 per cent

d) exactly 60 per cent

10)  How many children per class is it common to find in Malawi?

a) no more than 60

b) more than 100

c) around 32

d) 8

4. Прочитайте текст. Ответьте на вопросы письменно.

1.
By when does the world need another 69 million teachers?

2.
What did UNESCO make to children in 2015?

3.
Where is the biggest number of teacher needed, besides Asia?

4.
When did UNICEF say there were "massive shortages" of teachers?

5.
How many children around the world might never get an education?

6.
What are there more and more of in countries with rising populations?

7.
What does the report say there is a rising demand for?

8.
What is UNESCO worried about the quality of?

9.
How many of Sierra Leone's primary school teachers been trained?

10.
How many children per class is it common to find in Malawi?

5. Употребите следующее предложение в указанных временных формах:  Present Simple Active, Past Simple Active, Future Simple Active, Present Perfect Active, Past Perfect Active, Future Perfect Active. Выберите соответствующий индикатор времени.

The UN agency UNESCO (make) a promise  that every child in the world is to receive a primary and secondary education.

5. Образуйте множественное число следующих существительных.

Report, world, year, agency, promise, child, education, effort, moment, school, action, face, quality, problem.

6.
Расположите слова в нужном порядке, чтобы получилось предложение. 

1.
2030   year   the   by   teachers   million  69   The another   needs   world   .

2.
a   lot   of   work   needs   to   be   done   The   agency   says   .

3.
effort  be  There  69  to  a  needs  million  get  huge  to  teachers  the  .

4.
There  school  to  go  not  do  who  children  million  263  currently  are  .

5.
these   get   Around   of   never   education   million   might   an   25   .

6.
countries   in   teachers   of   Shortages   populations   rising   with   .

7.
Подберите правильную форму слова.

A report from the United Nations (UN) says the world needy / needs another 69 million teachers by the year 2030. The UN agency UNESCO made a promise / promises in 2015 that every child in the world is to receive a primary and secondary education within / with the next 14 years. The agency says a lot of work needs to be doing / done to find the number of teachers for schools. The biggest numbers of teachers needed are / be in sub-Saharan Africa and southern Asia. UNESCO says there / their needs to be a huge / hug effort to get the 69 million teachers. At / In the moment, UNESCO says there are "massive shortages" of teachers around the world. There are current / currently 263 million children who do not go to school. Around 25 million of they / these might never get an education.

The UN report warns that there are shortages / shortage of teachers in countries with rising / raising populations. This makes it harder to find enough teachers has / as there are more and more children being / been born. The report says: "Without urgently / urgent and sustained action, the situation will deteriorate in the face / head of rising demand from / for education." UNESCO is also worried about the quality of teachers in some / sum countries. In countries like Ghana, Liberia and Sierra Leone, fewer than 60 per cent of teachers in / on primary school have been trained. There are also worries about class sizes. The UN says: "In countries like Malawi, it is common to search / find over 100 children in classes….This has been a persistent problem for many years."

Приложение 7

Зачет

Примерные вопросы к зачету, 1 курс, 1 семестр

1. Speak about yourself.

2. Speak about your family.

3. Speak about your friends.

4. Speak about your future profession.

5. Speak about your professional sphere.

6. Speak about your studies at the university.

7. Speak about your hobby.

8. Speak about your native place.

9. Speak about your plans for the future.

10. Speak about your free time.

11. Speak about the books you read in Psychology.

12. Speak about magazines you read in Psychology.

13. Speak about the Internet sites you use for your studies.

14. Speak about your preferences in the professional sphere.

15. Speak about your favourite subjects at the university.

Приложение 8

Экзаменационные билеты

Примерные вопросы к экзамену, 1 курс, 2 семестр

1. Speak on the given topic: The role of education

2. Speak on the given topic: The greatest scientist in my field of studies

3. Speak on the given topic: Tips for being a good psychologist

4. Speak on the given topic: How to pass a job interview

5. Speak on the given topic: The role of psychology in modern world

6. Speak on the given topic: My future job

7. Speak on the given topic: Modern students

8. Speak on the given topic: Finding a way with children

9. Speak on the given topic: My university

10. Speak on the given topic: Major points in the development of psychology

11. Read, translate and retell Text 1. Put ten questions to the text. Make a summary of the given extract.

12. Read, translate and retell Text 2. Put ten questions to the text. Make a summary of the given extract.

13. Read, translate and retell Text 3. Put ten questions to the text. Make a summary ofthe given extract.

14. Read, translate and retell Text 4. Put ten questions to the text. Make a summary of the given extract.

15. Read, translate and retell Text 5. Put ten questions to the text. Make a summary of the given extract.

16. Read, translate and retell Text 6. Put ten questions to the text. Make a summary of the given extract.

17. Read, translate and retell Text 7. Put ten questions to the text. Make a summary of the given extract.

18. Read, translate and retell Text 8. Put ten questions to the text. Make a summary of the given extract.

19. Read, translate and retell Text 9. Put ten questions to the text. Make a summary of the given extract.

20. Read, translate and retell Text 10. Put ten questions to the text. Make a summary of the given extract.
Образцы текстов к экзамену:

Text 1. 
Psychology as a science 

A psychologist can often be asked "What is psychology?" Probably, you do not get clear-cut answers.  The term “psychology” seems to be familiar to many people but is understood by far less. A standard psychology textbook would tell you that psychology is the scientific study of the human mind, mental state and behavior. 
Psychology has numerous subfields, for example, clinical psychology, developmental psychology, cognitive psychology, social psychology and many others. Psychology is connected with many sciences including sociology, anthropology, biology, and psychiatry. 

Psychology as a formal science was born in 1879, when Wilhelm Wundt set up the first official psychology laboratory in Leipzig, Germany. The scientist used introspective research method, in other words he observed his own mental processes and described it. Later psychologists abandoned Wundt's method, but not his basic ideal of understanding or describing human functioning within a scientific context. 

What kind of job does a psychologist do? As a rule psychologists provide mental health care in hospitals, clinics, schools. Some specialists work as consultants for companies and government agencies. Other psychologists work as managers in hospitals, mental health clinics, schools, universities, and businesses. 
Text 2. 

Personality

Our personalities are coloured and determined by a lot of things. Psychologists consider that personality is influenced by biological and social factors. They also agree that childhood experiences help to determine personality. There is a connection between the child’s personality and temperament of     mother    and   father,   as   well as the sex and the activity level of the child. Everyone is also affected by the customs, attitudes and the values of the society in which he grows up.  

Sigmund Freud’s psychoanalytic theory had an enormous influence on the study of personality.  Freud saw all human psychological processes as consisting of three interactive systems – the id, ego, and superego. Sometimes they are in harmony, often in conflict.   The   id impulses are unconscious, primitive, concerned with bodily gratification. The ego is the “self” and consists of the cognitive processes of perceiving, reasoning, judging and so on.  The growing  child  learns  about  right  and  wrong,  about  acceptable and unacceptable behaviour, and  society’s  “do’s and don’ts” become  part  of  his  own belief  system, or  conscience, or superego.  The id, ego, and superego develop with different strengths, and the various results of interaction and conflicts make for general   personality differences among people.  Freud saw basic forces and the developmental processes as universal, but he also stressed individual differences, the uniqueness of each person. 

Carl Jung believed that, in addition to a personal unconscious, each of us has a collective unconscious. It includes the accumulated experience and culture of the human race. Archetypes can be studied through the examination of myths and mystical experiences.  Jung saw every personality as having four basic functions: thinking, feeling, sensing and intuition. Different functions dominate different people, and according to Jung, the goal of selfhood is to obtain balance among these functions. 

Maslow’s humanistic psychology proclaims that personality has basic needs (to avoid hunger and pain, to get affection, security and self-esteem) and meta needs.   Meta needs include a striving toward goodness, justice, beauty. For self-actualization, for realizing the full potential of one’s personality, some of the meta needs must be fulfilled. Maslow’s concepts rely on Freud’s formulation of the role of the unconscious. Both biological drivers and early experiences help shape personality. With the concept of self-actualization vital to the theory, the importance and uniqueness of each individual is obviously important. 

Text 3. 

Temperament

Through most of human history, it has been assumed that people are divided into four basic personality types, or "temperaments" (the Latin word temperament means “mixture, proportionality”). The great Greek physician Hippocrates made the first description of temperament in 400 BC. He named the four temperaments "Melancholic”, "Sanguine", "Choleric", and "Phlegmatic" after various human body fluids which he believed influenced personality. These fluids were blood, bladder, mucus and black bladder.

Thought Hippocrates' body-fluids theory turned out to be a dead end, his observations about human temperament were very accurate indeed. The vast majority of people tend to have one particular temperament. True, there are some people, which have features of two or more temperaments.

Over the years, a great number of scientists worked on this problem and several different classifications have been proposed. So, there is the most common classification of the four temperaments.

Sanguine is a strong, steady, alive man, he has the raised activity and is very vigorous and efficient. Sanguine is actively accepted for new business and can work hard without tiredness for a long time. Such type of personality easily converges with people and quickly gets used to the new conditions.

As well as sanguine choleric is a strong and lively type of personality. But he is rather unbalanced, unrestrained and impatient. High activity and good spirits can quickly change into tiredness and irritation. Choleric is hot-tempered that’s why he often has conflicts with people.

Phlegmatic is a strong, balanced and inert type. It is difficult to make him laugh or angry. He remains quiet at the large troubles. Phlegmatic has great patience and self-control. The lack is his inertness due to which he hardly switches his attention and adapts to new surroundings.

Melancholic is weak and unbalanced. Usually he is shy and sensitive. The smallest difficulty forces him to lower his hands. However in habitual atmosphere melancholic can successfully cope with any tasks.

Text 4. 

Emotions

What are emotions? Emotions are psychological states that show a person’s attitude to the world and other people. Emotions can be either positive or negative.

Emotions play a great role in our life. Due to them we can better understand each other and judge about people’s inner state. If we know about our friend’s or relatives’ feelings or mood it is easier for us to communicate and get along with them.

Many psychologists believe that we are born with a definite set of emotions –such as happiness, fear, anger, anxiety and wonder. They are called biological emotions. During his life a man acquires also social emotions like pride, guilt, etc. When being in the society every person needs to be loved, needs to follow or exceed expectations of his nearest and dearest. It’s necessary to mention about cognitive emotions, for example interest, boredom or curiosity.

All the emotional states are classified accordingly to their force and duration. So mood, stress, affect are the forms of emotions. Mood is a pervasive and sustained emotion, experienced by a person. It is not difficult to see what the mood of your friends or parents is. Children can’t hide their mood at all. Stress means that a person strains to the limit. The reason of stress may be any difficult, dangerous situation. A person feels anxiety and tries to find a way out of such a situation. Affect is characterized as conflict emotional state. People lose control over their consciousness and act under the influence of some strong feelings like fear, terror or anger.

Text 5. 

Motivation

Ask any person who is successful in whatever he is doing what motivates him, and very likely the answer will be "goals". Goal setting is extremely important to motivation and success. So what motivates you? Why are you in college? If you are in college because that's what your parents want, you may find it difficult to motivate yourself. Sure, it's possible to succeed with someone else providing the motivation for you. ("If you graduate from college, I'll give you a car!" or worse "If you don't graduate from college, you won't get a car.") But motivation that comes from within really makes the difference. 

Certainly, you need some intelligence, knowledge base, study skills, and time management skills, but if you don't have motivation, you won't get far. Think about this analogy. You have a car with a full tank of gas, a well-tuned engine, good set of tires, quadraphonic CD system, and a sleek, polished exterior. This car has incredible potential. However, until a driver sits behind the wheel, puts the key in the ignition, and cranks it up, the car doesn't function. You guessed it - the KEY is MOTIVATION. 

Interest is an important motivator for a student. So is a desire to learn. When you link these two things together, you create success. Often success in an endeavour leads to more interest and a greater desire to learn, creating an upward spiral of motivation toward a goal you have established. 

So be honest with yourself. Are you genuinely interested in being in college? Have you set realistic goals for yourself? How can you develop the internal motivation that really counts? When it comes to motivation, KNOWING is not as important as DOING. 

Text 6. 

Basic Human Needs

Psychologists agree that there are basic human needs. So, they are nine:

	[image: image1.jpg]



	1. security 

2. adventure 

3. freedom 

4. exchange 

5. power 

6. expansion 

7. acceptance 

8. community 

9. expression 


Each of us has three primary needs that are more important than the other six needs, which we have to a less degree. Each of the needs have their positive aspects (how they work in positive ways) and their negative aspects (how people use more forceful or destructive ways to get their needs met). When people do not get their needs met, they can become agitated, aggressive and have to use the negative aspects of their needs. Each person is responsible for seeing that they get their own needs met - this is an inside job. People who share the same needs feel a connection. Two people who do not share at least one common need feel little connection with another person. Co-workers who do not share similar needs have a hard time working together. Close friends, partners and mate relationships usually share two or three needs in common. 

Security is the need to feel safe, to feel assured that they know what is going to happen, to know ahead of time what the plans are. [image: image2]
Adventure is the need for an adrenaline rush, to have new experiences, to travel, to have drama in your life, to have a sense of anticipation about upcoming events. [image: image3]
Freedom is the need for independence and spontaneity. It is also the need to have choices and to feel in control of making those choices. 

[image: image4]Exchange is the need to trade information and knowledge with others, to deliver and receive something valuable. It may be information, conversation, communication, energy, friendship, services, money, gifts, love, justice, shared experiences. [image: image5]
People with a need for Power want to be in a position of authority and responsibility. They need to explore Power, leadership and accomplishment. People with a need for Power tend to be good organizers and accept responsibility. 

Expansion is the need to build something, to create an empire, to expand horizons, to go where no one has gone before. 

[image: image6]Acceptance is the need to accept yourself and be accepted by others.  This includes a feeling of belonging.  People with a need for Acceptance are usually very easy-going and pleasant to have in a group.

People with a need for Community are highly social and like parties and company gatherings. They seek out people and are able to maintain large numbers of relationships. 

[image: image7]Expression is the need to be artistic, to be seen, to be heard, to be felt. It is the need to express oneself through words, actions, dress, art and self-creations of all types.
Text 7. 
 Memory

Modern psychologists consider that any experience is stored in our memory as coded information. They distinguish three different kinds of memory: sensory, short-term and long-term. They differ in the time they can span, in how much they can carry, in their type of coding, and in their forgetting mechanisms.

Sensory memory is the simplest of the three. It is of brief duration and lasts a fraction of a second. It has a relatively large capacity and can handle as much as the sense organ can register.  It processes and encodes information in a direct, non-distorted manner. The visual afterimage is an ideal example of a sensory memory store. 

Short-term memory lasts for only a minute or so and its coding is indirect. Looking up a telephone number, closing the book, and then dialing the number is an example of short-term memory at work. Our short-term memories are forever lost within a minute or so unless they are reprocessed into long-term memories. We can improve our short-term memory by organizing material into smaller, more manageable groups. One name for this is chunking. 

Long-term memory can last for several minutes or many years and its capacity is almost unlimited. Its coding system is very complex. We do not fully understand this system, but much is known about it. For example, words are coded by clustering. This is a way of organizing material into meaningful groups and thereby making it more manageable. 

You can improve your memory by imposing your own organization on the material you want to remember, instead of leaving the organizational process to chance association. By thinking over your experiences and ideas, weaving them into systematic relations with each other, you can consolidate them into long-lasting memories. 

Text 8. 

Developmental psychology

Developmental psychology studies behavioral changes and continuity from infancy to old age. Much emphasis in psychology has been given to the child and to the deviant personality. Developmental psychology is particularly significant, then, in that it provides for formal study of children and adults at every stage of development through the life span.

Developmental psychology reflects the view that human development and     behavior throughout the life span is a function of the interaction between biologically determined factors, such as height or temperament, and environmental influences, such as family, schooling, religion, and culture. Studies of these interactions focus on their consequences for people at different age levels. For example, developmental psychologists are interested in how children who were physically abused by their parents behave when they themselves become parents. Studies, although inconclusive, suggest that abused children often become     abusive parents.

    Other recent studies have focused on the relationship between the aging     process and intellectual competence; contrary to the traditional notion that a person’s intellectual skills decline rapidly after the age of 55, research indicates that the decline is gradual. American studies of  adulthood, building on the work of Erik Erikson, point to stable  periods with a duration of 5 to 7 years, during which energy is expended on career, family, and social relationships, punctuated by     “transitional” periods lasting 3 to 5 years, during which assessment and reappraisal of major life areas occurs. These transitional periods may be smooth or emotionally stormy; the “midlife crisis” is an example of such a transition. Whether such transitions are the same for men and women, and whether they are universal, is currently under study.

Text 9. 

SIGMUND FREUD

(1856-1939)

Sigmund Freud was born 1856 in a small town Freiberg in the family of a wool merchant. When he was five the family moved to Vienna, where he lived most of his life. Freud went to medical school and began a research work under the direction of a physiology professor Ernst Brucke. 

Under the influence of Brucke and the great French psychiatrist Charcot Freud concentrated on neurophysiology. After spending a short time as a neurologist and director of a children's ward in Berlin, he came back to Vienna, married his patient fiancée Martha Bernays, and set up a practice in neuropsychiatry.  

Freud analyzed both his patients and himself, trying to know more about consciousness and unconsciousness. The scientist realized that some of ideas that affect people are unconscious – we do not know about them even though they are in our own minds. This movement was called psychoanalysis and brought Freud fame as well as misunderstanding from the traditional scientific community. 

Freud immigrated to England just before World War II when Vienna became an increasing dangerous place for Jews, especially ones as famous as Freud. Not long afterward, he died of the cancer of the mouth and jaw that he had suffered from for the last 20 years of his life.

Text 10. 

Wilhelm Mах Wundt (1832-1920)

Wilhelm Mах Wundt is a famous German psychologist, the founder of scientific psychology as an independent discipline. He was born in Neckarau and got his eduсаtion at the universities of Tubingen and Heidelberg and the Institute of Physiology in Berlin. After teaching physiology at the University of Heidelberg (1858-1874), he taught philosophy at the University of Zurich (1874-1875) and was Professor of Philosophy at the University of Leipzig from 1875 to 1917. 

Wundt offered the first academic course in psychology in 1862 and established the first laboratory for experimental psychology in 1879. Не founded the first psychological journal “Studies in Philosophy” in 1881. 

Wundt promoted structuralist psychology, focusing on observations of the conscious mind rather than inference. Wundt also carried out extensive experimental research on perception, feeling, and арреrception (а phase of perception where there is full recognition of what has been perceived). His more than 500 published works include “Principles of Physiological Psychology” (2 volumes, 1873-1874) and the monumental work “Elements of Folk Psychology” (10 volumes, 1900-1920). Не also wrote “Logik” (1880), “Ethik” (1886), and “System der Phiilosophie” (1889). 
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1. Speak on the given topic: My future job

2. Read, translate and retell Text 6. Put ten questions to the text. Make a summary of the given extract.
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