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1.  Цель  дисциплины.  Перечень  планируемых  результатов  обучения  по
дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной
профессиональной образовательной программы

1.1. Цель дисциплины

Цель изучения дисциплины: формирование знаний в области теории управления, умений и
навыков,  направленных на  применение  способности находить  организационно-управленческие
решения, оценивать результаты и последствия принятого управленческого решения и готовность
нести за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений

1.2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной 
программы

Таблица 1. – Результаты обучения по дисциплине

Планируемые результаты освоения 
основной профессиональной 
образовательной программы 
(компетенции, закрепленные за 
дисциплиной)

Код и наименование индикатора достижения компетенции, 
закрепленного за дисциплиной

код 
компетен
ции

наименование 
компетенции

ОПК-2 Способен разрабатывать и
реализовывать 
управленческие решения, 
меры регулирующего 
воздействия, в том числе 
контрольно-надзорные 
функции, 
государственные и 
муниципальные 
программы на основе 
анализа социально-
экономических процессов

ОПК-2.1. Анализирует социально-экономические 
процессы для обоснования управленческих решений

ОПК-2.2. Разрабатывает проекты управленческих решений
и мер регулирующего воздействия

ОПК-2.3. Реализует контрольно-надзорные функции и 
участвует в разработке государственных и муниципальных 
программ

ПК-2 Способен организовывать
контроль исполнения, 
проводить оценку 
качества управленческих 
решений и осуществление
административных 
процессов

ПК-2.1. Организует контроль исполнения управленческих 
решений

ПК-2.2. Проводит оценку качества принятых 
управленческих решений

ПК-2.3. Осуществляет административные процессы в 
соответствии с установленными регламентами

2. Структура и трудоемкость дисциплины
Общая  трудоемкость  (объем)  дисциплины  составляет  4 зачетные  единицы  (з.е.),  144

академических часов.
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Таблица 2 – Объем дисциплины

Виды учебной работы
Всего,
часов

Количество часов в
семестре

Общая трудоемкость дисциплины 144 4 семестр - 144
Контактная работа обучающихся с преподавателем по 
видам учебных занятий (всего)

30 4 семестр - 30

в том числе:
лекции 12 4 семестр - 12
лабораторные занятия 0
практические занятия 18 4 семестр - 18
Другие виды работ в соответствии с УП:
контрольная работа 0
консультации 1 4 семестр - 1
Самостоятельная работа обучающихся (всего) 114 4 семестр - 114
Из них:
контроль 34.8
ФКР:
зачет 0
зачет с оценкой 0
курсовая работа (проект) 0
экзамен 1.2 4 семестр - 1

3 Содержание дисциплины
Таблица 3 – Содержание дисциплины

№ 
п/п

Раздел (тема) дисциплины Виды деятельности Форма текущего 
контроля 
успеваемости

Лек, 
час.

П, 
час.

Эк, 
час.

СРС, 
час.

2 курс / 4 семестр

1 Теоретические и методологические основы 
теории управления

1.1 Теоретические основы управления

Сущность и содержание теории управления. 
Система управления, ее основные элементы

2 2 8 Тестирование, 
Семинар

1.2 Методологические основы управления

Научные подходы в теории управления. 
Методы исследования проблем управления. 
Основные принципы управления

2 2 8 Тестирование, 
Семинар

1.3 Цели и функции управления

Цели управления. Функции управления

2 2 8 Тестирование, 
Семинар

1.4 Делегирование полномочий и методы 
управления

Управленческие полномочия и организация 

2 2 8 Тестирование, 
Семинар
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делегирования. Методы управления

1.5 Развитие теории и практики управления

Развитие науки управления. Особенности 
американской и японской систем 
менеджмента. Формирование российской 
системы управления в условиях развития 
рыночных отношений

2 2 8 Тестирование, 
Семинар

2 Организационная структура управления и 
среда организации

2.1 Теория организационной структуры 
управления

Понятия производственной структуры 
предприятия и организационной структуры 
управления. Бюрократические типы 
организационных структур управления, их 
разновидности и характеристики. 
Адаптивные типы организационных систем 
управления. Проектирование системы 
управления

2 2 8 Тестирование, 
Семинар

2.2 Внутренняя и внешняя среда организации

Внутренняя среда организации и ее анализ. 
Внешняя среда организации и ее анализ. 
Комплексный анализ внутренней и внешней 
среды организации

2 8 Тестирование, 
Семинар

3 Управленческие решения, мотивация и 
система коммуникации

3.1 Теория принятия управленческих решений

Сущность, принципы, классификация 
управленческих решений. Технология 
процесса принятия и реализации 
управленческих решений. Методы и модели 
принятия управленческих решений

2 6 Тестирование, 
Семинар

3.2 Теории мотивации в системе управления

Сущность мотивации и ее взаимосвязь с 
понятием стимулирования. Содержательные 
теории мотивации. Процессные 
(процессуальные) теории мотивации. 
Использование теории мотивации для 
повышения производительности труда

2 6 Тестирование, 
Семинар

3.3 Информация и коммуникация в системе 6 Тестирование, 
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управления

Управленческая информация и ее виды. 
Коммуникация в системе управления 
организацией

Семинар

3.4 Эффективность управления

Достижение поставленных целей и факторы, 
влияющие на эффективность управления. 
Критерии и показатели эффективности 
управления. Затраты на управление и пути их
снижения

4 Тестирование

4 Экзамен 1 36

Итого по 2 курсу 4 семестру 12 18 1 114

Итого по дисциплине 12 18 1 114

Таблица 4 – Практические (семинарские) занятия
№ 
п/п

Наименование семинарских и практических работ Объем, час.
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4. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации
обучающихся по дисциплине

Контрольные задания для проведения 
текущего контроля успеваемости 

Тестовые задания

Описание  тестовых  заданий:  тестовые  задания  включают  тесты  закрытого  типа  (с  одним
правильным  ответом),  тесты  на  установлении  последовательности  и  на  установление
соответствия.  Оценка  за  выполнение  тестовых  заданий  выставляется  на  основании  процента
заданий,  выполненных  студентами  в  процессе  прохождения  промежуточного  и  рубежного
контроля знаний

Тесты 1-15

Тесты1. Теория управления как наука включает в себя:1. социологию управления, экономику 
управления;2. философию управления, психологию управления;3. политику как искусство 
управления;4. менеджмент как искусство управления организациями;5. все перечисленное.2. 
Какие уровни методологии выделяют в теории управления?1. философская методология;2. 
общенаучная методология;3. специально-научная методология;4. методика и техника научного 
исследования;5. все перечисленное.3. Какие важнейшие общенаучные методологические подходы 
выделяют?1. исторический;2. сравнительный;3. системный;4. комплексный;5. все 
перечисленное.4. Целью теории управления является:1. изучение наиболее важных, типичных 
форм управленческих решений;2. определение основных тенденций развития управленческих 
процессов;3. построение наиболее вероятных направлений и сценариев развития управленческой 
деятельности в будущем;4. формулирование научно-обоснованных рекомендаций по 
совершенствованию системы управления;5. все перечисленное.5. Описательная функция:1. 
собирает сведения о научной и практической сторонах управления;2. систематизирует сведения о 
научной и практической сторонах управления;3. каталогизирует сведения о научной и 
практической сторонах управления;4. все вышеперечисленное;5. собирает и систематизирует 
сведения только о практической стороне управления.

Тесты 16-30

16. Сколько управленческих революций выделяют исследователи?1. 1;2. 2;3. 3;4. 4;5. 5.17. С 
первой управленческой революцией связывают:1. зарождение письменности в Древнем Шумере;2. 
появление рабовладельчества;3. появление государственности;4. формирование бюрократических 
организаций;5. все перечисленное.18. С чем связана четвертая управленческая революция?1. с 
зарождением капитализма;2. с началом индустриальной цивилизации;3. все вышеперечисленное;4.
с деятельностью царя Хаммурапи;5. с началом конституирования управления в самостоятельную 
науку.19. Пятая управленческая революция символизирует собой:1. начало конституирования 
управления в самостоятельную науку;2. начало индустриальной цивилизации;3. появление 
рабовладельчества;4. зарождение письменности;5. зарождение капитализма.20. Принцип 
«экономического человека» сформулировал:1. Д. Стюарт;2. А. Смит;3. Т. Гоббс;4. Д. Миль;5. И. 
Бентам.

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения тестовых заданий

Описание методики оценивания выполнения тестовых заданий: оценка за выполнение тестовых 
заданий ставится на основании подсчета процента правильно выполненных тестовых заданий.
Критерии оценки:
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- оценка 5 выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий 
составляет 81 – 100 %;
- оценка 4 выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий 
составляет 61 – 80 %;
- оценка 3 выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий 
составляет 41 – 60 %;
- оценка 2 выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий 
составляет 40 %;

Кейс-задания

Описание  кейс-заданий:  кейс-задание  представляет  собой  ситуационную  задачу,  требующую
осмысления, анализа, а затем решения. Решение кейс-задания должно быть аргументированным,
содержать пояснения.

Кейс-задания 1-3

Кейс-задания 1
Ситуация 1
Феноменология государства как аппарата насилия берет начало с эпохи древнегреческого 
мыслителя Платона (427-347 до н.э.), в представлении которого государство – это организация 
насилия, обеспечивающая власть одних и порабощение других. По критерию наилучшее – худшее 
он выделил следующие типы государств: аристократию (справедливая власть лучших граждан), 
тимократию (несправедливая власть военных вождей, уважаемых граждан), олигархию 
(несправедливая власть богатых людей), демократию (справедливо – несправедливая власть 
большинства) и тиранию (несправедливая власть одного человека). Ознакомьтесь с содержанием 
перечисленных в задании типов государств и ответьте на следующие вопросы.
Вопросы и задания:

1. В чем сущность понятий «политика» и «управление»?
2. Когда зародились представления мыслителей о государстве?
3. Перечислите и дайте характеристику типам государств согласно Платону.
4. Обоснуйте свою точку зрения по вопросу определения наиболее оптимального для 

российского общества типа государства.
5. Какие типы государств, по Вашему мнению, предпочтительны для дальнейшего созидания 

российского государства?

Кейс-задания 4-6

Кейс-задания 
Ситуация 4
К актуальным проблемным вопросам в теории государственного управления относятся связанные 
с:

• иерархией организации государственного управления (федеральный, региональный и 
местный уровни);

• формированием высококвалифицированных кадров государственных служащих 
(военнослужащих, сотрудников правоохраны, государственных гражданских служащих);

• совершенствованием моделей и технологий функционирования государственных органов в 
условиях становления в России рыночных отношений, управления политическими и 
социально-экономическими процессами.

Вопросы и задания:
1. Как соотносятся политическая наука и наука государственного управления?
2. Выделите и обоснуйте актуальные проблемы развития теории государственного управления

в России и зарубежных странах.
3. Есть ли различия науки государственного управления в США, Франции и ФРГ?
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4. Изложите свои взгляды на отсутствие в России правоохранительной службы.
5. Обоснуйте эффективность применяемых в современной России моделей государственного 

управления.
Ситуация 5
В соответствии с определенным правовым статусом, каждый орган государственного управления 
реализует политику в установленной сфере деятельности согласно целям, основным задачам, 
полномочиям (функциям) как самого органа, так и его должностных лиц. Поэтому степень 
достижения целей и реализации задач (полномочий, функций) следует признать мерилом или 
базовым критерием оценки эффективности функционирования конкретного органа управления. 
При этом достигается исключение дублирования и параллелизма в деятельности и органа 
управления, и его должностных лиц. В некоторых случаях может предусматриваться резерв кадров
для соблюдения принципа преемственности, оперативного решения внезапно возникающих задач, 
достижения взаимодействия и согласованности в работе коллектива и др.
Критерий законности принимаемых решений и действий должностных лиц органов 
государственного управления обусловлен реализацией принципа верховенства конституции и 
федеральных законов на всей территории страны в интересах обеспечения и защиты прав и свобод
личности, человека и гражданина в обществе. В соответствии с данным критерием достигается 
законность принимаемых решений, а действия должностных лиц приобретают характер их 
наиболее эффективной реализации. При этом может наступать юридическая ответственность 
должностных, физических и юридических лиц за ненадлежащее выполнение служебных 
обязанностей или осуществление полномочий в нарушение установленных требований.
Сущность общественной оценки эффективности деятельности органов государственного 
управления представляет собой совокупность установленных процедур, осуществляемых 
органами государственной власти, институтами гражданского общества, отдельными гражданами 
по проверке качества управления, соблюдения прав и свобод человека на предмет соответствия 
интересам личности, семьи и общества.
Вопросы и задания:

1. Какие методики определения оценки эффективности деятельности органов 
государственного управления Вам известны?

2. Перечислите критерии оценки организации и эффективности деятельности органов 
государственного управления и обоснуйте их.

3. Что собой представляет общественная оценка эффективности государственного 
управления?

4. По каким направлениям, по Вашему мнению, следует совершенствовать государственное 
управление в России?

5. Что следует понимать под критерием оценки эффективности деятельности органа 
государственного управления?

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения кейс-заданий

Описание методики оценивания: при оценке решения кейс-задания наибольшее внимание должно 
быть уделено тому, насколько полно раскрыто содержание материала, четко и правильно даны ли 
определения, раскрыто содержание понятий, верно ли использованы научные термины, 
использованы ли аргументированные доказательства, опыт деятельности, использованы ли ранее 
приобретенные знания, раскрыты ли причинно-следственные связи, насколько высок уровень 
умения оперирования научными категориями, анализа информации, владения навыками 
практической деятельности. Критерии оценки: Оценка «5» (отлично) выставляется студенту, если 
задание грамотно проанализировано, установлены причинно-следственные связи, 
демонстрируются умения работать с источниками информации, владение навыками практической 
деятельности, найдено оптимальное решение кейс-задание. Оценка «4» (хорошо) выставляется 
студенту, если задание проанализировано, установлены определенные причинно-следственные 
связи, демонстрируются умения работать с источниками информации, владение навыками 
практической деятельности, найдено решение кейс-задания, но имеет незначительные недочеты. 
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Оценка «3» (удовлетворительно) выставляется студенту, если задание проанализировано 
поверхностно, не установлены причинно-следственные связи, демонстрируются слабые умения 
работать с источниками информации, неуверенное владение навыками практической деятельности,
найдено решение кейс-задания, но имеет значительные недочеты. Оценка «2» 
(неудовлетворительно) выставляется студенту, если задание не проанализировано, не установлены 
причинно-следственные связи, демонстрируется отсутствие умения работать с источниками 
информации, не сформированы навыки практической деятельности, решение кейс-задания не 
найдено.

Конспект

Конспект темы 1-10

Конспект темы 1. Теоретические основы управления 1. Сущность и содержание теории управления
2. Система управления, ее основные элементы 3. Законы организации и управления
4. Научные подходы в теории управления 5. Методы исследования проблем управления6. 
Основные принципы управления 

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения конспекта

Описание методики оценивания: при оценке написания студентом конспекта максимальное 
внимание следует уделять следующим аспектам: насколько полно в раскрыто содержание 
материала, четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий; верно 
использованы научные термины; демонстрируются высокий уровень умения оперировать 
научными категориям и понятиями, анализировать теоретическую и практическую информацию; 
объем текста оптимальный; логическое построение и связность текста, полнота и глубина 
изложения материала (наличие ключевых положений, мыслей), визуализация информации как 
результат ее обработки (таблицы, схемы, рисунки), оформление (аккуратность, соблюдение 
структуры оригинала).
Критерии оценки:
– на оценку 5 оцениваются конспекты, содержание которых основано на глубоком и всестороннем 
знании темы, изученной литературы, изложено логично, аргументировано и в полном объеме. 
Основные понятия, выводы и обобщения сформулированы убедительно и доказательно. полно 
раскрыто содержание материала; четко и правильно даны определения, раскрыто содержание 
понятий; верно использованы научные термины; демонстрируются высокий уровень умения 
оперировать научными категориями, анализировать информацию, владение навыками 
практической деятельности; объем текста оптимальный, текст построен логично и 
последовательно, материал рассмотрен полно и глубоко (наличие ключевых положений, мыслей), 
используются элементы визуализация информации как результат ее обработки (таблицы, схемы, 
рисунки), оформление аккуратное.
– на оценку 4 оцениваются конспекты, в которых раскрыто основное содержание материала; в 
основном правильно даны определения понятий и использованы научные термины; но в 
определении понятий допущены неточности, имеются незначительные нарушения в 
последовательности изложения; небольшие недостатки при использовании научных терминов; 
объем текста оптимальный, текст построен логично, ключевые положения не все выделены 
достаточно четко, оформление аккуратное.
– на оценку 3 оцениваются конспекты, в которых отражено, только основное, но 
непоследовательное содержание материала; определения понятий недостаточно четкие; уровень 
умения оперировать научными категориями, анализировать информацию невысокий, наблюдаются
пробелы и неточности; имеются значительные пробелы в изложении материала, выводы слабо 
аргументированы, в содержании допущены теоретические ошибки. Объем текста очень небольшой
или наоборот превышает требуемый, ключевые положения не выделены. Имеются недочеты в 
оформлении.
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– на оценку 2 оцениваются конспекты, в которых не изложено основное содержание материала, 
изложение фрагментарное, не последовательное; определения понятий не четкие; уровень умения 
оперировать научными категориями, анализировать информацию, владения навыками 
практической деятельности очень низкий. Имеются недочеты в оформлении.

Вопросы для семинаров

Семинар темы 1-10

Семинар 1. Теоретические основы управления 1. Сущность и содержание теории управления 2. 
Система управления, ее основные элементы 3. Законы организации и управления
4. Научные подходы в теории управления 5. Методы исследования проблем управления6. 
Основные принципы управления 

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания ответа на семинаре

При оценивании ответа на семинаре следует уделять внимание тому, насколько полно раскрыто 
содержание материала, четко и правильно даны определения, раскрыто ли содержание понятий, 
верно ли использованы научные термины; использованы ли при ответе ранее приобретенные 
знания; раскрыты ли в процессе причинно-следственные связи; демонстрируются высокий 
уровень умения оперировать знениями, анализировать информацию.
Критерии оценки:
- оценка 5 выставляется студенту, если полно раскрыто содержание материала; четко и правильно 
даны определения, раскрыто содержание понятий; верно использованы научные термины; ответ 
самостоятельный, использованы ранее приобретенные знания; раскрыты причинно-следственные 
связи; демонстрируются высокий уровень умения оперировать научными категориями, 
анализировать информацию;
- оценка 4 выставляется студенту, если раскрыто основное содержание материала; в основном 
правильно даны определения понятий и использованы научные термины; ответ самостоятельный; 
определения понятий неполные, допущены незначительные нарушения в последовательности 
изложения; небольшие недостатки при использовании научных терминов; демонстрируются 
хороший уровень умения оперировать научными категориями, анализировать информацию;
- оценка 3 выставляется студенту, если недостаточно раскрыто основное содержание учебного 
материала, не последовательно; определения понятий недостаточно четкие; допущены ошибки и 
неточности в использовании научной терминологии определения понятий; уровень умения 
оперировать научными категориями, анализировать информацию низкий;
- оценка 2 выставляется студенту, если не раскрыто содержание учебного материала, изложено 
фрагментарно, определения понятий не четкие; допущены значительные ошибки в использовании 
научной терминологии определения понятий; уровень умения оперировать научными категориями,
анализировать информацию очень низкий.

Экзаменационные билеты

Экзамен (зачет) является оценочным средством для всех этапов освоения компетенций. Структура
экзаменационного билета: в билете указывается кафедра в рамках нагрузки которой реализуется
данная дисциплина, форма обучения, направление и профиль подготовки, дата утверждения; билет
может включать в себя теоретический(ие) вопрос(ы) и практическое задание (кейс-задание).

Примерные вопросы к экзамену, 2 курс / 4 семестр

1. Содержание понятия управления.
2. Подходы в понимании сути управления.
3. Основные категории управления.
4. Школы научного управления.
5. Школа научного управления Ф. Тейлора.
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6. Административная школа А. Файоля
7. Школа человеческих отношений
8. Поведенческая модель в управлении
9. Система целесообразностей Г. Эмерсона.
10. Поточная организация труда по концепции Г. Форда.
11. Исследования Г. Гантта, Ф. и Л. Гилбреттов.
12. Вклад советских ученых в теорию научного управления.
13. Концепция идеальной бюрократии М. Вебера.
14. Новая (количественная) школа.
15. Современная парадигма управления.
16. Сущность и формы управленческой деятельности.
17. Фасетная классификация управления.
18. Субъект и объект управления.
19. Методы управления.
20. Методы социального управления.
21. Экономические методы управления.
22. Процесс и система управления.
23. Цели и функции теории управления.
24. Функции теории управления.
25. Стили руководства.
26. Делегирование полномочий.
27. Организация и методы принятия управленческих решений.
28. Законы управления.
29. Понятие и классификация целей управления.
30. Требования и принципы целеполагания.
31. Понятие прогнозирования в управлении, его виды и принципы.
32. Методы прогнозирования и факторы, влияющие на выбор метода
33. прогнозирования.
34. Понятие стратегического управления.
35. Понятие и виды стратегий. Стратегический прогноз.
36. Основные методы стратегического анализа и формирования стратегий.
37. Этапы стратегического управления.
38. Понятие, виды и функции решения.
39. Требования, предъявляемые к управленческим решениям.
40. Технология подготовки и принятия решения.
41. Модели и методы принятия решений.
42. Организация выполнения решения.
43. Коммуникационный процесс.
44. Модели социальной коммуникации.
45. Барьеры в межличностных коммуникациях и пути их преодоления.
46. Барьеры в организационных коммуникациях и пути их преодоления.
47. Понятие и основные аспекты кадровой политики.
48. Принципы и методы работы с кадрами.
49. Типы руководителей.
50. Руководитель и лидер.
51. Черты эффективного лидерства.
52. Понятие и содержание эффективности управления.
53. Эффективность управления: сущность, критерии и показатели.
54. Сущность и общие критерии эффективности социального управления.
55. Сущность мотивации труда как функции управления.
56. Процессуальные теории мотивации труда.
57. Активизация человеческого ресурса: понятие, цель и задачи.
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58. Технологии эффективного управления.
59. Сущность инновационного менеджмента, субъекты и объекты
60. управленческих инноваций.
61. Принципы и процесс организации управленческих инноваций.
62. Этика государственного управления, специфические требования к
63. государственному аппарату и его работникам

Образец экзаменационного билета

МИНОБРНАУКИ РФ
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
«УФИМСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ НАУКИ И ТЕХНОЛОГИЙ»

БИРСКИЙ ФИЛИАЛ УУНиТ
Кафедра истории, философии и социально-гуманитарных наук

Дисциплина: Теория управления
очно-заочная форма обучения
2 курс 4 семестр

Курсовые экзамены 20__-20__ г.
Направление 38.03.04 Государственное и 
муниципальное управление 
Профиль: Муниципальное управление

Экзаменационный билет № 1
1. Подходы в понимании сути управления.

Дата утверждения: __.__.______ Заведующий кафедрой 
______________________________

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания ответа на экзамене

При оценке ответа на экзамене максимальное внимание должно уделяться тому, насколько полно 
раскрыто содержание материала, четко и правильно даны определения, раскрыто содержание 
понятий, верно ли использованы научные термины, насколько ответ самостоятельный, 
использованы ли ранее приобретенные знания, раскрыты ли раскрыты причинно-следственные 
связи, насколько высокий уровень умения оперирования научными категориями, анализа 
информации, владения навыками практической деятельности.
Критерии оценки :
-оценка 5 выставляется студенту, если студент дал полные, развернутые ответы на все 
теоретические вопросы билета, продемонстрировал знание функциональных возможностей, 
терминологии, основных элементов, умение применять теоретические знания при выполнении 
практических заданий. Студент без затруднений ответил на все дополнительные вопросы. 
Практическая часть работы выполнена полностью без неточностей и ошибок;
-оценка 4 выставляется студенту, если студент раскрыл в основном теоретические вопросы, 
однако допущены неточности в определении основных понятий. При ответе на дополнительные 
вопросы допущены небольшие неточности. При выполнении практической части работы 
допущены несущественные ошибки;
- оценка 3 выставляется студенту, если при ответе на теоретические вопросы студентом допущено 
несколько существенных ошибок в толковании основных понятий. Логика и полнота ответа 
страдают заметными изъянами. Заметны пробелы в знании основных методов. Теоретические 
вопросы в целом изложены достаточно, но с пропусками материала. Имеются принципиальные 
ошибки в логике построения ответа на вопрос. Студент не решил задачу или при решении 
допущены грубые ошибки;
- оценка 2 выставляется студенту, если ответ на теоретические вопросы свидетельствует о 
непонимании и крайне неполном знании основных понятий и методов. Обнаруживается 
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отсутствие навыков применения теоретических знаний при выполнении практических заданий. 
Студент не смог ответить ни на один дополнительный вопрос.

Задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме: 
4 семестр - экзамен. 
Проверяемыми  на  промежуточной  аттестации  элементами  содержания  являются  темы

дисциплины.
Для проверки знаний используются вопросы и задания в различных формах.
Умения,  навыки  (или  опыт  деятельности)  и  компетенции проверяются  с  помощью

компетентностно-ориентированных  задач  (ситуационных,  производственных  или  кейсового
характера) и различного вида конструкторов. 

Все  задачи  являются  многоходовыми.  Некоторые  задачи,  проверяющие  уровень
сформированности  компетенций,  являются  многовариантными.  Часть  умений,  навыков  и
компетенций  прямо  не  отражена  в  формулировках  задач,  но  они  могут  быть  проявлены
обучающимися при их решении. 

В каждый вариант включаются задания по каждому проверяемому элементу содержания во
всех  перечисленных  выше  формах  и  разного  уровня  сложности.  Такой  формат  позволяет
объективно  определить  качество  освоения  обучающимися  основных  элементов  содержания
дисциплины и уровень сформированности компетенций. 

5.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  
необходимой для освоения дисциплины

5.1. Основная учебная литература
1. Ким, С.А. Теория управления : учебник / С.А. Ким. - Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2016. - 240 с. : ил. - (Учебные издания для бакалавров). - 
Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02373-6 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453271

5.2. Дополнительная учебная литература
1. Теория управления : учеб. пособ. для студ. вузов, обуч. по направл. подготовки 38.03.04 

"Государственное и муниципальное управление" / Л. А. Бурганова .— 3-е изд., перераб. и 
доп. — Москва : ИНФРА-М, 2018 .— 160 с.

5.3. Другие учебно-методические материалы

6.  Перечень  информационных  технологий,  используемых  при
осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень
программного  обеспечения  и  информационных  справочных  систем  (при
необходимости)

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и
программного обеспечения, необходимых для освоения дисциплины
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1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
https://elibrary.ru/.

2. Электронная библиотечная система «Лань» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://
e.lanbook.com/.

3. Университетская библиотека онлайн biblioclub.ru [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/.

4. Электронная библиотека УУНиТ  [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
https://elib.bashedu.ru/.

5. Российская государственная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа:  
https://www.rsl.ru/.

6. Национальная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа:  https://xn--
90ax2c.xn--p1ai/viewers/.

7. Национальная платформа открытого образования npoed.ru  [Электронный ресурс]. – Режим 
доступа:  http://npoed.ru/.

8. Электронное образование Республики Башкортостан [Электронный ресурс]. – Режим 
доступа:  https://edu.bashkortostan.ru/.

9. Информационно-правовой портал Гарант.ру [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://
www.garant.ru/. 

Программное обеспечение

1. LIBREOFFICE - Договор №0301400003023000002 от 14.03.2023 (бессрочный) 
2. Справочная Правовая Система "КонсультантПлюс" - Договор №125818-С от 28.04.2026 
3. Браузер Google Chrome - Бесплатная лицензия 

https://www.google.com/intl/ru_ALL/chrome/privacy/eula_text.html
4. Операционная система Astra Linux - Договор 0301400003023000002 от 14 марта 2023 

бессрочно
5. Pascalabc, PascalABC.NET - Бесплатная лицензия https://pascal-abc.ru, http://pascalabc.net

7.  Описание  материально-технической  базы,  необходимой  для
осуществления образовательного процесса по дисциплине

Наименование 
специализированных 
аудиторий, кабинетов, 
лабораторий

Вид занятий Наименование оборудования, 
программного обеспечения

Аудитория 12(СГФ) Для самостоятельной работы Kyocera km 1635, xerox work 
centre 5021, колонки, 
компьютер, мебель, проектор, 
экран.
Программное обеспечение

1. LIBREOFFICE
2. Справочная Правовая 

Система 
"КонсультантПлюс"

3. Браузер Google Chrome
4. Pascalabc, 

PascalABC.NET
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Аудитория 15(СГФ) Лекционная, Семинарская, Для 
консультаций, Для контроля и 
аттестации

Доска, мебель, стенд, экран.

Аудитория 15 а(СГФ) Для хранения оборудования Компьютер, мебель, мфу, 
ноутбук, принтер, проектор, 
учебно-наглядные пособия.
Программное обеспечение

1. LIBREOFFICE
2. Операционная система 

Astra Linux
3. Справочная Правовая 

Система 
"КонсультантПлюс"

Аудитория 16(СГФ) Лекционная, Семинарская, Для 
консультаций, Для контроля и 
аттестации

Доска, мебель, пианино, 
проектор, стенд, экран.

Аудитория 17(СГФ) Лекционная Доска, мебель, проектор.

Аудитория 18(СГФ) Лекционная, Семинарская, Для 
курсового проектирования, Для
консультаций, Для контроля и 
аттестации

Доска, мебель, проектор, стенд,
учебно-наглядные пособия, 
экран.

Аудитория 23(СГФ) Лекционная, Семинарская, Для 
консультаций, Для контроля и 
аттестации

Доска, проектор, экран.
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