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1. Перечень компетенций и индикаторов достижения компетенций с указанием соотнесенных с ними запланированных результатов обучения по дисциплине. Описание критериев и шкал оценивания результатов обучения по дисциплине.
Код и формулировка компетенции: Способен к выявлению специфики психического функционирования человека с учетом возрастных и индивидуальных особенностей развития, кризисов и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической и другим социальным группам (ПК-2);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Зачет)

	
	
	Не зачтено
	Зачтено

	ПК-2.1. Демонстрирует понимание специфики психического функционирования человека с учетом возрастных и индивидуальных особенностей развития, кризисов и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической и другим социальным группам; знание методов ее диагностики
	Знает специфику психического функционирования человека с учетом различия психологических проявлений у представителей различных типов и групп
	Знания не сформированы
	Знания полностью сформированы

	ПК-2.2. Осуществляет анализ психических фактов и интерпретирует их с учетом специфики психического функционирования человека; подбирает соответствующие методы диагностики
	Умеет анализировать и интерпретировать специфику психического функционирования человека с учетом 

различия психологических проявлений у представителей различных типов и групп
	Умения не сформированы
	Умения в основном сформированы

	ПК-2.3. Выявляет специфику психического функционирования человека с учетом возрастных и индивидуальных особенностей развития, кризисов и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической и другим социальным группам
	Владеет навыками выявления специфики психического функционирования человека с учетом 

различия психологических проявлений у представителей различных типов и групп
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками в основном сформировано


Код и формулировка компетенции: Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах (УК-5);

	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Критерии оценивания результатов обучения (Зачет)

	
	
	Не зачтено
	Зачтено

	УК-5.1. Знать социально-исторические, этические, философские основы межкультурного разнообразия общества; психологические основы межкультурного взаимодействия
	Знает психологические основы межкультурного взаимодействия
	Знания не сформированы
	Знания полностью сформированы

	УК-5.2. Владеть навыками оценки межкультурного разнообразия общества с учетом социально-исторического контекста; использования этических норм в условиях межкультурного разнообразия общества; социально-философского анализа закономерностей культурного развития общества и формирования межкультурного разнообразия; навыками межкультурного взаимодействия
	Умеет осуществлять межкультурное взаимодействие
	Умения не сформированы
	Умения в основном сформированы

	УК-5.3. Уметь учитывать социально-исторические закономерности формирования межкультурного разнообразия общества; использовать этические нормы; проводить социально-философский анализ закономерностей культурного развития общества и формирования межкультурного разнообразия; осуществлять межкультурное взаимодействие
	Владеет навыками межкультурного взаимодействия
	Владение навыками не сформировано
	Владение навыками в основном сформировано


При оценке ответа на зачете максимальное внимание должно уделяться тому, насколько полно раскрыто содержание материала, четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий, насколько ответ самостоятельный, использованы ли ранее приобретенные знания, раскрыты ли причинно-следственные связи, насколько высокий уровень умения оперирования научными категориями, анализа информации.

При оценивании зачета учитываются результаты всей практической деятельности студентов в рамках дисциплины в течение семестра. Зачет выставляется при условии правильного выполнения в полном объеме всех заданий.
Критерии оценки:
«зачтено» выставляется студенту, если студент дал полные, развернутые ответы на все теоретические вопросы, продемонстрировал знание функциональных возможностей, терминологии, основных элементов, умение применять теоретические знания при выполнении практических заданий. Все задания и практические работы за семестр выполнены полностью без неточностей и ошибок;

«не зачтено» выставляется студенту, если ответ на теоретические вопросы свидетельствует о непонимании и крайне неполном знании основных понятий и методов. Обнаруживается отсутствие навыков применения теоретических знаний при выполнении практических заданий. Студент допустил грубые ошибки при выполнении практических работ в семестре или не выполнил задания.

2. Контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценивания результатов обучения по дисциплине. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине.
	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Результаты обучения по дисциплине
	Оценочные средства

	ПК-2.1. Демонстрирует понимание специфики психического функционирования человека с учетом возрастных и индивидуальных особенностей развития, кризисов и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической и другим социальным группам; знание методов ее диагностики
	Знает специфику психического функционирования человека с учетом различия психологических проявлений у представителей различных типов и групп
	Групповой опрос, Тестирование

	ПК-2.2. Осуществляет анализ психических фактов и интерпретирует их с учетом специфики психического функционирования человека; подбирает соответствующие методы диагностики
	Умеет анализировать и интерпретировать специфику психического функционирования человека с учетом 

различия психологических проявлений у представителей различных типов и групп
	Творческие задания, тестирование

	ПК-2.3. Выявляет специфику психического функционирования человека с учетом возрастных и индивидуальных особенностей развития, кризисов и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической и другим социальным группам
	Владеет навыками выявления специфики психического функционирования человека с учетом различия психологических проявлений у представителей различных типов и групп
	Кейс-задания

	УК-5.1. Знать социально-исторические, этические, философские основы межкультурного разнообразия общества; психологические основы межкультурного взаимодействия
	Знает психологические основы межкультурного взаимодействия
	Тестирование, Семинар

	УК-5.2. Уметь учитывать социально-исторические закономерности формирования межкультурного разнообразия общества; использовать этические нормы; проводить социально-философский анализ закономерностей культурного развития общества и формирования межкультурного разнообразия; осуществлять межкультурное взаимодействие
	Умеет осуществлять межкультурное взаимодействие
	Реферат, тестирование

	УК-5.3. Владеть навыками оценки межкультурного разнообразия общества с учетом социально-исторического контекста; использования этических норм в условиях межкультурного разнообразия общества; социально-философского анализа закономерностей культурного развития общества и формирования межкультурного разнообразия; навыками межкультурного взаимодействия
	Владеет навыками межкультурного взаимодействия
	Кейс-задания, Творческие задания


Средством оценки сформированности компетенций по дисциплине является зачет.
Тестовые задания

Описание тестовых заданий: тестовые задания включают тесты закрытого типа (с одним правильным ответом), тесты на установлении последовательности и на установление соответствия. Оценка за выполнение тестовых заданий выставляется на основании процента заданий, выполненных студентами в процессе прохождения промежуточного и рубежного контроля знаний

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания тестирования

Описание методики оценивания выполнения тестовых заданий: оценка за выполнение тестовых заданий ставится на основании подсчета процента правильно выполненных тестовых заданий.

Критерии оценки 
- отлично выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 91 – 100 %;

- хорошо выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 75 – 90 %;

- удовлетворительно выставляется студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 41 – 74 %;

- неудовлетворительно студенту, если процент правильно выполненных тестовых заданий составляет 40 %.
Тестовые задания - Приложение 1

Кейс-задания

Описание кейс-заданий: кейс-задание представляет собой ситуационную задачу, требующую осмысления, анализа, а затем решения. Решение кейс-задания должно быть аргументированным, содержать пояснения.

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания кейс-задания

Описание методики оценивания: при оценке решения кейс-задания наибольшее внимание должно быть уделено тому, насколько полно раскрыто содержание материала, четко и правильно даны ли определения, раскрыто содержание понятий, верно ли использованы научные термины, использованы ли аргументированные доказательства, опыт деятельности, использованы ли ранее приобретенные знания, раскрыты ли причинно-следственные связи, насколько высок уровень умения оперирования научными категориями, анализа информации, владения навыками практической деятельности.

Критерии оценки:

- «отлично» выставляется студенту, если задание грамотно проанализировано, установлены причинно-следственные связи, демонстрируются умения работать с источниками информации, владение навыками практической деятельности, найдено оптимальное решение кейс-задание;

- «хорошо» выставляется студенту, если задание проанализировано, в целом правильно установлены причинно-следственные связи, отмечаются умения работать с источниками информации, некоторые навыки практической деятельности, решение кейс-задания в целом правильное;

- «удовлетворительно» выставляется студенту, если задание проанализировано поверхностно, не установлены причинно-следственные связи, демонстрируются слабые умения работать с источниками информации, неуверенное владение навыками практической деятельности, найдено решение кейс-задания, но имеет значительные недочеты;

- «неудовлетворительно» выставляется студенту, если задание не проанализировано, не установлены причинно-следственные связи, демонстрируется отсутствие умения работать с источниками информации, не сформированы навыки практической деятельности, решение кейс-задания не найдено.
Кейс-задания - Приложение 2

Вопросы для семинаров

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания семинара

При оценивании ответа на семинаре следует уделять внимание тому, насколько полно раскрыто содержание материала, четко и правильно даны определения, раскрыто ли содержание понятий, верно ли использованы научные термины; использованы ли при ответе ранее приобретенные знания; раскрыты ли в процессе причинно-следственные связи; демонстрируются высокий уровень умения оперировать знаниями, анализировать информацию.

Критерии оценки:

- отлично выставляется студенту, если полно раскрыто содержание материала; четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий; верно использованы научные термины; ответ самостоятельный, использованы ранее приобретенные знания; раскрыты причинно-следственные связи; демонстрируются высокий уровень умения оперировать научными категориями, анализировать информацию;

- хорошо выставляется студенту, если раскрыто основное содержание материала; в основном правильно даны определения понятий и использованы научные термины; ответ самостоятельный; определения понятий неполные, допущены незначительные нарушения в последовательности изложения; небольшие недостатки при использовании научных терминов; демонстрируются хороший уровень умения оперировать научными категориями, анализировать информацию;

- удовлетворительно выставляется студенту, если недостаточно раскрыто основное содержание учебного материала, не последовательно; определения понятий недостаточно четкие; допущены ошибки и неточности в использовании научной терминологии определения понятий; уровень умения оперировать научными категориями, анализировать информацию низкий;

- неудовлетворительно выставляется студенту, если не раскрыто содержание учебного материала, изложено фрагментарно, определения понятий не четкие; допущены значительные ошибки в использовании научной терминологии определения понятий; уровень умения оперировать научными категориями, анализировать информацию очень низкий.

Вопросы для семинаров - Приложение 3

Групповой опрос

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания группового опроса

Описание методики оценивания: при оценке ответа студента при групповом опросе учитываются профессиональные знания, умения и навыки студента по дисциплине. Оцениваются знания основных категорий и понятий в рамках темы, умения и навыки высказывать собственные взгляды, аргументировано отвечать на вопрос. При устном опросе в ответе студента на практическом занятии должны быть отражены следующие моменты: анализ взглядов по рассматриваемой проблеме; изложение сути вопроса; вывод, вытекающий из рассмотрения вопроса (проблемы).

Критерии оценки:

– на «отлично» оцениваются ответы студентов, содержание которых основано на глубоком и всестороннем знании темы, изученной литературы, ответ построен логично, аргументировано и в полном объеме. Четко и правильно даны определения, раскрыто содержание понятий, верно использованы научные термины. Основные понятия, выводы сформулированы убедительно и доказательно. Студент демонстрирует высокий уровень умений оперировать научными категориями, анализировать и обобщать информацию;

– на «хорошо» оцениваются ответы студентов, основанные на твердом знании исследуемой темы. В основном правильно даны определения понятий и использованы научные термины. Возможны недостатки в систематизации или в обобщении материала, неточности в выводах. Студент знает основные категории, но допускает неточности в оперировании ими. Определения понятий неполные, допущены незначительные нарушения в последовательности изложения ответа;

– на «удовлетворительно» оцениваются ответы студентов, которые базируются на знании основ предмета, но имеются значительные пробелы в изложении материала, затруднения в его изложении и систематизации, выводы слабо аргументированы. Непоследовательно излагается содержание материала. Уровень умений оперировать научными категориями, анализировать информацию, владения навыками практической деятельности невысокий, наблюдаются пробелы и неточности;

– на «неудовлетворительно» оцениваются ответы студентов, в которых обнаружено неверное изложение основных вопросов темы, обобщений и выводов нет. Не изложено основное содержание материала, изложение фрагментарное, не последовательное. Определения понятий не четкие. Уровень умений оперировать научными категориями, анализировать информацию, владения навыками практической деятельности очень низкий.
Групповой опрос - Приложение 4

Реферат

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания реферата

Описание методики оценивания: при оценке реферата учитываются профессиональные знания, умения и навыки студента по дисциплине. Оцениваются знания основных понятий по теме реферата, их взаимосвязи, умения и навыки краткого изложения в письменном виде результатов теоретического анализа определенной научной (учебно​-исследовательской) темы, сравнения различных точек зрения, высказывания собственных взглядов по проблеме реферата, обобщения рассмотренного материала.

Критерии оценки 
На отлично оцениваются рефераты, в которых обозначена актуальность темы, содержание которых основано на глубоком и всестороннем знании темы, изученной литературы, изложено логично, аргументировано и в полном объеме. Основные понятия, выводы и обобщения сформулированы убедительно и доказательно, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему оформлению. При защите реферата даны правильные ответы на дополнительные вопросы.

На хорошо оцениваются рефераты, основанные на твердом знании исследуемой темы. Возможны недостатки в систематизации или в обобщении материала, неточности в выводах. Студент твердо знает основные категории, умело применяет их для изложения материала. Имеются упущения в оформлении. На дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы.

На удовлетворительно оцениваются рефераты, которые базируются на знании основ предмета, но имеются значительные пробелы в изложении материала, тема освещена лишь частично, затруднения в его изложении и систематизации, выводы слабо аргументированы, в содержании допущены теоретические ошибки. Допущены ошибки при ответе на дополнительные вопросы. Во время защиты отсутствует вывод.

На неудовлетворительно оцениваются рефераты, в которых обнаружено неверное изложение основных вопросов темы, обобщений и выводов нет. Текст реферата целиком или в значительной части дословно переписан из первоисточника без ссылок на него. Тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы.

Реферат - Приложение 5

Творческие задания

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания выполнения творческих заданий

Описание методики оценивания выполнения творческих заданий: оценка за выполнение творческих заданий ставится на основании знания теоретического материала по теме задания и знания технологии выполнения работы, умений и навыков применения знаний на практике, анализировать и оценивать результаты своей деятельности. При оценке результатов деятельности студентов в рамках дисциплины используется система специального подхода в виде итогового просмотра всех текущих работ студентов. Итоговый просмотр осуществляется комиссией факультета из ведущих преподавателей дисциплины. 
Критерии оценки:
- отлично выставляется студенту, если в работе демонстрируются

1. Доказательность и острота образного решения;

2. Учёт технологических, эргономических факторов;

3. Проработка деталей, наличие разработанных конструктивных элементов;

4. Креативный потенциал, учебно-творческий рост

5. Работа завершена и правильно оформлена;

- хорошо выставляется студенту, если демонстрируются

1. Доказательность решения.

2. Неплохо учтены технологические, эргономические факторы

3. Наличие разработанных конструктивных элементов

4. Присутствует творческая самостоятельность.

5. Работа завершена и правильно оформлена;

- удовлетворительно выставляется студенту, если демонстрируются

1. Просчеты, ошибки при доказательности решения.

2. Просчеты в учете технологических, эргономических факторов.

3. Практически отсутствует разработанные конструктивные элементы.

4. Относительная творческая самостоятельность

5. Работа не завершена, но правильно оформлена;

- не удовлетворительно выставляется студенту, если демонстрируются

1. Доказательность решения отсутствует

2. Технологические, эргономические факторы не учтены

3. Конструктивные элементы не разработаны

4. Отсутствие творческой самостоятельности

5. Работа не завершена, не оформлена.

Творческие задания - Приложение 6

Зачет

Зачет является оценочным средством для всех этапов освоения компетенций.

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания зачета

При оценивании зачета учитываются результаты всей практической деятельности студентов в рамках дисциплины в течение семестра. Зачет выставляется при условии правильного выполнения в полном объеме всех заданий.

Критерии оценки:

«зачтено» выставляется студенту, если студент дал полные, развернутые ответы на все теоретические вопросы, продемонстрировал знание функциональных возможностей, терминологии, основных элементов, умение применять теоретические знания при выполнении практических заданий. Все задания и практические работы за семестр выполнены полностью без неточностей и ошибок;

«не зачтено» выставляется студенту, если ответ на теоретические вопросы свидетельствует о непонимании и крайне неполном знании основных понятий и методов. Обнаруживается отсутствие навыков применения теоретических знаний при выполнении практических заданий. Студент допустил грубые ошибки при выполнении практических работ в семестре или не выполнил задания.

Зачет - Приложение 7

Приложение 1

Тестовые задания

ПК-2. Способен к выявлению специфики психического функционирования человека с учетом возрастных и индивидуальных особенностей развития, кризисов и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической и другим социальным группам 
Тестовые задания на уровень «Знать»
Правильные ответы отмечены знаком +

I:

S: Для измерения культур используются следующие синдромы, за исключением:

-: простота — сложность
-: индивидуализм — коллективизм
-: открытость — закрытость
-: маскулинность — феминность
+: духовность — бездуховность
I:

S: Концепция выявления типических коллективных переживаний в рамках этнической психологии принадлежит:

+: Г.Г. Шпету
-: Лацарусу
-: В.О. Ключевскому
-: Н.Г. Чернышевскому
-: Н.А. Бердяеву
I:

S: Случаи массовых перемещений, когда представители того или другого этноса добровольно или вынужденно покидают территорию места формирования этноса и переселяются в иные географические или культурные пространства, называется:

-: культурным шоком
+: миграцией
-: аккультурацией
-: геноцидом
-: ассимиляцией
I:

S: В психологии причины этнических конфликтов обычно рассматриваются в рамках более общих теорий (исключить один неверный ответ):

-: межгрупповые конфликты как продукт универсальных психологических характеристик
-: индивидуальные различия как основа межгрупповых конфликтов
-: теория реального конфликта
+: теория научения
I:

S: В структуре этнической идентичности обычно выделяют два основных компонента:

+: когнитивный и аффективный
-: индивидуалистический и коллективистический
-: категориальный и образный
-: вербальный и невербальный
-: религиозный и атеистический
I:

S: Нация это:

-: исторически сложившаяся общность людей, обладающая единым языком и культурой, а также общим самосознанием
-: это группа людей, сложившаяся по отношению к средствам производства
-: это человеческая общность, характеризующаяся общими наследственными физиологическими особенностями, связанные с единством происхождения и определенной распространения
+: сплоченная общность людей, характеризующаяся единством языка, культуры, территории, а также тесными экономическими контактами
I:

S: Сочетание индивидуальной оценки человеком, являющимся представителем конкретного этноса, своих возможностей и качеств и своей роли в этносе, общая оценка уровня значимости этноса среди других народов.

-: национальное самосознание
+: национальная самооценка
-: национальный язык
I:

S: Этническая идентичность включает в себя:

-: овладение индивидуальными в процессе взаимодействия со средой механизмами социального поведения и усвоения его норм
+: осознание своей принадлежности к определенной этнической общности
-: постоянное сравнение вновь воспринимаемых сознанием воздействий объективной деятельности со старым по содержанию опытом
-: механизм с помощью которого этническая группа «передает себя по наследству» своим новым членам, прежде всего детям
Тестовые задания на уровень «Уметь»
Правильные ответы отмечены знаком +
I:

S: Вставьте пропущенное слово, чтобы получилось целостное представление. Для формирования и поддержания этнической . . . необходимо искать пути взаимопонимания и тождественности культур на основе общих для всего человечества нравственных ценностей. Слова для выбора:

+: толерантность
I:

S: Э. Эриксон считал, что теория «тугого пеленания» получила усиление в:

+: России
I:

S: Вставьте пропущенное слово

Этнические … понимаются как относительно устойчивые упрощенные схематизированные и эмоционально окрашенные образы и мнения обобщенного характера о той или иной этнической группе.

+: стереотипы

I:

S: Устойчивая генетическо-социальная группировка людей, обладающая общим языком, культурой и собственным самосознанием — это

+: этнос
I:

S: Принцип совместимости, когда разные группы сохраняют свои, присущие им культурные индивидуальности, хотя в тоже время объединяются в единое общество на другом, равно значимом для них основании, называется:

+: интеграцией

I:

S: Направленность и склад мышления личности, этнической группы – это

+: менталитет

I:

S: Кто из исследователей пришел к выводу, что каждая нация имеет свой темперамент и своеобразные черты характера:

+: Бехтерев

УК-5. Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах 

Тестовые задания на уровень «Знать»

Правильные ответы отмечены знаком +
I:

S: Упрощенными образами этнических групп являются:

+: этнические стереотипы

-: этнические отношения

-: этническая идентичность

-: этническая эндогамия

-:  родной язык и культура

I:

S: Основными характеристиками взаимодействующих культур являются (исключите неверный ответ):

-: степень сходства между культурами

-:  степень различия между культурами

-:  особенности культуры, к которой принадлежат переселенцы и визитеры

-: особенности страны пребывания

+: степень каузальной атрибуции

I:

S: Система определенных связанных представлений членов того или иного этноса, относительно своеобразия и особенностей бытия, мира, ценностных ориентаций и этнических констант — это

+: этническая картина мира

-: этнические константы

-: менталитет

-: аттитюды

I:

S: Обратной стороной внутригруппового фаворитизма считается:

-: этноцентризм;

-: этническое самосознание

-: этническая идентичность

-: этнический автостереотип

+: межгрупповая враждебность

I:

S: В кросскультурной психологии выделяют 4 измерения стилей вербальной коммуникации (исключите лишнее):

-: прямой и непрямой
-: искусный (вычурный) и краткий (сжатый)
-: личностный и ситуационный
-: инструментальный и аффективный
+: глобальный и местный
I:

S: Взаимное непонимание, возникающее между людьми и вызываемые тем, что одно и тоже явление имеет разные смысловые значения и неоднозначное толкование из-за принадлежности к разным этническим общностям -это

-: психологическое вытеснение
+: психологические смысловые барьеры
-: противоположная реакция
I:

S: Совокупность материальных и духовных ценностей нации а также используемых ею способах взаимодействия с природой и другими нациями.

-: историческая память
-: национальное сознание
+: национальная культура
I:

S: Сложная совокупность социальных, политических, экономических, нравственных и религиозных взглядов и убеждений нации, которая отображает определенный уровень ее духовного развития — это

-: нация;

-: этнос;

-: раса;

+: национальное сознание.

Тестовые задания на уровень «Уметь»

Правильные ответы отмечены знаком +

I:

S: Процесс формирования негативных отношений к представителям той или иной нации на основе бессознательного, эмоционального отвержения какой-либо идеи, которая кажется неприемлемой — это

+: противоположная реакция

I:

S: Это когда одна национальная общность постепенно перенимает обычаи, традиции другой доминирующей группы, вплоть до полного растворения в ней.

+: ассимиляция

I:

S: Наука, изучающая психологические особенности индивида или группы людей, связанные с этнической или культурной принадлежностью и проявляющиеся на сознательном и бессознательном уровнях — это:

+: этнопсихология 
I:

S: Вставьте слово и закончите определения понятия: … — восприятие и интерпретация поведения других через призму своей культуры Слова для выбора:

+: этноцентризм
I:

S: Активное неосознанное устранение из сферы сознательного представителей тех иных наций негативных переживаний – это

+: психологическое вытеснение

I:

S: Бессознательные комплексы, выполняющие в этнической культуре роль основных механизмов, ответственных за психологическую адаптацию этноса к окружающей среде — это

+: этнические константы
I:

S: Набор общих наследственных физиологических особенностей индивида, связанных с единством происхождения и определенной общностью распространения — это

+: раса

Приложение 2

Кейс-задания

ПК-2. Способен к выявлению специфики психического функционирования человека с учетом возрастных и индивидуальных особенностей развития, кризисов и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической и другим социальным группам 

Кейс-задания на уровень «Владеть»

Кейс-задание 1. Люди из западных культур (например, США, Канада, Западная Европа) часто более индивидуалистичны, то есть ценят личные достижения и независимость, в то время как люди из восточных культур (например, Китай, Япония, Корея) часто более коллективистичны, то есть ценят групповую гармонию и сотрудничество. 
В некоторых культурах, например в США, время считается ценным ресурсом, и люди часто стремятся к эффективности и пунктуальности. В других культурах, например в некоторых латиноамериканских странах, восприятие времени может быть более расслабленным. 
Кросс-культурные исследования показывают, что люди из разных культур могут по-разному воспринимать и использовать невербальные сигналы, такие как зрительный контакт, жесты и мимика. Например, в некоторых культурах считается невежливым смотреть в глаза собеседнику, в то время как в других это считается признаком внимания и уважения.
Вопрос: Какая наука изучает сходства и различия в поведении, мышлении и чувствах людей из разных культур?
Ответ: кросс-культурная психология
Кейс-задание 2. Разные сферы: политический (совместное решение международных вопросов), культурный (обмены в области искусства, проведение межкультурных фестивалей, переводы книг), научный (реализация совместных научных проектов, общение между учёными разных национальностей), экономический (создание взаимовыгодных коммерческих проектов, совместных предприятий), спортивный (проведение международных турниров, олимпиад, соревнований). 

Вопрос: между нациями других государств, что происходит в разных сферах?

Ответ: межнациональное взаимодействие

УК-5. Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах 

Кейс-задания на уровень «Владеть»
Кейс-задание 3. Первая стадия связана с воодушевлением и эйфорией по поводу путешествия за границу или от новизны общения с другой культурой. Индивид, увлеченный новыми впечатлениями, смотрит на новую культуру глазами туриста, его знания по поводу новой обстановки являются минимальными, часто основанными на стереотипах. Индивид занят поиском культурного сходства, что помогает обеспечить безопасное существование на первое время. - Вторая стадия. По мере того, как культурные, социальные и личностные расхождения начинают размывать образ собственной безопасности, они становятся все более заметными. На данной стадии индивид чувствует собственно «культурный шок», остро нуждаясь в максимальной поддержке со стороны соотечественников, и желает избежать контактов с теми культурными расхождениями, которые ему хорошо известны и которые являются причиной его психического разлада. - Третья стадия. Узнавая больше о местных традициях и обычаях, совершенствуя свои языковые познания, приобретая друзей среди местного населе ния, индивид постепенно начинает лучше понимать смысл происходящего и взгляд на чужую культуру все больше окрашивается эмоциональным сочувствием. Индивид начинает себя чувствовать опытным человеком в местной среде. - Четвертая стадия. Качественный скачок, связанный с пониманием местной культуры. Индивид приобретает способность справляться со своими стрессами, вызванными культурными расхождениями. Он развивает в себе способность наслаждаться окружающей культурной средой, получать удовлетворение от пребывания в ней, воспринимая другую культуру вполне конструктивно.
Вопрос: к какому понятию относятся данные стадии развития?

Ответ: культурный шок
Кейс-задание 4. Японцы ценят вежливость, пунктуальность, чистоту и порядок. В общении принято сдерживать эмоции, избегать громких разговоров и демонстративного поведения. При этом в Японии не нужно оставлять чаевые, это может быть воспринято как оскорбление. 

Американцев отличают позитивный настрой и яркое выражение эмоций. Даже обычные положительные события они описывают с использованием таких слов, как «great», «fantastic» или «awesome». Американцы редко показывают плохое настроение или жалуются. 

Испанцы эмоциональны, общительны и любят жизнь. Семья и друзья играют важную роль, а общение часто сопровождается жестами и живой мимикой. В стране ценят неспешность и умение наслаждаться моментом, стремятся получать удовольствие от жизни каждый день. 

В Индонезии разные этнические группы и религий, что создаёт сложную мозаику культурных норм и ценностей. В основе лежит глубокое уважение к старшим и иерархическим структурам, это проявляется в формальном общении и соблюдении этикета.

Вопрос: Что называют совокупностью устойчивых убеждений, ценностей, норм поведения и способов мышления, характерной для определенной социальной группы, народа или нации?

Ответ: менталитет

Приложение 3

Вопросы для семинаров

Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах (УК-5)
Задания на уровень «Знать»

Семинарское занятие №1

Кросскультурный подход в психологии
1. Понятия "другая культура" и "другое мировоззрение". 

2. Понятия "культура", "этнос", "раса". 

3. Поликультурная компетентность: качества личности, знания, умения. 

4. Социализация личности в поликультурном обществе. 

5. Народная педагогика, кросскультурная психология, этнопедагогика, этнопсихология, поликультурное образование.

6. Учет этнопсихологических качеств личности в педагогическом процессе. 

7. Специфические факторы, присущие отдельным этническим группам.

Семинарское занятие №2 
Этнопсихология и его методы

1. Дайте характеристику предмета этнопсихологии и его методов.

2. Раскройте сущность понятия личность в контексте культуры, назовите этнопсихологические проблемы исследования личности

3. Перечислите основные механизмы межгруппового восприятия.

4. Дайте общую характеристику понятию культура и ее основные психические процессы 

5. Опишите этнические конфликты и способы их урегулирования.

Семинарское занятие №3

Сущность психологической работы в поликультурном обществе (в ракурсе глобализации)
1. Исторические предпосылки глобализации. 

2. Альтернативные точки зрения на проблемы глобального развития человечества.  

3. Глобализация, вестернализация, интернационализация, индивидуализация. 

4.  Положительное и отрицательное влияние глобализации на вопросы психолого-педагогической работы.   
5. Политические, экономические и финансовые признаки глобализации 

6. Религиозные, лингвистические и коммуникационные признаки. 

Семинарское занятие №4

Глобализация и вызовы современному человечеству и системе образования в поликультурном обществе  

1. Духовное обнищание людей. 

2. Коррупция. 

3. Алкоголизм. Табакокурение. Наркомания. 

4. Военные конфликты и терроризм. 

5. Ухудшение здоровья детей. 

6. Миграция и экономическая поляризация. 

7. Глобальное потепление и другие катаклизмы. 

8. Снижение познавательного интереса и неуспеваемости у   учащихся группы риска. 

9. "Отход" от прочного, классического образования.

10. Плюсы и минусы компьютеризации. 
Семинарское занятие №5 
Содержание поликультурного и глобального образования психолога необходимые знания  

1. Знания о глобальных поворотах истории  

2.  Знания о географическом расположении отдельных стран 

3. Демографическая ситуация в мире и в России  

4. Знания о здоровье детей в поликультурном обществе 

5.  Знания о специфике организации образовательных систем в зарубежных странах  

6. "Семь чудес света"  

7. "Глобальные города" 

8. Знания о непознанных категориях и явлениях 

Семинарское занятие №6
Поликультурное общество: организация психологической работы в США, Канаде и Великобритании

1. Общие сведения о США [символы, освоение Америки (Христофор Колумб -1492), население, культура]

2. Специфика организации начального и общего среднего образования в США

3. Организация психологической работы в Соединенных Штатах

4. Общие сведения о Канаде (символы, население, культура)

5. Языковая ситуация в Канаде 

6. Особенности организации образования и психолого-педагогической работы в Канаде

7. Общие сведения о Великобритании (символы, полное название, население, культура)

8. Особенности организации образования и психолого-педагогической работы в Великобритании

Семинарское занятие №7 

Поликультурное общество: организация образования и психолого-педагогической работы в Германии  

1. Общие сведения о Германии (символы, население, культура)

2. Начальное и общее среднее образование в Германии. А. Дистервег (1790-1866) 

2. Особенности организации психолого-педагогической работы в Германии

3. Специфика психолого-педагогической работы с детьми «группы риска» 

4. Особенности психолого-педагогической работы со взрослым населением

5. Экопедагогика или "лесная" педагогика. 

Семинарское занятие №8 

Поликультурное общество: организация образования и психолого-педагогической работы в Голландии, Франции, Швейцарии, Швеции и Италии 

1. Общие сведения о Голландии [символы, население, культура]

2. Специфика организации начального и общего среднего образования в Голландии

3. Общие сведения о Франции (символы, население, культура)

4. Организация образования и психолого-педагогическая работа во Франции

5. Особенности организации образования и психолого-педагогической работы в Швейцарии

6. Специфика организации образования и психолого-педагогической работы в Швеции

7. Построение образования и психолого-педагогической работы в Италии

Семинарское занятие №9
Поликультурное общество: организация образования и психолого-педагогической работы в странах Азии, Африки и Латинской Америки

1. Специфика организации образования и социальной работы в Китае    

2. Особенности турецкого образования и организации психолого-педагогической работы
3. Особенности психолого-педагогической работы в Японии. 

4.. Образование и психолого-педагогическая работа в Израиле.

5.. Образовательные системы и психолого-педагогическая работа в Индии.

6. Образование и психолого-педагогическая работа в Саудовской Аравии.

7.Образовательные системы и психолого-педагогическая работа в Южно-Африканской Республике (ЮАР)

8.Бразильская система образования и психолого-педагогическая работа
9.Особенности организации психолого-педагогической работы в Мексике и Перу. 

Семинарское занятие №10
 Семинар-беседа "За круглым столом" на тему "Пути совершенствования психолого-педагогической работы и системы образования в условиях современного поликультурного общества"

1. Современное поликультурное общество и его характеристики.  

2. Вызовы глобализации и их влияние на организацию психолого-педагогической работы и образования в поликультурном социуме. 

3. Состояние и перспективы развития системы среднего и высшего образования в России и за рубежом.

4. Болонский процесс: за и против.

5. Будет ли создано глобальное образовательное пространство?

6. Почему наблюдается имитация американской системы образования и психолого-педагогической работы во многих странах мира? 

7. Какой должна быть языковая политика в эпоху современных глобальных перемен?

Приложение 4

Групповой опрос

Способен к выявлению специфики психического функционирования человека с учетом возрастных и индивидуальных особенностей развития, кризисов и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической и другим социальным группам (ПК-2)
Задания на уровень «Знать»

1. Каковы, с вашей точки зрения, ключевые психологические причины и механизмы волны этнического возрождения, произошедшего во второй половине XX века?

2. Как ситуации социальной нестабильности (экономические кризисы, войны, революции) влияют на структуру и выраженность этнической идентичности человека?

3. Проследите, как идеи, повлиявшие на становление этнопсихологии, зарождались в недрах истории и философии. Какие философские вопросы предвосхитили появление этой науки?

4. В чем заключается главный вклад Вильгельма Вундта в «психологию народов»? Какие области изучения и «спорные вопросы» он выделял, и остаются ли они актуальными сегодня?

5. Проанализируйте теорию Люсьена Леви-Брюля о «первобытном» и «современном» мышлении. В чем сильные и слабые стороны его дихотомии «дологическое vs. логическое» мышление?

6. Как соотносятся и чем отличаются друг от друга такие понятия, как «культура», «этнос», «раса», «другая культура» и «другое мировоззрение»? Почему для психолога важно их разграничивать?

7. Из каких ключевых компонентов (личностные качества, система знаний, практические умения) складывается поликультурная компетентность современного психолога?

8. Какие дополнительные риски и challenges (вызовы) возникают в процессе социализации детей из группы риска, живущих в поликультурном обществе?

9. Проведите сравнительный анализ целей и методов таких дисциплин, как народная педагогика, этнопедагогика, этнопсихология и поликультурное образование. Что их объединяет и что различает?

10. Какими конкретными средствами народной педагогики (сказки, пословицы, обряды, игры) можно эффективно пользоваться для формирования поликультурной компетентности у детей и взрослых?

11. Как психологу на практике учитывать этнопсихологические особенности личности (ценности, стили общения, отношение ко времени) в своей работе?

12. Какие новые требования к профессии психолога выдвигает современное поликультурное общество? Чем работа психолога сегодня отличается от работы 30-летней давности?

13. Проанализируйте положительное и отрицательное влияние процессов глобализации на сферу социально-педагогической работы. (Например, доступ к информации vs. рост ксенофобии).

14. Как этнокультурный контекст и принадлежность к группе риска могут влиять на снижение познавательного интереса и школьную неуспеваемость учащихся? Какие подходы могут помочь решить эту проблему?

Приложение 5

Реферат

Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах (УК-5)
1. Специфика психического склада представителей этнических общностей Средней Азии, Казахстана. 
2. Национальное своеобразие психологии представителей Прибалтики. 
3. Национально-психологические особенности некоторых народов дальнего зарубежья. 
4. Психологическая работа с вынужденными мигрантами. 
5. Межэтническая напряженность как социально-психологический феномен. 
6. Фазы межэтнической напряженности и психологические защитныемеханизмы. 
7. Этнические образы и границы межкультурного понимания. 
8. Этнопсихологические проблемы исследования личности. 
9. Личность в контексте культур. 
10. Культурно-специфические аспекты общения.

11. Психолого-педагогическая работа в США

12. Психолого-педагогическая работа в России
13. Психолого-педагогическая работа в Китае
14. Психолого-педагогическая работа в Японии
15. Психолого-педагогическая работа в Швейфцарии
16. Психолого-педагогическая работа в Турции
17. Психолого-педагогическая работа в Израиле
18. Психолого-педагогическая работа в Польше, Чехии
19. Психолого-педагогическая работа в Норвегии, Финляндии
20. Психолого-педагогическая работа в Швеции
Приложение 6

Творческие задания

Способен к выявлению специфики психического функционирования человека с учетом возрастных и индивидуальных особенностей развития, кризисов и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической и другим социальным группам (ПК-2)

Разобрать темы с практическим подходом:

1. Межэтнические отношения и межгрупповые отношения: сущность и особенности. 

2. Психологические закономерности развития этнического самосознания в разных культурах. 

3. Психический склад и его особенности у славянских народов. 

4. Этнопсихологические особенности народов Поволжья и Дальнего Востока. 

5. Национально-психологические характеристики народов Кавказа и Закавказья.

Подберите психологические методики, применяемые в этнопсихологических и кросс-культурных исследованиях:

1. Шкала социальной дистанции.

2.Методы изучения социальных установок. 

 Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах (УК-5)
Посмотрите несколько журналов, в которых рассказывается о жизни людей и приводятся фотографии. Попробуйте, предварительно не читая информацию о человеке, по портрету определить его имя, возраст, национальность, семейное положение, профессию, а также ответить на следующие вопросы: что является самым важным в жизни этого человека, как он (она) обычно проводит свободное время, как называется его любимая книга, как называется его любимый фильм? Какие трудности вызвало выполнение этого задания? Что конкретно повлияло на формирование вашего мнения? Какие факторы указали вам на имя, происхождение и национальную принадлежность человека, изображенного на фотографии? Насколько верны оказались ваши выводы о культурной принадлежности человека, сделанные на основании его внешности? 

Смоделируйте коммуникативный процесс, отвечая на следующие вопросы: Как начать разговор с представителем другой культуры? О чем говорить в процессе общения? Как быть интересным собеседнику? На каком языке вести разговор?  

Поинтересуйтесь у ближайшего окружения об опыте общения с представителями другой культуры. Каким образом оно было выстроено? 

Какие советы в отношении невербальноro поведения вы могли бы дать своим друзьям направляющимся в путешествие по стране изучаемого вами языка?
Приложение 7

Зачет

Примерные вопросы к зачету, 4 курс, 8 семестр

1. Место кросс-культурной психологии среди этнологических и психологических наук

2. Предмет кросс-культурной психологии

3. История становления кросс-культурной психологии

4. Современное состояние кросс-культурной психологии в мире

5. Современное состояние кросс-культурной психологии в России

6. Значение кросс-культурных исследований

7. Психосоциокультурная проблема

8. Культура как регулятивная система. Эволюционные корни культуры

9. Культурное единство человечества и межкультурные различия.

10. Культурное разнообразие в современном мире и его причины.

11. Сознание и культура. Проблема культурного бессознательного.

12. Этнос и нация. Признаки нации и их характеристика

13. Этническое самосознание как разновидность группового сознания. Этническое самосознание и его уровни.

14. Взаимодействие личности и культуры

15. Личностное разнообразие и его причины

16. Проблема социальной и культурной идентичности личности

17. Становление и изменение этнической идентичности личности

18. Культурное бессознательное и его сущность

19. Я и группа в разных культурах

20. Кросс-культурные различия в уровне самооценки личности

21. Проблема агрессии в разных культурах

22. Кросс-культурные различия в восприятии

23. Особенности памяти в разных культурах

24. Память, образование и образ жизни.

25. Проблема интеллекта в разных культурах

26. Аналитическое и синкретическое мышление

27. Язык и социальная категоризация в разных культурах

28. Базовые эмоции и их кросс-культурная универсальность.

29. Соотношение импрессивной и экспрессивной стороны эмоций

30. Специфика выражения эмоций в разных культурах

31. Культурные особенности распознавания эмоций.

32. Правила выражения эмоций в разных культурах

33. Культура и проблема субъективного благополучия

34. Культура и психопатология.

35. Сущность и структура ценностей. Ценностные различия в современном мире.

36. Проблема установки в кросс-культурной психологии

37. Типы социокультурных установок

38. Стереотипы и предрассудки в кросс-культурном восприятии

39. Авторитарные и демократические установки

40. Индивидуализм и коллективизм

41. Каузальная атрибуция в разных культурах

42. Социальные и ценностные представления в разных культурах

43. Кросс-культурные различия в представлениях о справедливости

44. Формы организации взаимодействия с детьми в разных культурах

45. Когнитивное развитие ребенка в разных культурах

46. Эмоциональное развитие ребенка в разных культурах

47. Нравственное развитие ребенка в разных культурах


